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JELE, Patricia do Carmo. A Justica Restaurativa em um Colégio do Campo em
Contexto Faxinal. 2021. 161 p. Dissertacdo (Mestrado Interdisciplinar em
Desenvolvimento Comunitario) — Universidade Estadual do Centro-Oeste, Irati,
2021.

RESUMO

A Justica Restaurativa destaca-se como suporte tedrico e metodolégico na gestao e
manejo de situacdes de conflito, com a premissa de formar aprendizados. Nessa
conjuntura, o trabalho busca estabelecer um elo entre a educacéo, praticas sociais e
culturais comunitarias. Assim, 0 objetivo desta pesquisa consistiu em compreender a
percepcdo de alunos e professores acerca das abordagens restaurativas em
situacOes de violéncia/conflito em uma escola do campo em contexto Faxinal. A
comunidade onde esta localizada a escola que se constitui como campo desta
pesquisa € organizada segundo caracteristicas do Sistema Faxinal, cujas
peculiaridades ainda sdo pouco conhecidas e estudadas dentro do campo cientifico.
Essa localidade rural tem sua historicidade perpassada por lutas sociais, ligadas a
manutencdo do sistema ja extinto em varios locais do Parana. Trata-se de um
estudo com abordagem qualitativa, com a realizacdo de um grupo focal composto de
seis alunos, e entrevistas semiestruturadas com seis professores que participaram
de procedimentos restaurativos. Foi realizada andlise de conteudo tematico,
delimitando-se trés categorias de andlise. Na primeira, denominada Fizeram de uma
aluna da sala um pano de ch&o: conflito e violéncia em contextos escolares;
exploramos as concepcdes de professores e alunos sobre a violéncia e conflitos em
contextos escolares, de forma ampla, em estabelecimentos escolares. Na segunda,
Professora falou palavras dificeis, ficava de ironia, fazendo ameacas: conflito e
violéncia na escola em contexto Faxinal, afunilamos a discussao para o contexto
especifico do estudo, a fim de perceber o fenébmeno focado na escola de campo em
contexto Faxinal. Na terceira categoria nominada € para se ter um espago de se
conhecer melhor, compartilhar as coisas para as pessoas: Experiéncias com a
Justica Restaurativa, exploramos as percepcdes acerca da JR a partir da vivéncia
dos participantes. Tanto professores quanto alunos destacaram potencialidades com
a JR, como: formacdo profissional, autoconhecimento, transversalizacdo de
posi¢cdes, melhoria do desempenho académico e vinculos escolares fortalecidos.
Concluimos, assim, que a JR se constitui como abordagem e principios constitui-se
como eficiente de possibilidade de trabalho nas varias dimensGes da
violéncia/conflito, expressas no ambiente escolar. Nessa perspectiva, pensar
politicas publicas e processos de educacdo permanente envolvendo a JR torna-se
essencial, especialmente em um cenario em que as politicas atuais se direcionam
para militarizacdo escolar. Dessa forma, estudos sobre os contextos escolares e
manejos diferenciados devem ser considerados para melhorias no aprendizado,
trabalho e convivéncia.

Palavras-Chave: Gestao de Conflitos; Justica Restaurativa; Escola.



JELE, Patricia do Carmo. Restorative Justice in a Rural School in the Faxinal
Context. 2021. 161 p. Dissertation (Interdisciplinary Master's in Community
Development) — Universidade Estadual do Centro-Oeste, Irati, 2021.

ABSTRACT

Restorative Justice stands out as a theoretical and methodological support in the
management and handling of conflict situations, with the premise of generating
learning. In this context, the work seeks to establish a link between education, social
and cultural community practices. Thus, the objective of this research was to
understand the perception of students and teachers about restorative approaches in
situations of violence/conflict in a rural school in the Faxinal context. The community,
where the school that constitutes the field of this research is located, is organized
according to the characteristics of the Faxinal System, whose peculiarities are still
little known and studied within the scientific field. This rural location has its historicity
permeated by social struggles, linked to the maintenance of the System, already
extinct in several places in Parana. This is a study with a qualitative approach, with a
focus group composed of six students, and semi-structured interviews with six
teachers who participated in restorative procedures. A thematic content analysis was
performed, delimiting three categories of analysis. In the first, called They made a
floorcloth out of a female student: conflict and violence in school contexts; the
conceptions of teachers and students about violence and conflicts in school contexts
were explored, in a broad way, in school establishments. In the second, Teacher
spoke difficult words, was ironic, making threats: conflict and violence at school in the
Faxinal context, the discussion was funneled to the specific context of the study, in
order to perceive the phenomenon focused on rural school in the Faxinal context. In
the third category, It is to have a space to get to know one another better, to share
things with people: Experiences with Restorative Justice, the perceptions about RJ
from the experience of the participants were explored. Both teachers and students
highlighted potentialities with RJ, such as: professional training, self-knowledge,
transversality of positions, improvement in academic performance and strengthened
school bonds. Thus, it was concluded that RJ is constituted as an efficient
theoretical-technical set of work possibilities in the various dimensions of
violence/conflict, expressed in the school environment. From this perspective,
thinking about public policies and permanent education processes involving RJ
becomes essential, especially in a scenario where current policies are aimed towards
school militarization. Thus, studies on school contexts and different managements
should be considered for improvements in learning, work and coexistence.

Keywords: Conflict Management; Restorative Justice; School.
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INTRODUCAO

A partir dos anos de 1990 intensificou-se, no Brasil, pesquisas na area
educacional, pautadas na implementacao de uma educacao de qualidade e norteada
pela valorizac&o e respeito as diversidades culturais, étnicas e religiosas. Portanto,
este trabalho advém, dentre outros fatores, da inquietude da préatica docente da
pesquisadora, enquanto professora de escola publica e psicologa. Emerge dos
guestionamentos acerca das formacdes oferecidas na rede publica de educacéo, as
guais desencadearam, no decorrer da minha praxis, a sensacao de ineficiéncia, nao
correspondendo as demandas exigidas.

Concomitantemente a tal inquietude, surge a possibilidade, em via de convite,
para implementar um trabalho diferenciado em conjunto com outro professor, na
escola onde trabalhamos. Com a perspectiva de fazer uma gestdo diferente e
baseados em um novo ideal de trabalho, que contemplassem principios
democraticos do “fazer juntos”.

Nossas inquietudes impulsionaram uma gestdo que esteve ligada a busca de
manejos diferentes ao pensar a dinamica de trabalho escolar. Dessa forma, dois
trabalhadores provenientes das migracbes de faxinais voltam ao contexto
semelhante ao de sua infancia, na procura de, talvez, ressignificar suas historias.

Nesse sentido, buscamos novas alternativas de gestdo e formacéo, através
de ferramentas da Justica Restaurativa - JR, “um conjunto de principios, uma
filosofia que visa promover a justica e que envolve, tanto quanto possivel, processo
coletivo que identifica e trata os danos” (ZERH, 2015, p. 54). Tinhamos por base
gerenciar democraticamente os conflitos nesse ambiente escolar, tendo em conta
gue a escola € um espaco privilegiado de disseminacédo de valores e construgcdo de
cidadania.

As praticas restaurativas se relacionam a um conjunto de metodologias que
visam ao gerenciamento positivo dos conflitos, segundo Nunes (2018), “por meio
das quais um facilitador auxilia as partes direta e indiretamente envolvidas a realizar
um processo dialdgico, visando transformar uma relacdo de resisténcia e de
oposi¢cao, em cooperacdo” (NUNES, 2018, p. 26). Para tal, a base de estudo deste
trabalho estd pautada na andlise da préatica escolar, sendo o ambiente/local do

estudo uma escola estadual paranaense do campo em contexto Faxinal, tendo como
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objetivo compreender a percepc¢éo dos alunos e professores acerca das abordagens
restaurativas em situacoes de violéncia/conflito.

Praticas da JR tornam-se relevantes no contexto escolar frente a realidade
dos inameros conflitos que resultam em violéncia, relatados em todo pais. Segundo
a UNESCO (2017), conforme dados de pesquisas sobre Violéncia Infantil realizadas
em 19 paises considerados subdesenvolvidos, com criancas em idade entre 11 e 13
anos, entre os varios ambientes em que as criangas sofrem violéncia, o principal é
na instituicdo escolar. Considerando ainda o relatorio citado, a concepcao de
criancas sobre o tema pesquisado evidenciou que 34% dos estudantes
entrevistados relataram ter sofrido alguma forma de violéncia no més anterior a
pesquisa.

Nessa conjuntura, a intervencdo no conflito € uma ferramenta para que o
mesmo ndo se torne violéncia. Os conflitos escolares, quando negados ou nao
dialogados, ampliam a tendéncia de se transformarem em violéncia. Em
contraponto, as instituicdes escolares em que se admite e media os conflitos a seu
favor impulsiona o progresso das relagbes profissionais e de aprendizagem,
possibilitando, dessa forma, desenvolver habilidades sociais, em que os conflitos
podem ser propulsores de desenvolvimento e aprendizagem (CHRISPINO, 2007).

A UNESCO (2017) também aponta que criancas e jovens que sofreram
intimidacdes podem desenvolver prejuizos psicossociais e académicos, 0s quais
influenciam nos resultados escolares, incidindo em evasdo e repeténcia. Diante
dessa premissa de resolucdo de conflitos com metodologias diversas, apontando
caminhos como suporte, a Justica Restaurativa, especificamente, vem apresentando
um grande destaque e desenvolvimento, sendo aplicada em multiplos contextos.

No Brasil, h4 uma preocupacdo em mapear a violéncia escolar e, em 2010, o
estado de Sédo Paulo destacou-se com a criagdo do Registro de Ocorréncias
Escolares (ROE). Este sistema de informacdo surge com a finalidade de tracar um
panorama da violéncia nas 5.000 escolas estaduais do Estado, com o registro
guantitativo das principais formas de violéncia e sua frequéncia. O ROE se tornou
um indicador de escolas com maior vulnerabilidade, servindo como um suporte de
acompanhamento das ocorréncias (SPEC, 2018).

A partir dos dados quantitativos do programa, procura-se gradativamente
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elaborar e planejar agfes, com intuito de prevenir e diminuir o indice de ocorréncias.
Como acdes de combate a violéncia, o programa prevé, entre outras, a capacitacao
de profissionais de referéncia, de modo a criar escolas restaurativas, isto €, escolas
gue utilizem a JR como suporte de manejo de conflitos (SPEC, 2018).

Cabe refletir que os estabelecimentos escolares reproduzem as condutas
dissonantes e violentas ressonantes da sociedade, resultado de conflitualidades mal
geridas socialmente, questdes de ordem familiar, financeiras, preconceitos e

desigualdades. Tendo isso em vista:

As praticas restaurativas referem-se a um conjunto de metodologias para o
gerenciamento positivo dos conflitos, por meio das quais um facilitador
auxilia as partes direta e indiretamente envolvidas a realizar um processo
dialégico visando transformar uma relacédo de resisténcia e de oposicéo, em
relacdo de cooperacdo (NUNES, 2018, p. 26).

Considerando que as escolas estdo inseridas em contextos sociais diversos,
a escola de referéncia para este estudo encontra-se localizada em um municipio de
pequeno porte, denominado Reboucas, estado do Parana. O municipio tem sua
economia baseada no setor primario, assim, suas areas rurais destacam-se para a
organizacgao socioecondmica.

O Colégio Estadual do Campo de Faxinal dos Marmeleiros localiza-se na
comunidade de Marmeleiro de Baixo, possui um histoérico cultural que atravessa as
relacdes, visto que € organizado a partir das caracteristicas do sistema Faxinal.
Trata-se de um sistema de organizacdo peculiar e comunitaria, baseado na
utilizacdo comunal das terras para criacdo de animais, formacédo de sociedades
inéditas no pais, muito comum nos estados da regido sul. As terras de Faxinal sdo
divididas em terras de plantar (que se situam fora da area comunitaria) e terras de
criar (area comunitaria de criacdo coletiva de animais e de conservacdo da mata de
araucaria, que também é utilizada para o extrativismo)'.

Essa comunidade também possui a especificidade de ser perpassada por
lutas sociais, com intuito de manter o sistema faxinalense, ja extinto em varios locais
da regido sul do pais. Na contemporaneidade, as regifes de Faxinal padecem de

forte pressdo da agricultura comercial, cujo objetivo é o desmembramento das &reas

! Esta definicdo esta presente no senso comum dos faxinalenses, por ser oriunda dessa regido,
do qual, os moradores compartilham desse significado / compreensdo como parte do cotidiano
vivido.
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comuns, visando a criacdo de latifindios comerciais para producdo ligada a
agroindustria. Essa situacdo proporciona antagonismos de ordem econdmica e
social em comunidades historicamente formadas por suportes que remetem ao uso
de coletividade, em elementos da cultura e dos bens naturais.

Além da preocupacdo com as terras, que garantem a subsisténcia de muitas
familias h& séculos, as familias convivem também com os dilemas inerentes as
pressfes do capital em dire¢cdo ao abandono do uso comunitario. Essas influéncias
reproduzem na comunidade e, por consequéncia, na escola, tensdes proprias de
contextos politicos e econdmicos atuais, ligadas a elementos identitarios dos
Faxinais e alusdes atreladas a resisténcia em relagdo ao término do sistema, o qual
ja estd em constante transformacao.

Portanto, os fatores relatados, decorrentes da organizagdo comunitaria
faxinalense emergem na escola, a qual ocupa um espaco privilegiado como ponto
de referéncia social para as atividades das comunidades ao redor, tendo em vista
gue a escola no campo constitui uma referéncia social, um espaco da comunidade,
eixo central para a organizacao, a sociabilidade e o lazer (SCHWENDLER, 2005).

Na busca de alternativas para o manejo de conflitos, a JR possibilita aos
grupos o dialogo, apresentando-se como uma alternativa para o jovem faxinalense
pensar nas contradicbes e na propria violéncia, que é um elemento fundante da
sociedade em todas as épocas. Nesse sentido, sdo necessarios estudos para
entender ndo somente a teméatica, mas também este contexto especifico, conforme
afirma Campigoto (2016, p.14) “se faz necessaria a efetivagdo de estudos baseados
em dados estatisticos e observacionais sobre as escolas que atendem alunos
moradores de faxinais para dar uma visibilidade as necessidades e interesses dessa
parcela de aluno estadual”.

De tal modo, a Justica Restaurativa no contexto escolar deve ser adequada a
situacdo e direcionada a finalidade esperada. Cabe ressaltar que essa técnica
necessita deslocar os gestores do seu lugar de hierarquia na busca de outros
olhares sobre os papéis tradicionais, colocando o mediador em uma posicao
igualitaria, caso ele seja uma autoridade judiciaria ou diretor escolar.

A perspectiva restaurativa na escola € uma tentativa de construir ou restaurar,

em situacbes de conflitos e/ou violéncia, espacos de diadlogo entre si, para
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construcdo coletiva de solugdes, tendo como base o0s pressupostos tedéricos e
filoséficos, com principios da JR. Este didlogo € organizado para exposicdo de
sentimentos sobre os fatos ocorridos, com a integracdo no processo colaborativo,
envolvendo ofensor, ofendido e pessoas da comunidade escolar. Sendo assim, este
trabalho considera as especificidades sociais da escolarizagcdo faxinalense,
relacionadas as praticas da JR.

Diante desse contexto, esta pesquisa parte do seguinte questionamento: qual
€ a percepcao dos alunos e dos professores que ja participaram de abordagens da
Justica Restaurativa em situacdes de violéncia/conflito no contexto escolar, em uma
escola do campo em contexto Faxinal?

Este questionamento desdobra-se na fundamentacdo do objetivo, que é:
compreender a percepc¢ao dos alunos e dos professores acerca das abordagens
restaurativas em situagdes de violéncia/conflito em uma escola do campo em
contexto Faxinal. Como objetivos especificos, delimitamos: estudar os processos de
violéncia/conflitos no contexto escolar, compreender a percepcao de alunos que ja
participaram de circulos restaurativos e as situacdes de violéncia/conflito no contexto
escolar; entender a percepcdo de professores que passaram por situacdes/
problemas, cujo manejo passou por abordagens da JR; discutir os efeitos das
praticas restaurativas sobre a gestédo de conflitos no cotidiano escolar.

Essa pergunta também articula importantes operadores que se desdobram
em subtdpicos no desenvolvimento do texto: educagdo no campo e contexto Faxinal;
conflito e violéncia no contexto escolar e Justica Restaurativa.

A construcdo e apresentacdo desta dissertacdo foi ancorada em cinco
sessbes. A primeira sessdo consiste na Introducdo, onde contextualizamos e
delimitamos a tematica de estudo, abarcando o questionamento, os objetivos gerais
e especificos, bem como a justificativa da pesquisa.

A segunda sessdo apresenta os fundamentos tedricos da pesquisa,
assentados em trés conceitos-chave: Educacdo no Campo e contexto Faxinal;
conflito/violéncia e contexto escolar e Justica Restaurativa.

A terceira sessao apresenta a metodologia e os procedimentos que foram
utilizados na pesquisa para a coleta e analise de dados qualitativos, local de estudo,

participantes, técnicas de producdo dos dados, organizacdo das entrevistas e grupo
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focal, adaptacdes em contexto pela pandemia do COVID-19, aspectos éticos e
analise dos dados.

Na quarta sessdo apresentam-se os dados da pesquisa e da respectiva
analise, as quais foram organizadas em trés categorias hominadas com frases que
as representam, seguidas do tema formado durante a pesquisa, sendo elas: fizeram
de uma aluna da sala um pano de chao: Minha histéria nos contextos de violéncia
escolar; Professora falou palavras dificeis, ficava de ironia, fazendo ameacgas: A
violéncia na educacdo em contexto Faxinal e E para se ter um espaco de se
conhecer melhor, compartilhar as coisas para as pessoas: experiéncias com a
Justica Restaurativa.

Nesta Ultima categoria foram organizadas algumas subcategorias que se
ligam diretamente a categoria principal, sendo elas: A concepg¢éo de violéncia no
contexto de comunidade de Faxinal, Como é ser jovem no Faxinal; Violéncia na
escola de contexto Faxinal, Experiéncias com a JR e estudar em uma escola
restaurativa.

Cabe ressaltar que este trabalho, como todas as areas da vida humana, foi
impactado e teve seus rumos modificados pela pandemia do COVID-19. Da
convivéncia diaria com os protagonistas deste estudo, a metodologia teve que se
adequar ao distanciamento social, a discrepancia de uma educacao remota, com a
possibilidade de identificar as fragilidades das redes de conexdes, especialmente
guando se tem cerca de 80% da populacao de alunos sem acesso a internet.

Revela-se, dessa forma, a desigualdade de acesso virtual, dificuldades de
organizacdes das familias com a rotina de estudo e trabalho do campo, entre outros
elementos que evidenciam a falta de um olhar publico para a educacao e demandas
da educacdo em contextos diferenciados dos urbanos.
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1. MARCOS HISTORICO-CONTEXTUAIS E CONCEITUAIS

1.1 EDUCACAO DO CAMPO

Para chegar a concepcdo sobre Educacdo do Campo, considerada uma
terminologia moderna, € necessario retomar alguns acontecimentos historicos e
sociais, a fim de compreender suas acepcoes e finalidades.

As primeiras escolas dos ambientes rurais, denominadas “escolinhas”, eram
em casas, com o pagamento de quem optasse pelo estudo dos filhos. Nessas
escolas informais, 0 ensino ndo era obrigatério, somente os que podiam pagar
frequentavam, existindo apenas algumas escolas gratuitas; porém, em familias
muito numerosas, sempre o filho mais velho estudava, para ensinar a ler e contar
aos mais novos (PEREIRA, 2010).

Esse fato era relacionado ao trabalho infantil, visto que muitas criangcas néo
poderiam frequentar a escola, devido a seus afazeres no lar e agricultura. Vale
destacar que essas escolas funcionavam em horario que poderia ser alternado
conforme os periodos de plantio e colheita; em algumas épocas funcionavam de
manha, em outras a tarde. Os meninos e meninas estudavam juntos, contudo, sua
disposicéo na sala e recreio se fazia em separado (PEREIRA, 2010).

Outra caracteristica peculiar dessas escolas se relacionava aqueles alunos
destaques, que passavam muitas vezes a substituir as faltas do professor, ou seja,
trabalhavam como auxiliar de classe, depois assumiam a missdo de ensinar 0s
outros irmaos que nao podiam pagar a escola, ter materiais escolares e/ou alimentos
para o recreio (PEREIRA, 2010).

Na década de 90, vérios grupos de estudos buscaram pensar a educacao em
diferentes contextos. No caso desta pesquisa, em uma escola de modalidade do
campo, um fator importante para a educacédo ligada ao reconhecimento dos povos
das areas rurais, acontece em 1998, com a 1.2 Conferéncia Nacional de Educacéao
Bésica. Essa conferéncia comeca a estruturar ideais que atendam aos interesses
econdmicos, politicos e sociais dos grupos ligados aos camponeses ou das multiplas
variaveis do meio rural, bem como direcionar modelos educativos que reconhecam

as peculiaridades historicas e sociais desse espaco, considerando-0s como
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elementos fundamentais na implementacdo de politicas publicas relacionadas a
ambitos diversos da educacao (CALDART, 2005).

Vale destacar que as especificidades das comunidades rurais paranaenses
séo ligadas a variaveis fundantes do contexto rural brasileiro, as quais influenciam
na situacdo social das familias em contextos rurais com marcas no aumento da
pobreza, a degradagdo da qualidade de vida, desigualdade social e da excluséo,
conforme elenca Caldart (2005) ao pensar nos fatores que direcionaram a debater

uma educacao no contexto das comunidades da area rural:

A barbarie provocada pela implantagdo violenta do modelo capitalista de
agricultura;

A situagdo em relacdo a educacgdo: auséncia de politicas publicas que
garantam o direito a educacdo e a escola para oOs
camponeses/trabalhadores do campo;

A emergéncia de lutas e de sujeitos coletivos reagindo a esta situacéo
social;

As lutas camponesas, em especial e, entre elas, a luta pela terra e pela
Reforma Agraria (CALDART, 2005, p. 21).

Dessa forma, surge a necessidade de um debate direcionado a outra
concepcao de campo e de projeto de desenvolvimento que sustente uma nova
gualidade de vida para a populacdo que vive e trabalha no campo. Entender essas
variaveis fundantes da estrutura rural do nosso pais proporciona estabelecer olhares
sobre algumas experiéncias pedagoégicas isoladas, direcionadas a educacdo do
campo, que estavam inicialmente vinculadas a lutas sociais relacionadas a reforma
agraria e a religiosidade.

O movimento de debate sobre a educacédo do campo, impulsiona para que a
Constituicdo de 1988 estabeleca que o dever do Estado é proporcionar o sistema de
educacédo, independente da residéncia estar na zona rural ou urbana (BRASIL,
1988). Essa diretriz constitucional dara subsidio as diretrizes e bases da educacao
nacional para a populacdo rural. Ao constatar as necessidades de adaptacbes as
especificidades das zonas rurais, viabiliza-se a flexibilidade dos conteudos,
metodologias apropriadas, e um calendario escolar adaptado as fases do ciclo
agricola e as condicdes climaticas.

Essa mesma lei da garantia e protecdo em relacdo ao fechamento de escolas
do campo, indigenas e quilombolas, respeitando a analise do diagndstico do impacto

da acdo e a manifestacdo da comunidade escolar (BRASIL, Lei n.° 12.960, de 2014).
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Antecedendo qualquer Lei Federal ou Conferéncia, a idealizagédo das escolas
do campo nasce na década de 80, concomitantemente com a formacédo do MST, a
partir de escolas em assentamentos que associavam contetdos histéricos/culturais
da terra as lutas envolvendo assuntos econdmicos, busca pela terra, saude e
educacao. Tais escolas surgem com o intuito social de luta e resisténcia, baseadas
na perspectiva de organizacdo camponesa, na luta pelos direitos, atividades e
conteudos sociais e politicos (FERNANDES, 2000).

Assim, um dos principios da Educacdo do Campo € que se destinem a
pessoas do campo: pequenos agricultores, quilombolas, indigenas, pescadores,
camponeses, assentados e reassentados, ribeirinhos, povos de florestas, caipiras,
lavradores, roceiros, sem-terra, agregados, caboclos, meeiros, boias-frias (MOLINA;
FERNANDES, 2005).

Fernandes (2000) acrescenta que o campo é um espaco de vida onde a
escola é o local essencial para o desenvolvimento humano e possui importancia nas
lutas pela terra que sdo constantes nos movimentos de resisténcia , movimentos
estes que convergem no surgimento dos Movimento Sem Terra - MST, os quais tém
relacdo econdmica sociocultural com os povos rurais.

A criagcédo dos estabelecimentos escolares deu-se com o Projeto das Escolas
Consolidadas vinculado ao PROMUNICIPIO (Projeto de Cooperagdo Técnica
Estado/Municipio), implantado pelo Governo do Estado do Parana a partir de 1975,
gue, dentre muitas acdes relacionadas, tinha por objetivo maior a centralizacdo do
ensino para melhoria da economia e organizacéo das atividades do Estado.

Essa forma de politica impulsiona a nuclearizacdo de pequenas escolas
rurais, na tentativa de concentrar atividades em um mesmo local, politica justificada
pelo grande éxodo rural que fez diminuir muito o numero de educandos nas escolas
multisseriadas, ligadas as comunidades de referéncia (RAMOS, 1991).

Nesse contexto, Ramos (1991) destaca que um aspecto positivo foi a
utilizacao das escolas como centros comunitarios, pois algumas possuiam até centro
de saude dotado de telefone e servico de atendente de enfermagem. O autor
argumenta que esse servico era inédito na zona rural de quase todos 0s municipios,
j& que, anterior a isso, os 6nibus escolares eram utilizados, algumas vezes, como

transporte para pessoas necessitadas do socorro médico ou para os alunos
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estudarem a noite, na sede dos municipios.

Assim, essas escolas rurais passam a ser um ponto importante de unido das
comunidades ao redor. As escolas situadas nas comunidades e ndo nas areas
urbanas trazem consigo todo um movimento de tentativa de escolarizacdo
direcionada as especificidades da area rural, por isso a escola no campo constitui
referéncia social, um espaco da comunidade, eixo central para a organizacéo, a
sociabilidade e o lazer (SCHWENDLER, 2005).

Entende-se a importancia da unido entre escola e comunidade com o intuito
de superar as divergéncias presentes, visto que em uma comunidade pequena todos
se conhecem e sabem das contrariedades existentes. Assim, a escola participa
ativamente dos problemas e alegrias que fazem parte da vida de seus educandos,
considerando tanto a presenca de entidades ndo governamentais como as
governamentais, contempla-se também, trabalhos em varios ambitos: social, saude
e economia.

Na perspectiva de conflitos, as escolas inseridas no sistema Faxinal sofrem
as tensdes inerentes de contextos politicos e econémicos, especialmente ligadas a
elementos identitarios dos Faxinais, pois envolve historia de resisténcia devido a

pressfes para o término do sistema.

1.1.1 Faxinais

O estudo das comunidades tradicionais brasileiras é algo muito recente
guando comparado a producbes relacionadas a cultura europeia. Em igual
perspectiva, 0s Faxinais possuem seu reconhecimento académico ha poucas
décadas. Esse sistema estrutura-se quanto a sua funcionalidade e culturas
especificas, sendo investigado, especialmente, a partir da historia oral.

Chang (1985), em suas pesquisas, descreve que o0 sistema tem suas origens
relacionadas a interacdo dos povos nativos com o europeu. Em outra perspectiva,
Nerone (2000) retoma o surgimento do sistema pela interacdo dos Jesuitas
espanhois com a populagéo nativa, sob influéncia de algumas praticas trazidas pelos
imigrantes portugueses. Campigoto; Bona (2009) apontam que as bases do sistema

ja estavam nas praticas indigenas na regiao.
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Ao considerar as premissas elencadas quanto a origem, € relevante
considerar que ainda existe uma necessidade enorme de pesquisas sobre 0 sistema
Faxinal, sistema que abrange os povos tradicionais de Santa Catarina, Rio Grande
do Sul e Parana.

Tal sistema é definido por Chang (1985) como um modo de producédo e
organizacdo camponesa, do Centro Sul do Parana. Esse sistema de producdo é
uma forma de organizagdo social camponesa tradicional, fundamentado na
valorizacdo ecologica, sociocultural e histérica da comunidade, em uma area
territorial de bem comum, que se destina a criacdo extensiva de animais, onde a
pratica de producéo € a policultura alimentar de subsisténcia.

Em 1997, com o Decreto Estadual n° 3.446, foram criadas Areas Especiais de
Uso Regulamentado — ARESUR, que abrangem porcOes territoriais do Estado,
caracterizadas pela Lei n.° 12.960, de 2014. O Art. 28 da Lei de Diretrizes e Bases -
Lei n.° 9.394/96 regulamenta a existéncia do modo de producdo denominado
“Sistema Faxinal” (PARANA, 1997). Conforme o documento, o sistema se

fundamenta na integracdo de quatro componentes principais:

— Criagdo animal coletiva, & solta, através dos criadouros comunitarios;

— Producéo agricola;

— Policultura alimentar de subsisténcia para consumo e comercializagéo;

— Extrativismo florestal de baixo impacto — manejo de erva-mate, araucaria e
outras espécies nativas (PARANA, 1997, s/p.).

A Associagao de aprendizes da Sabedoria Medicinais e Agroecologia (MASA,
2012) foi criada em 2008 no Parana, com intuito de resgatar e repassar 0S
conhecimentos tradicionais e ervas medicinais. Essa organizacdo busca unir as
demandas dos 44 Faxinais ativos no Estado, com o propdsito de reivindicar
reconhecimento das praticas tradicionais e 0 uso de ervas medicinais, com politicas
publicas que oficializam praticas de saude e bem-estar, além de buscar preservacéo
ambiental com a protecdo de sementes, ervas medicinais e fontes de agua em

relacdo a degradacéo e agrotéxicos (MASA, 2012).

. Essas comunidades tradicionais de Faxinais sdo caracterizadas por peculiaridades
culturais e funcionalidades, cujas caracteristicas, do ponto de vista funcional, séo

compostas por um sistema “agrossilvopastoril”, divididas em “terras de plantar e
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Figura 1: Perfil esquematico da organizacdao espacial de uma comunidade
Faxinal

FAMILIAS vivem am drea EXTRATIVISMO ANIMAIS como pomos, DO LADO DE FORA PRODUCAD AGRICOLA

aberta comumde campo FLORESTAL de babuo galnhas, cavalos evacas do facinal, famillas évendda para

 flaresta, também Impacto, coma manejo 530 criados soltos, plantam wvirlas comerclantes locals,

chamada de faxinal Nio i ervd-mabie @ araucarla, conSUinGs o pasto culburs, coma Animaks gersrmenti

ha cercas em torno das tambeém faz parte das do terrena & podends fefdo & mlh, para se destinama

casas. Pequenas hortase athvidades do sistema transitar até a cenca que autoConsumo e COMSUMO progeko, mas

pomares s30 permitidos separa o faxdnal dos coméio local eventuaimentesio

cultivos agricolas

()

5 30 faxinal que 4 ndo
pertencema taxinalenses, de
moradores culas termas agricolas
est3o distantes do faxinal ou que
simplesmente ndo possuem term
agricola fora do criadouro,

Fonte: Colbnia Sustentavel, 2010.

A figura retrata em detalhes o que cada elemento do sistema Faxinal
representa, as areas abertas comuns de campo e florestas, chamada de Faxinal,
onde ocorre o extrativismo Florestal, como: manejo da erva-mate e araucaria;
também fazem parte da atividade do sistema pequenos pomares e a criacdo de
animais soltos, como: porcos, galinhas, cavalos e vacas; 0s animais alimentam-se
do pasto do terreno e podem transitar até a cerca que separa o Faxinal dos cultivos
agricolas. Do lado de fora do Faxinal, separado pela cerca, as familias plantam
varias culturas provenientes da agricultura comercial, como: feijao e milho.

O sistema abrange o uso integrado da terra como atividade silvo pastoril
comunitaria, como: extracdo de madeira, erva-mate e também a agricultura de
subsisténcia (SAHR, 2009). Considera-se, assim, que as terras de criar sao

compostas:
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[...] por matas e pastagens em que se localizam as habitacdes dos
faxinalenses. Na parte interior a essa area comum, que pode pertencer a
um proprietario ndo morador do faxinal, ou de pertencente a varios
proprietarios, sao criados animais de varias espécies, tais como bovinos,
equinos, caprinos, ovinos e suinos, além de vérios tipos de aves
domésticas. Soltos no grande cercado, esses animais alimentam-se da
grama existente, de pequenos arbustos e dos frutos nativos tais como a
gabiroba, a cereja e, principalmente, o pinhdo. Os donos dos animais Ihes
oferecem suplementagdo alimentar, nos periodos de maior escassez
(CAMPIGOTO; BONA, 2019, s/p.).

Em relacdo as terras de plantar, desenvolve-se a policultura de subsisténcia
familiar; localizadas fora do criadouro. Em terras proprias ou arrendadas s&o
produzidos: milho, feijao e mandioca, entre outros alimentos, considerando técnicas
como a rotacao de cultura e a queimada para limpeza dos terrenos (SAHR, 2009).

O contexto de vida das comunidades faxinalenses se alterou desde a
implantacéo deste sistema, que pode ter se estruturado no Parana ha mais de 300
anos, ndo sendo um sistema isolado das mudancas historicas, sociais e
econdmicas, pois existe a modulacdo dos contextos e caracteristicas.

Dentre as mudancgas significativas do sistema, Nerone (2000) destaca que a
vinda de imigrantes gauchos, especialmente no periodo de constru¢do da barragem
de Itaipu, impulsionou o0 que chamou de desagregacao do sistema faxinalense, com
desconhecimento da logica dos cercamentos, visto que as cercas passaram a ser
alvo de disputas.

Aliada a isso, temos as transformacdes macroeconémicas relacionadas a
politica de crédito que privilegia a propriedade particular para acesso aos recursos,
causando pressdes sobre a tentativa de desagregacao das terras comunais, além da
modernizacdo agricola que impulsiona o acumulo de grandes propriedades para a
mecanizacao e utilizacdo de insumos.

Nerone (2000) destaca, ainda, que essas pressdes do mercado quanto a
desagregacdo dos Faxinais sdo mais complexas com a falta de amparo e
reconhecimento das comunidades tradicionais brasileiras, que por muito tempo
foram renegadas quanto aos seus direitos, haja visto que a existéncia de leis que
reconhecem o criador comum € bastante recente.

As comunidades que integram o Faxinal, apesar de aparéncia simples,
escondem uma organizacdo complexa, integrada a associacdo da pecuaria,

agricultura, cultura em tracos de singularidades especificas, contemplando
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caracteristicas que remetem ao passado, mas que se reelaboram, transformando-se
em simbolo de resisténcia no espaco rural paranaense, com associacbes e
cooperativas que buscam novas ordenac¢des econdmicas e culturais (SAHR, 2009).

Nerone (2000) relata que os migrantes de outras regides do pais passaram a
ocupar as terras faxinalenses a partir da década de 1980 e provocaram conflitos
relacionados, mais especificamente, ao uso das cercas, tornando-se divergentes a
manter os locais de uso comum e que ndo esteve historicamente inserida na légica
de formacdo comunitaria faxinalense; além de interferirem nos aspectos
econdmicos/ politicos, com a valorizacdo da concentracdo de terras, impulsionado
pela modernizacao agricola.

Ainda, é de suma importancia, destacar que estas mesmas terras que se
tornam garantias de empréstimos e que favorecem a concentracdo, sdo as mesmas
terras que garantem historicamente a subsisténcia de muitas familias ha séculos,
gue vivem dilemas, pressdes em direcdo ao abandono do uso comunitario.

Por outro angulo, o sistema Faxinal possui 0s aspectos culturais que sao
elementos fundantes e sustentam a forma de organizacdo das comunidades,
reconhecidos oficialmente com a Lei n.° 15.637/2007, na qual a identidade
faxinalense se fundamenta a partir da integracdo de caracteristicas que os fazem

considerar povos tradicionais, sendo:

- Producéo animal a solta, em terras de uso comum;

- Producdo agricola de base familiar, policultura alimentar de
subsisténcia, para consumo e comercializacéo;

- Extrativismo florestal de baixo impacto aliado a conservagédo da
biodiversidade;

- Cultura prépria, lacos de solidariedade comunitaria e preservacao
de suas tradi¢des e praticas sociais (PARANA, 2007, s/p).

Ha caracteristicas peculiares ao sujeito histérico e social que ligam os
faxinalenses; questdes de vizinhanca, trabalho e lazer séo pilares de sustentacéo
simbolicos e funcionais que constituem as identidades e modos de vida. Os elos
econdmicos se estruturam a partir da agricultura familiar, criacdo de animais,
extracdo da erva-mate, envolvendo atividades de agricultura mecanizada em alguns
espacos. Neste contexto econdémico, ainda existem terras comuns de criacdo e
cercadas das plantacdes (SCHUSTER, 2010).

Schuster (2010) também destaca a ligagao cultural identitaria dos povos em
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terras de Faxinais, a realizacdo do puxirdo, que se define como uma atividade
comunitaria da qual a vizinhanca se reune para trabalhar em prol de um morador
gue precisa, ou de um vizinho que necessita colher a plantacdo em um periodo curto
de tempo. Nessa atividade, os vizinhos e parentes em mutirdo, trabalham; em
retribuicdo recebem uma confraternizagdo com: comida, bebida e um baile
(atualmente os bailes ocorrem com menos frequéncia).

Outra manifestacdo cultural importante é realizada pelos Mascres, homens
mascarados que saem em época de carnaval perambulando pelas estradas sem
revelar sua identidade, com vestimentas e mascaras produzidas com panos velhos e
galhos de &rvores. O objetivo dos mascarados é assustar, divertir e trazer um ar de
suspense, ja que as pessoas da comunidade tentam descobrir a identidade do
mascarado, que deve cumprir este ritual por sete anos seguidos, se ndo o fizer,
pode receber um castigo depois da morte, estas informa¢des sdo consenso entre as
populacdes de Faxinais (NERONE, 2000).

Durante o | Encontro dos povos Faxinalenses que ocorreu em 2008, foram
elencados alguns elementos que se auto identificam por associar a agricultura, o
extrativismo e a pecuaria em um sistema singular que, entre tradicbes e costumes,
preservam solidariedade e unido com ampla ligacao histérica e cultural. Dentre as
caracteristicas culturais marcantes para estes povos, a religiosidade € um alicerce
fundante das relag6es comunitarias “muitas comunidades faxinalenses mantém um
catolicismo popular com intensa veneracdo de santos (S&o Sebastido, Sé&o
Bernardo, Nossa Senhora Aparecida, Sdo Gong¢alo) e o menino Jesus e Divino
Espirito Santo” (SAHR, 2009, s/p).

Na relacdo cultural, qualidade de vida e meio ambiente sédo fatores sociais
gue perpassam as praticas de saude dos povos de Faxinais, visto que as questdes
relacionadas a saude eram delegadas, até a década de 80, quase que
exclusivamente as pessoas detentoras de sabedoria e fé. Nesse caso, as
benzedeiras, curandeiras, parteiras e costureiras (Quem detém praticas de curar com
simpatias dores musculares, especialmente nas costas) adquiriam os dons e
conhecimentos que eram “passados” por outro membro antigo da comunidade, para
realizarem simpatias, benzedeiras, curas, ‘“garrafadas”, xaropes, chas e
homeopatias (MASA, 2012).

Nesse sentido, o conhecimento apresenta-se como algo essencial, pois
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permite a evolucdo do ser humano ao longo da histéria, e € por este motivo, que ele
€ de grande importancia. Assim, a educacdo, a qual pode ser relacionada com
conhecimento, também esta ligada a evolucdo humana, no que Ihe concerne, esta
relacionada com as diversas dimensdes da vida social, econbmica, politica e

cultural.

1.1.2 Escolarizacdo em contexto Faxinal

Os nucleos de povoamentos dos Faxinais existem ha mais de 300 anos,
muito anterior a organizacdo da educacdo formal (CAMPIGOTO, 2016). Em
pesquisa sobre o surgimento dos estabelecimentos escolares em Faxinal dos
Marmeleiros, constatou-se com base em dados da Secretaria de Educagédo do
municipio e por meio de entrevistas com moradores locais, que até 1931 ndo havia
escolas custeadas pelo poder publico. Nesse periodo, a escolarizacdo se dava para
guem pudesse pagar professores particulares, os quais se hospedavam na casa da
familia e ministravam aulas, com objetivos de ensinar a ler e escrever (PEREIRA,
2014).

Outra modalidade de ensino que foi surgindo na comunidade de Faxinal e em
toda a area rural do municipio de Reboucas, foram as denominadas “casas
escolares”, casas comuns em que 0s professores se hospedavam, passavam a
semana dando as aulas e recebiam pagamentos das familias. Em alguns casos, os
alunos que nédo podiam pagar ajudavam na limpeza da escola e na preparagao do
lanche como espécie de pagamento. Pode-se citar também as chamadas “escolas
temporarias”, que correspondiam as aulas ministradas nas igrejas de forma gratuita
por um voluntario, em alguns periodos do ano (PEREIRA, 2014).

Somente por volta do ano de 1943 que se tem 0s primeiros relatos e registros
das denominadas “escolas gratuitas”, custeada pelo poder publico, especialmente
para o pagamento de professores. Nesses estabelecimentos escolares o professor
determinava o horéario de funcionamento, conteudos, local de instalagdo da escola,
haja visto que as escolas poderiam abrir e fechar conforme a demanda de alunos e
professores disponiveis. Segundo pesquisa com moradores da comunidade de

Faxinal dos Marmeleiros, € a partir dai que comecam a surgir as “escolinhas” nas
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comunidades vizinhas (PEREIRA, 2014).

Ferreira (2014) constatou em relatos de moradores de Faxinal dos
Marmeleiros pelo menos dez “escolinhas” entre as comunidades vizinhas, nas quais
algumas pessoas que sabiam ler, escrever e fazer contas davam aulas a criancas
entre 7 a 12 anos. As escolas eram centralizadas em fazendas que atendiam os
filhos dos donos da terra e vizinhos.

A localidade de Faxinal dos Marmeleiros foi escolhida para centralizar o
complexo escolar, em consequéncia disso, foram desativadas cinco escolas nas
salas multisseriadas em comunidades vizinhas, as quais integravam o sistema
Faxinal. O argumento do Governo para a implantacdo do projeto desta escola
centralizada era a melhoria do desempenho pedagdgico, pois antes o professor
ministrava aulas, preparava merenda, cuidava da limpeza escolar e assumia outros
encargos, limitando, assim, a acdo pedagoégica (RAMOS, 1991).

A Escola de Faxinal dos Marmeleiros foi inaugurada em dezembro de 1990.
No ano seguinte, 119 alunos foram matriculados no Ensino Fundamental, séries
iniciais e finais. No ano de 2002, com a implantacdo do Ensino Médio, a Escola teve
seu nome alterado, passando a denominar-se Colégio Estadual do Campo de
Faxinal dos Marmeleiros.

A centralizacdo das atividades escolares na Comunidade de Marmeleiro de
Baixo fomentou um impacto significativo nas relagbes sociais nas comunidades,
trazendo novas dinamicas que foram positivas para essa populagéo, especialmente
0O acesso a outras politicas publicas que teriam somente se ocorresse 0
deslocamento para as areas urbanas, porém cada escola multisseriada que tinha
suas caracteristicas organizacionais especificas foram praticamente extintas no
municipio. De acordo com informacdes da Secretaria de Educacdo do Municipio,
atualmente s6 existe uma escola multisseriada na cidade de Reboucas, situada na
comunidade de Agua Quente dos Luz (regido de Faxinal que se desintegrou ha mais
de 30 anos).

Vale pensar que essa centralizacdo das escolas também provoca uma rede
de tensdes nos Faxinais, primeiramente pela escola que se estrutura no
“compdascuo” ou “pasto comum”, area de uso coletivo e comum, livre de cercas,

onde os estudantes deixavam abertas as porteiras que limitavam as areas de plantar
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e criar, liberando, assim, os animais para as planta¢des. Outra problematica a ser
considerada, é o professor contratado pela prefeitura, que ndo pertencia ou conhecia
a cultura dos Faxinais, trazendo conhecimentos e concepc¢des que, muitas vezes,
nao faziam sentido aos alunos (CAMPIGOTO, 2016).

Evidenciamos outra peculiaridade das escolas em contexto Faxinal em
relacdo a outras escolas do campo, refere-se a questao de organizacdo comunitaria
faxinalense, ja que essas caracteristicas emergem na escola e sao importantes para
a compreensao do contexto, que vai conectar-se ao entendimento de conflito e
violéncia, além dos fatores relacionados as disputas econémicas, politicas e sociais
relacionadas a manutencdo ou desagregacao do sistema.

Destaca-se também que a educacao escolar, no contexto de Faxinal, torna-se
centro de referéncias as comunidades, nela surgem muitos movimentos de luta pela
terra, manutencdo e extingcdo do sistema. Assim, a construcdo de uma escola em
Faxinal deve estar baseada na elevacdo da cultura, em especial, valores de
igualdade que possibilitam aos individuos se tornarem cidaddos participantes da
vida publica, de modo que possam exercer a cidadania. Com isso, 0 ensino deve
integrar o individuo na sociedade, para que ele nao fique alheio aos acontecimentos
de seu pais, mas que participe das decisdes publicas. Nesta perspectiva entender
esse contexto dos Faxinais, traz a tona reflexdes das disputas e peculiaridades
desse sistema, que interligam com lutas e resisténcias, que emergem no ambiente
escolar, assim entender questdes do conflito/ violéncia torna-se essencial.

1.2 VIOLENCIA /CONFLITO

Os conceitos de violéncia e de conflito diferem, porém, desenvolvem-se de
forma articulada. O conflito pode ser concebido como produto das relacdes sociais,
sendo algo natural das relacdes e, dependendo do manejo, pode ser algo propulsor
de desenvolvimento. Assim, a discordancia e oposicdo, podem movimentar o
crescimento das instituicdes.

Nesse sentido, procuram-se &reas do conhecimento que tentam definir a
violéncia e conflito. Para esse fim, utilizaremos alguns autores que contribuiram na
discusséo de poder e violéncia. Dentre eles, pode-se destacar Fanon (1968), visto

que ele apresenta elementos importantes ao pensar a critica e a colonizacao,
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relacdes entre o colonizador e colonizado, recusa psicolégica do outro; contribuicdes
estas, que se ligam aos povos faxinalenses nas suas lutas pela terra, emancipacao
e reconhecimento. Foucault (2013) também aborda discussdes importantes sobre o
poder e controle, biopoder e disciplina, que interferem nas relagcbes comunitérias,
emergentes do poder concebido de todas as relagcdes sociais.

Arendt (2009) relaciona formas de legitimacdo e instrumentalizacdo da
violéncia, convergindo na concepcao de poder em todos 0S grupos sociais e
governo. Corroborando com o assunto Bleger (1984) e Chrispino (2007) consideram
gue o conflito pode ser algo propulsor de desenvolvimento e possibilita refletir como
ele faz parte do cotidiano, entendendo que o modo como se trabalha com os
conflitos pode tirar a sociedade de uma certa instabilidade.

Dessa forma, é importante compreender que o conceito que define a violéncia
adquire novas conota¢cfes conforme o contexto do tempo histérico e social que esta
inserida. Consonante a esse ponto de vista, Arendt (2009) considera serem
elementos fundamental das relacbes, nas quais, 0S processos violentos estédo
presentes, em épocas de guerra ou em periodos de paz, mascarados ou nao; atos
violentos séo fatores inerentes as condi¢cdes humanas (ARENDT, 2009). Assim, a
acepcao do que é violento ou permitido depende muito do contexto e dos pactos
sociais validos para um determinado periodo.

Diante da concepc¢ao exposta, Han (2016) destaca que ha coisas que nao
desaparecem da sociedade, entre elas, a violéncia. Sempre presente, remodela-se
conforme o contexto e tempo historico, amparadas, ainda, pelas relagdes de poder.

Dessa forma, a violéncia pode ocorrer em varias dimensofes, seja retomando
rituais sangrentos da antiga Roma, 0s quais, estruturavam-se como um espetaculo
publico; seja na contemporaneidade, tornando-se invisivel aos olhos publicos da
sociedade moderna, ou por meio de atos praticados em locais especificos e com
mecanismos de controle, como as prisbes. E possivel perceber, ainda, que o
advento do capitalismo passou a conceber uma violéncia mascarada, ancorada na
ilusdo de ideais de liberdade, construindo uma série de justificativas para fins e
objetivos.

O conflito é outro conceito que pode caminhar, ou ndo, unido a violéncia.

Entre inimeras perspectivas, os conflitos, podem ser considerados como diferencas
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de ideias, algo negativo ou ruim, desordem a ser evitada, algo que precisa ser
prontamente resolvido. Porém, novas perspectivas consideram as situacdes
conflitantes como fruto natural das relacGes, necessario ao progresso e crescimento
social, propulsor de mudancas, produto da vida social (CHRISPINO, 2007).

Ao concordar com o exposto, Bleger (1984) descreve sobre a concepcédo de
conflito como algo decorrente das relagbes, da maneira que sédo esperados e
saudaveis. A problematica sobre o conflito € a dificuldade de mecanismos para lidar
ou trabalhar, de modo a media-los, geri-los ou administra-los. Sendo assim, pode-se
dizer que ha formas saudaveis de conceber os conflitos, o que ndo é saudavel é ndo

ter condi¢Bes para resolvé-los. Por isso, é relevante destacar que:

Uma instituicdo ndo deve ser considerada sadia ou ‘normal’ quando nela
ndo existem conflitos, e sim quando a instituicdo pode estar em condicdes
de explicitar seus conflitos e possuir os meios ou a possibilidade de arbitrar
medidas para sua resolucéo (BLEGER, 1984, p. 50).

Diante disso, empreende-se que a violéncia e conflito sdo inerentes as
relacbes em sociedade, a grande questdo é se os conflitos desencadeiam atos
violentos ou sao suportes para a melhoria das relacbes ou progresso. Essas
reflexdes sdo ancoragens para discutir a violéncia e conflito em ambito escolar,

apresentadas na sequéncia.

1.2.1 Violéncia e conflito no contexto escolar

Como exposto anteriormente, a violéncia faz parte da estrutura da sociedade,
a instituicdo escolar muitas vezes reflete as mais variadas formas de violéncia, as
guais podem representar um determinado tempo historico, seja para afirma-las ou
nega-las.

Assim, pensar na violéncia inclusa no funcionamento da escola € semelhante

as definicdes de outras areas do conhecimento, como descrito por Aquino (2000):

Violéncia, aqui, passa a designar um amplo espectro de danos impingidos a
outrem, em determinada situacdo relacional; danificacdo esta que pode
comportar diferentes alvos: desde a integridade fisica/moral, passando
pelos bens materiais, até a participacdo simbdlica e /ou cultural daquele
(AQUINO, 2000, p.160):

Para Abramovay e Rua (2002, p. 21), a caracterizacao da violéncia “varia em
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funcdo do estabelecimento escolar, do status de quem fala (professores, diretores,
alunos), da idade e, provavelmente, do sexo”. Esses mesmos autores destacam que
a percepcao e tolerancia sobre a violéncia vao depender de fatores sécio-historicos
e econdmicos, amplamente relacionados a historia de vida dos adolescentes em
classe menos favorecidas.

Em alguns contextos, a violéncia é algo “naturalizado”, corriqueiro, ou seja, 0s
sujeitos apresentam maior tolerancia, visto que convivem com atos de violéncia com
maior frequéncia, como vandalismo ou assaltos, se comparados ao grau de
tolerancia dos alunos que estdo menos expostos a violéncia. Cabe ressaltar que os
ideais sobre violéncia variam conforme a origem e sofrem influéncias multiplas do
comportamento, de instituicdes e contextos sociais.

Por isso, como ja citado anteriormente, a concepc¢do que se tem sobre
violéncia e conflito depende do contexto historico, social e institucional. Consonante
a essa informacdo, o proprio estabelecimento escolar, apesar de incluir logicas
externas para caracterizar tais fendémenos, possui construcdes proprias que definem
0 que é um problema ou algo naturalizado no cotidiano.

Pertinente ao conflito nas instituicbes é relevante mencionar a concepcao
trazida por Bleger (1984):

[...] o melhor "grau de dindmica" de uma Instituicdo ndo é dado pela
auséncia de conflitos, mas sim pela possibilidade de explicita-los, maneja-
los e resolvé-los dentro do limite institucional, quer dizer, pelo grau em que
séo realmente assumidos por seus atores e interessados no curso de suas
tarefas ou fungbes, o conflito emerge normal e imprescindivel no
desenvolvimento e em qualquer manifestacdo humana: a patologia do
conflito se relaciona, mais do que com a existéncia do proprio conflito, com
a auséncia dos recursos necessarios para resolvé-los ou dinamiza-los
(BLEGER, 1984, p. 51-52).

E importante refletir que escolas, cuja ideologia concebem a capacidade de
interpretar e manejar os conflitos como logica de aprendizado, que assumem e
refletem de forma constante com o coletivo sobre os percalgos das relagdes sociais
naturalizadas, possuem uma ampla tendéncia de evitar os conflitos associados a
violéncia.

Essas visbes positivas em conceber o conflto como aprendizagem
direcionam a considerar que “o conflito se opbe a estagnacdo e desempenha o

papel de mola propulsora que permite a humanidade sobreviver em um planeta de
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recursos limitados” (FIORELLI, et. al., 2008, p. 6).

As novas perspectivas de olhar sobre o conflito como algo que se produz nos
relacionamentos, instituicdes e sociedade apresentam inUmeras vantagens, como
aponta Chrispino (2007):

- Ajuda e regular as relagdes sociais;

- Ensina a ver o mundo sobre a perspectiva do outro;

- Permite o reconhecimento das diferencas, que ndo sao ameaca,
mas resultado natural de uma situacdo em que ha recursos
€scassos;

- Ajuda a definir as identidades das partes que defendem posicoes;

- Permite perceber que o outro possui uma percepc¢ao diferente;

- Racionaliza as estratégias de competéncia e cooperacao; ensina
que a controvérsia é uma oportunidade de crescimento e de
amadurecimento (CHRISPINO, 2007, p. 17).

Em contraponto ao conceito de que o conflito pode ser propulsor de
desenvolvimento, ha escolas que seguem um conjunto de praticas punitivas,
cristalizadas e normatizadas que reforcam a violéncia institucional. Ao estabelecer
unicamente préticas punitivas para atender situacoes, elas acabam por ndo resolver,
visto que ndo se atentam aos motivos, resultando em impunidade e né&o
responsabilizacao.

Em relacdo a essa situacdo de violéncia, a UNESCO (2017) organizou uma
pesquisa de opinido com alunos da rede publica escolar, aplicando questionamentos
sobre a experiéncia com o bullying, cuja pratica tem se tornado comum entre as
multiplas formas de violéncia emergentes no ambiente escolar.

A entrevista foi realizada com 100 mil jovens de 18 paises, no ano de 2016. O
estudo revelou o alto indice de criancas que declararam sofrer essa forma de
violéncia; totalizado em 75% dos entrevistados. Os alunos descreveram passar por
diversas humilhacbes em decorréncia de sua aparéncia fisica, género ou orientacao
sexual; também em decorréncia de sua origem étnica ou nacionalidade (UNESCO,
2017).

Cabe ainda contextualizar que a violéncia escolar € um fenbmeno que produz
interferéncia no desejo de estar neste ambiente e se refere ao aprendizado,
contentamento, ou seja, fatores mdltiplos que interferem nas relagbes entre os
membros da instituicdo, relacionados a evasao, repeténcia e adoecimento dos

profissionais. Dessa maneira, as formas multifacetadas de atos de violéncia se
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manifestam pelos atos fisicos e de forma velada. A violéncia institucional, que
abrange questdes organizacionais e de infraestrutura, sdo compostas por um
conjunto de proibicdes e regras (ABRAMOVAY; RUA, 2002).

Assim, € possivel perceber que a escola em sua esséncia de formacédo e
discussbes sobre suas fun¢des do mundo moderno nega a relacéo primordial com o
aprendizado dos conteudos, com o fim de que elas se habituem a um minimo de
“permanecer disciplinadas”, refletidas em questdes como: a organizacdo dos
espacos, corpos, tranquilamente sentadas e a observar pontualmente o que se lhes
ordena (VEIGA-NETO, 2000).

A escolarizacdo também possui um modelo rigido de horarios e regras que
gera muitas vezes uma série de conflitos, aliados a exclusdo dos que ndo atendem
as demandas de comportamentos esperados, formando-se um campo de disputas,
falta de dialogo, fatores que fazem com que os alunos se utilizem de formas
variadas de comportamentos, verbalizagcdes, ironia, exclusdo e embates fisicos.

Partindo dessa premissa, Abramovay e Rua (2002) destacam:

Que dentro do ambiente, mecanismos de exclusdo e selecdo social,
escolhendo alguns e colocando para fora outros. Esses “outros”, em geral,
sdo 0s que ndo conseguem responder as expectativas quanto a
aprendizagem, ao comportamento e ao relacionamento com os integrantes
da comunidade escolar (ABRAMOVAY; RUA, 2002, p. 8).

Vale mencionar que nas instituicdes escolares a violéncia é exercida de forma
simbolica e reciproca, podendo qualquer pessoa receber ou exercer, ja que, por
muitas vezes, ela ndo é reconhecida pelos sujeitos subordinados ao saber
dominante. Inclusive, a comunicacao, arte, religido, cultura sao estruturas simbdlicas
gue exercem um sistema de concepcgdes e que podem constituir-se em instrumentos
de dominacdo. Nesse contexto, especialistas exercem o poder para manter um
status; e 0s interesses particulares sdo mantidos como se fossem universais,
hierarquizados, com objetivos muito claros.

Assim, é possivel perceber que o poder estd em todas as relagbes e se
articula de forma horizontal, somos subjetivados com a presenca do poder no tecido
social. Nesse aspecto, o Estado e as instituicdes manifestam as rela¢cdes de poder,
contudo, ndo as detém. Em relacdo a parte disciplinar o poder € muito identificavel e

se configura de forma individual, utilizando mecanismos para definir os
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comportamentos.

Dessa forma, a escola estabelece uma série de tecnologias que subjetiva 0s
corpos, em que o corpo é checado, normatizado e comparado. A educacgdo impde
formas de ser que podem ser violentas ou ndo. Nesse sentido, concebe-se que o
poder ndo € nem positivo, nem negativo; estando no dominio do préprio corpo e na

consciéncia essas relacdes dao suporte para formacgéo do sujeito:

O corpo se constitui no objeto microscopico do poder disciplinar. Entender o
poder disciplinar como um poder microscopico sobre o corpo o que,
certamente, ndo significa "fraco”, "invisivel" ou "pouco importante", bem
como distribuido por toda a rede social, nos permite enxergar as inUmeras
praticas que acontecem no ambiente escolar (VEIGA-NETO, 2000, p.18).

Por isso, a violéncia coexiste de forma comum e despercebida na maioria das
vezes, com verbalizagbes, afrontas, discriminacdes, as quais devem ser olhadas,
diagnosticadas e enfrentadas, quanto a sua frequéncia e intensidade
(ABRAMOVAY; RUA, 2002).

A escola tanto reflete a sociedade externa quanto produz suas proprias
micros violéncias naturalizadas e normatizadas institucionalmente, como o0s
palavrbes, apelidos, ridicularizagcbes que resultam em praticas homofobicas,
racistas, religiosas e socioecondomicas.

Ao considerar essas formas de violéncia, € de suma relevancia destacar que
elas sdo consideradas no ambiente escolar como processos naturais da
adolescéncia, por falta de manejo e naturalizacdo dessas praticas. As omissdes
institucionais transformam-se em um problema contundente que reflete em ambitos
diversos.

Abramovay e Rua (2002) asseveram que a violéncia ndo necessariamente se
utiliza de castigos fisicos, igualmente pode se manifestar por técnicas disciplinares
que treinam e “docilizam”, utilizando-se de uma série de rituais que retiram a
liberdade, colocando “o0 espacgo escolar como uma maquina de ensinar, mas também
de vigiar, de hierarquizar, de recompensar” (FOUCAULT, 2013, p.173).

E interessante refletir que a violéncia também ¢ exercida de forma velada
entre educandos e profissionais, reciprocamente através de concepcbes de
superioridade O carater disciplinador da escola e que denuncia a opressao esta

submerso em préticas ampliadas e amparadas em artefatos escolares, elementos
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culturais ou linguisticos que reproduzem a opressao. Assim, € necessario mencionar
“que a violéncia escolar é sistémica e complexa” (CHRISPINO; CHRISPINO, 2002,
p. 15), fruto de multiplas relacdes que perpassam em uma rede de poderes,
interesses, posicdes, as quais exigem estudos variados e multidisciplinares, cujo o
propdsito seja de descortinar esta dindmica em profunda transi¢cdo e movimento.

Cabe destacar que “[...] desde o nascimento, cada um de nés é interpelado
por diferentes dispositivos, instituicdes e técnicas de informacéo, de subjetivacdo e
de disciplinamento. O resultado € que, mais do que em qualquer outro momento da
histéria, vivemos hoje um empalidecimento da escola como a grande instituicao
disciplinar” (VEIGA-NETO, 2000, p.18). Com a modernidade, essas técnicas
disciplinares sdo sofisticadas com a aparéncia de liberdade, como suporte para
normatizar e disciplinar os alunos, as técnicas de vigilancia se ancoram em regimes
de verdade e sutileza, para “adestrar, modelar e ajustar” (FOUCAULT, 2013).

A escola ordinalmente tem sua formacdo amparada em aportes amplos e
universais, com intuito de produzir corpos disciplinados, cujas técnicas disciplinares
partem do individual até as camadas populacionais mais amplas, isto é, atingem a
populacdo em massa. Como exemplo de técnicas disciplinares em massa, pode-se
citar os sistemas modernos de tecnologias de vigilancia com sistemas de
informacdes e armazenamentos de dados, que ampliam o controle social. Esse olhar
de dominio, torna-se disperso e invisivel, e a producdo de efeitos esta relacionada
aos interesses do sistema de producdo e acumulacao capitalistas (VEIGA-NETO,
2000).

De acordo com Chrispino e Chrispino (2002), os conflitos escolares, quando
negligenciados ou nédo dialogados, determinam ampla tendéncia de se
transformarem em violéncia, enquanto as instituicbes escolares que admitem e
mediam os conflitos utilizam-na a seu favor para progresso das relagdes
profissionais e de aprendizagem, possibilitando desenvolver habilidades sociais.

Os gestores dessas escolas, que possuem sistemas de regras de convivéncia
claras e acessiveis, sdo0 muito importantes no processo, pois podem direcionar e
conduzir a instituicdo a reflexdo cotidiana para problemas complexos e sistémicos
gue emergem, utilizando praticas meditativas para que os conflitos se transformem
em experiéncias de aprendizagem, criatividade e oportunidade de crescimento
(CHRISPINO; CHRISPINO, 2002).
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As dificuldades de comunicacédo e interesses provocam grande parte dos
conflitos escolares. Assim, é imprescindivel formar uma rede meditava e preventiva
da violéncia que instrumentaliza o aluno a ter habilidades sociais antes nao
dominadas para reconstrucdo de relacdes. Nessa perspectiva, faz-se necessério
pensar que a paz ndo € auséncia de conflito, podendo ser um instrumento potente
de socializacao.

Cabe destacar que a escola ndo precisa dar conta de todas as demandas
sozinha. Na verdade, ela ndo consegue, contudo, possui ferramentas que auxiliam
na resolucdo de muitas problematicas, como o Conselho Escolar, Reunifes
pedagdgicas/com as familias, registros escolares, observacdes diarias, para
implementar e monitorar situacdes de conflito/violéncia. Todas essas a¢gdes devem
ligar-se aos equipamentos da rede de protecdo que perpassam 0S muros escolares
como: Conselho Tutelar, CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social,
CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, entre outras
organizac0des relevantes aquela comunidade. Maia (2018) descreve que:

A rede ndo brota sozinha! Para ela decolar é preciso cuidar das relacdes
que se estabelecem com muito compromisso, assim como valorizar o
carater descentralizador, horizontal, flexivel e autbhomo que uma rede
precisa ter para atender as especificidades de cada caso. Todas e todos
que estdo envolvidos com esta missdo precisam ter consciéncia do sentido
e dos objetivos da rede, assim como é necessdario que se estabeleca um
pacto de atitudes, valores e posturas que fazem a engrenagem girar e que
criangas e adolescentes possam transitar por ela (MAIA, 2018, p. 30).

E importante refletir que as solugbes para algumas problematicas s&o
pensadas, em sua maioria, de forma imediata, como: expulsdo; busca de politicas
publicas de combate a violéncia, como diminui¢do da idade penal; estrutura escolar
com ampliacdo de muros e sistemas de vigilancia; direcdes baseadas no poder de
tomar decisdes enérgicas para a solucéao dos problemas (CHRISPINO; CHRISPINO,
2002). Ha ainda, a culpabilizacdo aos conflitos, contemplando tentativas de explicar
a complexidade dos fendmenos de forma isolada, explicacdes voltadas a ‘familia
desestruturada’, alunos descomprometidos e faltosos.

Segundo pesquisa realizada por TALIS - Pesquisa Internacional sobre Ensino
e Aprendizagem, 9% do tempo em sala de aula é dedicado pelos professores a

interferéncias em indisciplina e conflitos; 12% do tempo das equipes gestoras €&
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dedicado ao registro de indisciplina. Demonstra-se, dessa forma, que no ambiente
escolar ha praticas de violéncias multiplas que interferem diretamente na qualidade
do ensino e da aprendizagem.

A discussédo sobre as instituicbes escolares em torno de sua gestdao de
conflitos explicita muitas reflexdes referentes a uma investigacdo dinamica da
realidade social, politica, cultural e estética, que se tece na sociedade
contemporanea. Nessa perspectiva, € importante lembrar que a conexao de teorias
a perspectiva da multidisciplinaridade liga-se a psicologia, a educagcao, ao sistema
juridico e a sociologia.

A proposta de integrar varias areas do conhecimento para um fim comum
pode emergir como propulsor para ampliar os conhecimentos no campo da gestao
de conflitos, evidenciando novas experiéncias a partir do profissional ou aluno que
passe por experiéncias na logica restaurativa, visto que a “gestdo do conflito
consiste em identifica-lo, compreendé-lo, interpreta-lo para beneficio do individuo,
das familias, dos grupos sociais, das Organizacdes, enfim, da sociedade”
(FIORELLLI, et. al., 2008, p. 6).

Cabe ressaltar que a violéncia rompe com a concepc¢ao de escola voltada a
um local de producdo de saber, aprendizagem, acolhimento e segurancga. As
sequelas de escolas violentas produzem inversées a sociedade, especialmente
relacionadas as atribuicbes deste ambiente, as quais deveriam estar voltadas a
aprendizagem.

Por isso, ha uma ampla vantagem em identificar e analisar acdes de
prevencdo e enfrentamento a violéncia no ambito escolar, essas medidas
preventivas costumam ter menor custo e serem mais eficientes quando comparados
aos investimentos despendidos em seguranca publica e justica criminal (LEITAO,
2010).

Assim, pensar em alternativas para violéncia escolar perpassa as medidas
tradicionais e cristalizadas de enfrentamento a violéncia, tais medidas devem ser
propulsoras nas formas de pensar, gerir, articular a rede, considerando as diferentes
expressdes da violéncia que convergem na escola. Nesse sentido, a JR sera
apresentada como uma de muitas possibilidades a serem estudadas.
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1.3 JUSTICA RESTAURATIVA

Nessa secdo serdo elencados alguns elementos da JR, referentes ao seu
desenvolvimento no mundo, América Latina e no Brasil. E importante pensar que o
fio condutor que modula as relacdes humanas estd amplamente relacionado aos
paradigmas que se remetem a uma determinada época, tempo histoérico, localizacao
geografica, status social, raga, etnia, entre outros marcadores. A Justica também se
estrutura na histéria, com seus paradigmas na busca de solucionar questdes que
eram consideradas problemas, igualmente refletindo as rela¢cdes de um determinado
tempo historico.

Zehr (2008) relata sobre a existéncia de uma vertente comunitaria, na Francga,
onde a comunidade se reunia para discutir o que considerava conflito. Na Idade
Média, as leis canbnicas influenciadas pelos preceitos biblicos fazem surgir os
tribunais acusatoérios na Europa, os quais determinavam as sentencgas para a época.
Posteriormente, tem-se o Illuminismo, que faz ressurgir o direito Romano,
influenciando no direito Estatal, em que o governo estabelecia leis e sancfes
(ZEHR, 2008).

No século XIX nos EUA, durante a colonizacdo inglesa, estabelecia-se a
figura do mediador trabalhista para sanar possiveis conflitos entre os colonizadores
em relacdo aos recém-chegados povos asiaticos. No decorrer dos anos de 1950 e
1960 durante a Guerra Fria, esse sistema de mediacdo se reformula nas tensas
relacdes entre EUA e URSS (VEZZULLA, 2006).

Nos anos de 1960, a justica restaurativa surge em contextos sociais e
politicos de profundas mudancas, relacionada com movimentos em busca de
igualdade e liberdade, descolonizacdo ou reforma psiquiatrica, estabelecendo uma
l6gica para que pessoas e instituicdes se movimentem em prol da conquista de
direitos, dentre esses movimentos, cabe destacar das mulheres, negros e
homossexuais (BOONEN, 2011).

Entre o periodo de 1960 e 1970, nos Estados Unidos, modifica-se o Direito
Penal com enfoque na vitima, surgindo “Programas de mediacao vitima ofensor”.
Nesse contexto historico, da busca pelos grupos sociais, de lutas por emancipacao e

igualdade, esses movimentos sociais impulsionam que seus ideais chegassem a
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justica.

Aliado a isso, o crescente numero de crimes resolvidos de forma arbitraria e
padronizada, sem uma efetiva resolucéo que devolvesse a sensacéo de seguranca
as comunidades, impulsionou a pensar outras formas de entender o crime e suas
consequéncias.

Nessa perspectiva, a abordagem comeca a ser estruturada como ciéncia,
lembrando que povos antigos ja se utilizavam dos circulos de conversa para resolver
problemas. A sistematizacdo como perspectiva cientifica destaca-se com o0s
estudos de Howard Zehr, considerado seu precursor. Esse professor, pesquisador e
atuante na area, propde metodologias e alternativas para a solu¢cdo de crimes nos
Estados Unidos. Com o sucesso de suas intervencdes, as técnicas e logica de
trabalho conquistam evidéncia no setor judiciario, sendo igualmente utilizada em
outros contextos (ZEHR, 2008).

Contudo, o termo e metodologias especificas da JR se estabelecem a partir
de uma série de pesquisas na Nova Zelandia, apés propor modelos alternativos e
particulares para o julgamento de tribos nativas, como os aborigenes Maori
(BOONEN, 2011).

Durante os anos de 1960 e 1970 ocorreram pesquisas e mudancas de légicas
judiciais em alguns paises. Um marco importante foi a formacdo do Institute for
Mediation and Conflict Resolution, em Manhattan, nos EUA, e praticas para a
mediacdo criminal no Canad4, onde, desde 1974, h& registros de aplicacdo da
mediacao de conflitos.

Na Inglaterra, em 1970, a mediacdo € adotada como pratica em setores como
de trabalhadores sociais e nos tribunais como apoio complementar.

Ja na América Latina, o modelo instituido da JR realizado na Ameérica do
Norte reformula-se conforme a peculiaridade do local, assumindo modelo de
imparcialidade e participagcdo voluntaria. Na Universidade de Buenos Aires,
estrutura-se um grupo de mediacdo e conflitos. A Argentina aplica essa forma de
mediacdo desde 1992, obrigatoria em questdes de patriménio (BOONEN, 2011).

Na Colombia, nos anos de 1990, constitui-se um sistema de micro Justica
para as populagdes menos favorecidas, contemplando duas experiéncias

importantes que influenciam os sul-americanos. A primeira experiéncia se relaciona
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com a Mesa da Paz, realizada na prisdo Bellavista, em Medellin, objetivando sanar
problemas entre grupos rivais nesta instituicdo. Outro exemplo € da ONG da Casa
Mia, com programa de mediacdo comunitaria. Assim, desde 1990, h4 na Colémbia
uma previsao legalizando a JR (SANTOS, 2011).

No Brasil, varias conferéncias influenciaram para implementacdo da JR,
como: Carta de Brasilia (2005); Conferéncia Internacional “Acesso a Justica por
Meios Alternativos de Resolucdo de Conflitos”; Carta de S&o Luiz (2010), Carta
elaborada pelos integrantes do “I Seminario Brasileiro de Justica Juvenil
Restaurativa”; Carta de Recife (2006), elaborada no “ll Simpdsio Brasileiro de
Justica Restaurativa”.

Todas essas diretrizes vao formular diretrizes nacionais. Em Brasilia, um
projeto volante do nucleo da cidade satélite de Bandeirantes torna-se uma das
referéncias de olhar o conflito ou crime no Brasil (SANTOS, 2011).

Esse movimento de institucionalizacdo da JR no Brasil, teve como referéncia
0 padrdao ou modelo europeu e norte-americano e trouxe consigo praticas que se
adequaram a esses contextos. Leituras criticas e atuais, como a de Orth e Graf
(2020) questionam esse padrdo de referéncia da JR, com vistas a pensar um
modelo que possibilite didlogos a populacao brasileira ou sul-americana e retomam
0 conceito “Sulear”, jA mencionado por Paulo Freire?, visto que busca adequar a
|6gica restaurativa ao rompimento de estruturas de dominacdo naturalizadas,
perguntando-se sobre as demandas ou necessidades das populacdes vulneraveis,
para que a JR nao se estruture como mais um sistema de dominacdo. As autoras

supracitadas ainda evidenciam que:

As instituicdes publicas brasileiras foram construidas tendo como base as
dindmicas coloniais que usurparam a soberania dos povos ancestrais e toda
sua trajetéria e conhecimentos, impondo o poder e a coer¢cdo como forma
de pacificagdo social, 0 que, na verdade, apenas anula a sua participagédo
na construgdo do sistema, considerado assim como opressor. E € dentro
deste sistema colonizador, racista, sexista e discriminatério de controle
social formal que a justica restaurativa atua com proeminéncia no Brasil
(ORTH; GRAF, 2020, p. 36).

Nessa perspectiva histérica do desenvolvimento da JR, vale destacar que sua

2 FREIRE, Paulo: Paulo Freire adere ao SULear (1992). Extratos de Paulo Freire e Ana Maria
“Nita” Freire sobre SULear. No livro: Pedagogia da Esperanca Um reencontro com a Pedagogia
do oprimido. Ed: Paz e Terra, p. 24, 2018-2020. Disponivel em;
https://www.sulear.com.br/textos/p_freire_sulear.pdf. Acesso em: 15 de maio de 2020.
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implementacdo nasce no sistema penal, em que ha duas formas de pensar o crime
ou descumprimento da lei, olhando o fendbmeno sobre dois enfoques ou “lentes”: o
da Justica Retributiva e Justica Restaurativa.

O enfoque “retributivo” determinam as sentenca como regras gerais, 0 crime
e 0 acusador séo centrais, esse enfoque comum é adotado pelo judiciario brasileiro
na atualidade. A segunda corrente citada, denominada “restaurativa”, determina o
crime como violacdo de relacionamentos, preconiza o didlogo para buscar a
reconciliacéo, reparacéo e seguranca (ZEHR, 2008).

A diferenciagdo entre Justica Retributiva e Justica Restaurativa é evidenciada
por Zehr (2008), Boonen (2011), Pranis (2010) e Sica (2007), os quais destacam que
a Retributiva enfoca na punicdo, estabelecimento da culpa, em que as regras séo
impostas no jogo de forcas. J& a Restaurativa concebe o crime como a violagdo dos
relacionamentos, onde o dialogo é utilizado como uma busca pela conciliacdo e
tracos comuns, colocando vitima e ofensor como protagonistas.

Quanto aos valores, o modelo Retributivo enfoca o juridico-normativo de
Crime-ato contra a sociedade representada pelo Estado; enquanto no modelo
Restaurativo, o crime é entendido como algo que causa danos mdltiplos a
comunidade. Neste Ultimo, a responsabilidade do crime deve ser assumida de forma
compartilhada.

Os mesmos autores ainda as diferenciam quanto aos procedimentos,
destacando que a Justica Retributiva se baseia na presenca de normas, rituais e
procedimentos formais complexos, nos quais o processo decisorio € um membro do
Estado, como: promotor ou juiz. Em contraponto, a JR se alicerca em procedimento
informal, focando na confidencialidade, em que o0s atores principais e processo
decisorio dao-se a partir da participacédo dos envolvidos e a comunidade.

Quanto aos resultados, é possivel compreender, segundo os autores, que a
justica tradicional tem foco no infrator, punindo e produzindo restricdes com multas,
com o intuito de proteger o direito previsto pelo Estado. Os resultados de um pensar
restaurativo possui foco nas relacdes, reparacéo, responsabilizacdo, prestacdo de
servicos comunitarios, para prevenir e reparar 0s erros, visando a reintegragcédo
social da vitima e do ofensor.

O trabalho com Justica Restaurativa busca responder questdes como a
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responsabilidade dos atos para o ofensor, concordancia em restaurar a equidade da
situacdo, acompanhando e monitorando os fatos. Nessa perspectiva, a mediacao &
apropriada no sentido de que seja garantido que a vitima ndo esteja com medo. O
contato da vitima e ofensor tem ajudado, jA que eles sdo partes importantes no
processo (ZEHR, 2008).

Ainda, pensando em formas diferenciadas de olhar e resolver conflitos com

enfoque restaurativo, é importante destacar:

Pelo prisma restaurativo os envolvidos, vitima e ofensor sdo pecas
fundamentais no processo, e a eles devem ser desenvolvidos o poder e
responsabilidade sobre suas necessidades e obrigacdes geradas a partir do
ato lesivo. O relacionamento vitima e ofensor deve ser cuidado na tentativa
de facilitar a interacdo entre ambos, buscando ndo apenas atender as
necessidades presentes, mais vislumbrando as intera¢bes futuras de
reparacdo (GUIMARAES, 2013, p. 24).

Assim, o delito cria um vinculo entre vitima e ofensor, um vinculo cujos
esterebtipos condenam e ndo definem situacbes problematicas. E importante
destacar que muitos ofensores ndo tém oportunidades de formacgao para que nao
cometam outros crimes.

Segundo pesquisa do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2008)
realizada em cinco Estados do Brasil,, em que se procurou tracar um panorama de
reincidéncia em penitenciarias e no sistema judiciario, a taxa de reincidéncia de
crimes é de 24,4%. Esses dados somam-se a preocupacdes sobre um grande
aumento da populacao carceraria.

As estatisticas mostram que, desde o ano 2000, o Brasil obteve 389.477
presos, um aumento de 167%, 4.2 populacao carceraria mundial. Entre os dados da
pesquisa, mostram-se questdes como baixa escolaridade, populacdo negra e baixa
renda (INFOPEN, 2016)%. Em outro estudo, Boonem (2020) cita dados do Ministério
de Justica, referente ao ano de 2019, quanto a informagbes da populacéo
penitenciéria, destacando, que, dentre 750 mil presos, 35 % sao jovens de 18 a 29
anos; a maioria € declarada como negra, 66%, e menos de 1% possui graduacao.
Os dados revelam que as caracteristicas de desigualdades sociais brasileiras se

refletem nas prisdes e no sistema de justica.

3 INFOPEN. Ministério da Justica. Departamento Penitenciario Nacional. Levantamento
Nacional de Informagdes Penitenciarias. 2016 . Disponivel

em: http://depen.gov.br/DEPEN/noticias-1/naoticias/infopen-levantamento-nacional-de-
informacoes-penitenciarias-2016/relatorio_2016_22111.pdf. Acesso em: 25 de dezembro de 2020.
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Estudos demonstram, ainda, que se a taxa de criminalidade fosse semelhante
aos paises desenvolvidos, na América Latina, esta poderia ter um PIB 25% maior.
Assim, é possivel perceber que a criminalidade esta amplamente associada a
desigualdade social e de renda. Infelizmente, o sistema Judiciario contribui para
esses resultados, com um sistema prisional brutal, degradante, em que o0s
integrantes aprendem habilidades ilegais que acirram o0s problemas com a
criminalidade (SCURO NETO, 2005).

Faz-se necessario pensar nesses dados, observando que precisamos
trabalhar para a JR ou politicas publicas que discutam o encarceramento em massa,
pesquisar sobre a prevengdo do encarceramento, prevencao de reincidéncia
carcerdria, praticas positivas de utilizacdo dos Circulos da Paz (BOONEM, 2020).

Vale destacar que ha trés passos fundamentais para se fazer efetivar a JR, o
primeiro foca em possibilidades de restituir o erro ou em declaracdo de
responsabilidade. O segundo seria atender as necessidades imediatas relacionadas
ao crime e, por fim, a responsabilizacdo, envolvendo a troca de informacdo, com
vistas a facilitar perspectivas futuras para que o crime nao volte a acontecer (ZEHR,
2008).

Corroborando com essas premissas, o TJPR* descreve que o trabalho em JR
se estrutura em trés dimensdes fundamentais: vitima, ofensor e comunidade. Em
relacdo a vitima, deve-se estabelecer a oportunidade de participacdo na resolucao
do problema, envolvendo atividades de empoderamento® e ressignificagdo do que
aconteceu, buscando assim, retomar sua vida.

A dimensdo do ofensor busca a responsabilidade, visando a reparacédo, no
sentido da amenizacdo do que fez, mas também sendo ouvido como agente ativo na
resolucdo da questéo que levou a infracdo. A comunidade, nesse processo, contribui
de forma ativa para resolucdo dos conflitos, diminuindo a impunidade com a
participacdo popular.

Vale mencionar que a vitima, muitas vezes, ndo € ouvida quanto as suas

necessidades e sentimentos, ndo possuindo reconhecimento do porqué o ofensor

4 TIPR. Manual de Justica Restaurativa. Disponivel em:
https://www.tjpr.jus.br/documents/14797/7836487/Manual+JR+NUPEMEC+TJPR.pdf/2dee4c67-
fcla-40ae-a896- -9b86a7d631al. Acesso em: 20 de margo de 2018.
® STRECK, Danilo R; REDIN, Euclides; ZITKOSKI, Jaime José (Orgs.). Dicionario Paulo Freire
Empoderamento, p. 147. Disponivel em: http://www.famep.com.br/repositorio/ebook/Dicionario-Paulo-
Freire-versao-1.pdf. Acesso em: 28 de junho de 2020.
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cometeu o delito. Assim, necessita-se ter esse espaco de escuta, acolhimento para

ressignificar sua vida e histéria:

Além da indenizac@o e respostas, as vitimas precisam de oportunidades
para expressar e validar suas emocdes: a raiva, medo e a dor. Mesmo que
seja dificil ouvir esses sentimentos, e mesmo que nao estejam de acordo
como 0s que gostariamos que a vitima sentisse, eles sdo uma reacédo
humana natural & violagdo do crime. Alids, a raiva precisa ser reconhecida
como fase normal do sofrimento. Um estagio que ndo pode ser pulado. O
sofrimento e a dor fazem parte da violagdo precisam ser ventilados e
ouvidos. As vitimas precisam encontrar oportunidades e espacos para
expressar seus sentimentos e seu sofrimento, mas também para contar
suas historias. Elas precisam que sua “verdade” seja ouvida e validada
pelos outros (ZEHR, 2008, p. 35).

Ao pensar em um dos pilares fundamentais da JR, Boonen (2020) descreve
gue a nocdo de se responsabilizar, no Brasil, ainda € muito falha, ndo estamos em
um patamar de conseguir abranger com eficiéncia as demandas da vitima-ofensor-
comunidade, pois as praticas restaurativas sdo desconexas de politicas que
mapeiam as desigualdades socioestruturais de nosso pais. Além da fundamentacéo
tedrica que embasa a JR, é importante operar na realidade, isto €, utilizar-se de
procedimentos que concretizam esse pensar restaurativo, considerando cada
contexto.

No Brasil, todo e qualquer procedimento restaurativo deve embasar-se em
perguntas ou conhecimentos que mapeiem a realidade, de modo que se faz
necessario entender as questées culturais, como: posi¢ao social, raca, papeis soais
orientacdo sexual, idade das pessoas que passam pelos procedimentos
restaurativos. Também de questdes sociais, como: renda, moradia, lazer, educacao
e saude, para trabalhar com as desigualdades socioestruturais que influem na
violéncia (BOONEN, 2020).

Cabe ressaltar que as técnicas relacionadas a Justica Restaurativa,
adequadas a situacado e direcionadas a finalidade esperada no interior do ambiente
escolar, deslocam os gestores do seu lugar de hierarquia. Assim, outro olhar sobre
0s papéis tradicionais se estabelece, colocando o mediador a uma posicdo
igualitaria, caso ele seja uma autoridade judiciaria ou diretor escolar

Segundo Bonnen (2011), as técnicas da JR podem ser as seguintes:

Mediacdo entre o Ofensor e a Vitima (MOV): atividade que é estruturada a

partir do encontro da vitima e ofensor, para que possam conversar, discutir, elaborar
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0s acontecimentos do crime, seus impactos ou consequéncias sobre suas vidas,
chegando a respostas sobre o que aconteceu, propiciando, assim, um ambiente
seguro na tentativa de firmar compromissos para reparar de alguma forma o
ocorrido, se isso for possivel.

Conferéncia de Grupo Familiar (CGF): acdo desenvolvida com pessoas
afetadas pelo crime, além de ser estendidas a comunidade e a familia. Essa forma
de didlogo, amplia a discussdes para pessoas afetadas indiretamente sobre o ato, o
impacto social, configurando-se um sistema de apoio social, de responsabilidade
coletiva para reparar, se isso for possivel, com o objetivo de interligar novamente as
pessoas envolvidas as comunidades;

Circulos da paz - CP: é a técnica que abrange as duas possibilidades de
trabalho acima citadas, a MOV e CGP; consequentemente é a mais completa, pois,
consiste em mediagdo e envolvimento comunitério. O CP tem o diferencial de sua
estrutura, composto de atividades circulares, com utilizacdo de materiais simbélicos
ao meio, 0s quais direcionam os valores esperados, ou seja, 0 objeto da palavra é
escolhido pelo mediador para organizar e dar o poder para a palavra no circulo.
Esse instrumento pode ser um livro, flor ou qualquer objeto que tenha relagdo com a
tematica trabalhada, serve também para direcionar as discussdes de forma
organizada e igualitaria, orientando também a escuta.

Entre esses instrumentos que servem de suporte para JR, faremos uma
descricdo mais detalhada sobre a Mediacdo e Circulos Restaurativos - também
denominados de Circulos da Paz. Colocamos énfase nesses dois ultimos,
especialmente, por estarem relacionados as técnicas utilizadas na escola em que a

pesquisa foi desenvolvida.

1.3.1 Mediacao

A mediacdo de conflitos depende do contexto instaurado do que é
considerado desordem, contexto este que se altera pelo ambiente construido,
sujeitos e problema; tais fatores levam a considerar que, apesar de existirem
diretrizes basicas para uma mediacdo, elas devem ser adaptadas, conforme

determinadas situacoes.
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De acordo com Fiorelli, et. al. (2008, p. 60), “a mediacdo €&, certamente, 0
método mais recomendavel nas situacfes cronicas, com elevado envolvimento
emocional e necessidade de preservar os relacionamentos”. Nesse sentido, pode-se

definir mediagéo como:

Um procedimento consensual de resolugdo de conflitos por meio do qual
uma terceira pessoa imparcial - escolhida ou aceita pelas partes- age no
sentido de encorajar e facilitar a resolucdo de divergéncia. As pessoas
envolvidas nesse conflito sdo responsaveis pela decisdo que melhor lhe
satisfaca. A mediagdo representa assim um mecanismo de resolucdo dos
conflitos utilizado pelas proprias partes que, movidas pelo didlogo,
encontram uma alternativa moderada, eficaz e satisfatéria (SALES, 2010, p.
20).

Segundo Fiorelli, et. al., (2008, p. 58), a mediac&o “constitui um processo de
transformar antagonismos em convergéncias, nao obrigatoriamente em
concordancias, por meio da intervengdo de um terceiro escolhido pelas partes”. O
referido autor segue afirmando que “Capital emocional é o valor subjetivo que os
fatores emocionais apresentam para cada um dos envolvidos na mediacao”
(FIORELLI, et. al., 2008, p. 58). Nesse contexto, 0 processo de mediacdo segue

principios basicos:

a. O carater voluntario; os meandros ali se encontram de livre vontade;

b. O poder dispositivo das partes, respeitando o principio da
autonomia da vontade, desde que nao contrarie 0s principios de
publica;

c. A complementaridade do conhecimento;

d. A credibilidade e a imparcialidade do mediador;

e. A competéncia do mediador, obtida pela formagcdo adequada e
permanente;

f. Adiligéncia dos procedimentos;

g. A boa fé e a lealdade das praticas aplicadas (FIORELLI, et. al.,
2008, p. 58).

Para Sales (2010), ha alguns passos para ocorrer 0 processo de mediacao, o
primeiro passo € a pré-mediacdo, considerada uma reunido em particular para ouvir
as partes conforme seus anseios, em que 0s conteudos e as perspectivas de cada
parte interessadas sdo expostos e apresentados pelo mediador, isso acontece no
inicio da conversa meditativa, com a exposi¢cao de cada perspectiva pelo mediador.

Assim, pode-se proporcionar espaco para que 0s envolvidos possam
completar questbes, se forem necessarias. Durante a condugdo da conversa

mediativa, as exposicOes sdo direcionadas a solu¢cdes consensuais, 0s integrantes
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sdo dispostos em circulo, isso direciona a igualdade de papéis para ndo produzir

adversarios, mas, sim, partes complementares:

A mediagdo, principalmente o enfoque transformador, traca um novo
contexto dentro do qual é possivel lidar com as diferencas de forma nao
binaria, convocando para estabelecer uma ponte entre um e outro, sem
eliminacéo e sem fus&o, entre esses polos de relacdo. E um convite para se
reconhecer o outro e seu co-protagonista na solucdo do problema
vivenciado por eles (SOARES, 2010, p. 113).

Cabe destacar que as formas de liderangcas no ambiente escolar focados nos
processos mediativos e de didlogos, partilham responsabilidades de forma horizontal
com articulacdo de vias de comunicacdo e vinculam-se a interesses diversos,
possibilitando a todos responsabilizar e contribuir para o funcionamento do ambiente
escolar, especialmente em momentos de conflitos ou tensbes, como afirma Lick
(2009)°.

Nesse processo, o conciliador ou mediador € uma pessoa que poSSui
conhecimentos e habilidades para conduzir as situacdes de forma imparcial, com
confidencialidade e respeito a todos, orientando a conversa na busca de consenso.
Esse mediador, baseado na visdo interdisciplinar, trabalha nos quatro suportes
fundamentais meditativos como um ser transformador: solu¢cdo, administracdo para
prevencdo de novos conflitos, conscientizacdo e paz social, resultantes da
responsabilizacdo e inclusdo de todos, valorizando os componentes do circulo
restaurativo, em relac@o a suas historias e sentimentos (SALES, 2010).

A mediacdo comunitéria, descrita conforme Souza et. al, (2014), é uma
pratica que busca levar no seio das comunidades as técnicas e intervencgdes,
formuladas com trabalho meditativo de pessoas que se inserem na comunidade,
com o intuito de estabelecer vinculos que permitem a compreensao de questdes e
necessitam de auxilio na resolucdo de conflitos. Desse modo, a mediacdo vai
ocorrer quando se constatar imprescindivel a implantagdo da mediagcdo comunitéria,

a partir das demandas das pessoas que convivem com problemas. Assim:

Como ja dito anteriormente, foi constatado que a mediacdo como método
alternativo de resolucdo de conflitos, a que resolve disputas através do
atendimento das partes, s6 se concretiza com o trabalho realizado em
conjunto com a mediagdo comunitaria, pois sem essa, ndo ha uma

® LUCK, Heloisa. Dimensdes de gestio escolar e suas competéncias. Curitiba: Editora
Positivo, 2009.
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aproximacado entre a equipe de atendimento e a comunidade, prejudicando
o desenvolvimento desse método de resolucéo de conflitos. E necessario,
para uma mediacdo adequada, que haja a equipe de campo funcionando
como um elo que tenha por objetivo fortalecer os lacos de confianca e gere
consciéncia dos direitos, que empodere e emancipe toda comunidade,
desenvolvendo, a partir desse contato, a confianca e a cooperagao entre 0s
envolvidos (SOUZA, et. al., 2014, p. 316).

Nesse sentido, a mediacdo comunitéria se difere um pouco das técnicas
utilizadas no interior do sistema judiciario, visto que é formulada por pessoas
membros da comunidade ou inseridas nela, construindo lacos de confianca e
conhecimento, para que 0s processos meditativos sejam contingentes, conforme a
especificidade comunitaria. Quando o mediador possui vinculos fortes comunitérios,
a confianca da comunidade ajuda, e as decisbes sdo conduzidas de forma
transversal.

A mediacdo no ambiente escolar se relaciona muito com as praticas de
mediacdo comunitaria (SOUZA, et. al., 2014). Por isso, para formular a mediacéo
comunitaria € necessario estar com pessoas, em lugares que elas convivem,
buscando estabelecer lacos de confianga e colaboragdo como oportunidade, para
pensarem sobre seus problemas, conversem, administrem suas demandas e
aprendam a se comunicar/relacionar de uma forma pacifica; como protagonistas as
pessoas vao decidir o desfecho de situacdes adversas. Isso oferece autonomia,

empodera e colabora para o exercicio da cidadania.

1.3.2 Circulos Restaurativos

Essa forma de resolucéo de problemas ja era utilizada pelos povos ancestrais
da América do Norte, 0s quais se reuniam em grupos, com objetivo de resolver seus
problemas ou tomar decisdes importantes, e com o0 aporte comunitario, desenvolver
pressupostos de respeito a diferenca, participagdo de todos, constituindo a voz da
igualdade.

Ha relatos de que 0s povos americanos passavam 0 bastdo entre si para
manter o dialogo, para nortear a fala, tatica de direcionamento da fala e da escrita
em comunidades. Os circulos de construcdo da paz perpassam a historia, ganham
novas configuracbes e, atualmente, sdo utilizados com diversas finalidades em

bairros, escolas, assisténcia social, judiciario (PRANIS, 2010).
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Destaca-se ainda, de acordo com Pranis (2010), alguns elementos que
constituem os circulos restaurativos que sdo comuns, apesar de as técnicas para
cada fase variarem, conforme o0 grupo e 0s objetivos. A cerimbnia de abertura é
composta de dinamicas e atividades que mobilizam os membros quanto ao
conhecimento mutuo e aos objetivos do circulo. O bastdo € um elemento essencial
para a dinamica do circulo, considerado um instrumento que direciona a fala e a
escuta.

Assim, o0 momento das orientacdes se concebe para que o0 grupo construa
normas fundamentais para a dinamica do coletivo, criando compromissos para
viabilizagdo das propostas desejadas. Momento da constituicdo de processos
decisorios e consensuais sao tarefas, atividades e discussdes para se chegar aos
objetivos propostos e construir relacbes, encerrando-se com elementos
fortalecedores das relacdes, de modo a enfatizar as propostas elaboradas com o
circulo.

A logica restaurativa de didlogo busca a solucdo de problemas e de
responsabilizagbes em conjunto; os circulos restaurativos sdo uma metodologia
possivel de ser utilizada nos ambientes escolares para a resolucao de conflitos.

Por isso, as experiéncias ja estdo sendo estudadas para entender os efeitos

no ambiente escolar.

E importante destacar a importdncia do papel do diretor enquanto
articulador do trabalho, no processo de instauracdo dos circulos
restaurativos. O processo de inclusdo exige envolvimento do coletivo
escolar, através de uma gestdo que promova a participacdo de todos os
atores de maneira que haja co responsabilidade nas decisfes e ac¢bes a
serem desenvolvidas durante o processo (GUIMARAES, 2013, p. 66).

Assim, os circulos de constru¢cdo da paz na escola sdo utilizados como
espaco pedagdgico, como reforco, criando dialogos, haja visto que os métodos de
direcionamento da fala e respeito na exposicéao de ideias fazem com que os alunos
se sintam protegidos.

As praticas restaurativas que envolvem formas de pensar, filosofia e
procedimentos, necessita de pessoas que se conectem e conhegam sobre 0s temas,
assim o mediador(profissionais capacitados em formacdes com a JR), trabalha
como o elo de ligacdo para além da aplicacdo das técnicas ou procedimentos, mais

sim como membro da equipe que utiliza as concepcoes filoséficas da Justica
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Restaurativa, avalia as demandas dos ambientes que esta inserido, assim como
ponte para a transformacdo de uma Escola Restaurativa, na busca de atender os
interesses e necessidades das pessoas envolvidas, na busca de solucbes que
sejam democraticas para docentes, decentes, membros da rede e da comunidade
(BOONEN, 2020).

1.3.3. Escolas Restaurativas

As escolas utilizam-se de multiplas estratégias de reprimir a violéncia, os
procedimentos mais comuns estdo ligados a artificios tradicionais e retributivos,
compostos de suspensfes, comunicacdo a familia, livros registros, processos
disciplinares, entre outros manejos.

Esses manejos localizam o problema no individuo, mas nao consideram
reflexdes sobre o que gerou a situacédo, bem como os antecedentes, ou seja, ndo se
utilizam de formas preventivas para que nao ocorram mais, e se ocorrerem que
proporcionem formas de aprendizagem, de forma que os conflitos ndo contribuam
para retroalimentacao de situacdes de violéncia.

Constata-se, nesse sentido, a importancia de manejos que produzam o
restabelecimento das relagbes sociais, por meio das escolas restaurativas, isto €,
estabelecimentos escolares que utilizam métodos e conceitos da JR, as quais
estruturam suas praticas pautadas pelo diadlogo, responsabilidades, na tentativa de
diminuir o nimero de violéncia escolar (CECCON et. al., 2009).

Dessa maneira, uma escola restaurativa busca proporcionar a integracdo de
alunos e profissionais da educacdo na perspectiva de abordar conflitos,
contemplando sistemas de convivéncia assertivos e de apoio, alicercados nos
vinculos e na responsabilidade pelo espaco e pelas pessoas, com consequéncias e
construcdes coletivas, claras aos atos praticados (MPRJ, 2016).

Vale lembrar que, em 2010, no estado de S&o Paulo, as escolas restaurativas
se estabeleceram em grande proporcéo, com a criagdo do Registro de Ocorréncias
Escolares - ROE, que é um sistema de informacdo com o intuito de tracar um
panorama da violéncia nas 5.000 escolas estaduais do Estado. O ROE é um
indicador de escolas com maior vulnerabilidade que facilitou o registro e o

acompanhamento das ocorréncias, para, gradativamente, elaborar planejamento de
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acOes preventivas para diminuir o indice de ocorréncias, partindo de um instrumento
de analise qualitativo e quantitativo (SPEC, 2018).

Existem caracteristicas basicas tipicas das escolas restaurativas (CECCON
et. al., 2009), sendo:

- Foco nas pessoas e sua interagdo;

- Trabalham para mobilizar e conectar esses recursos a servi¢go do
desenvolvimento do potencial de todas as pessoas envolvidas,
tendo-as como centro, ou seja, as criangas e 0s adolescentes e
suas aprendizagens (de conhecimentos, valores e atitudes);
Interacdo com a comunidade, seus movimentos e suas
organizagfes: uma escola restaurativa € antes de tudo para a
comunidade. Utilizar-se de abordagens restaurativas nas escolas é,
portanto, a estrutura que pode guiar desenhos de programas e
tomadas de decisfes; Visdo do conflito como oportunidade de
crescimento e mudanca: a abordagem restaurativa na educacéo
toma o conflito como oportunidade para o reconhecimento das
necessidades e interagfes (CECCON et. al., 2009, p. 140-141).

7

A partir dessas caracteristicas, € possivel perceber que as escolas
restaurativas abrem possibilidades coletivas para a criacdo de opcdes respeitosas
de convivéncia e de reflexdo sobre as causas internas da eclosdo da violéncia na
escola e sobre modifica-la em articulagdo com outras organizacdes, especialmente a
familia e a comunidade.

Assim, para que haja a transformagdo em escola restaurativa, sao
necessarios alguns passos, 0s quais sao indicados para sua melhor implementacao.
A primeira atividade necessaria é capacitar no minimo dois profissionais de
referéncia para formar mediadores. Na sequéncia, € preciso elaborar um plano de
acao, contemplando: reunides, escuta dos alunos, profissionais da educacao e
comunidade. Nesse plano, € de suma importancia a busca de parcerias para o
trabalho (CECCON et. al., 2009).

Ademais, é preciso um contrato institucional, em que s&o estabelecidos
objetivos e metas a serem desenvolvidas pelos membros escolares, sendo
necessarias reunides e assembleias para sensibilizacdo sobre o projeto. Com o
grupo de trabalho formado, € fundamental ocorrer a capacitacédo de profissionais de
referéncia, com o proposito de criar no cotidiano ac¢des com pressupostos
restaurativos. Em conjunto com a comunidade escolar, a equipe de referéncia
orientara para que ocorra a construcdo de um projeto de convivéncia escolar,
envolvendo praticas circulares e de mediacéo na resolucao de conflitos, estimulando

a coparticipacdo de todos os membros envolvidos (MPRJ, 2016).
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O trabalho restaurativo na escola, como ja relatado, pode iniciar com a
capacitacdo de seus profissionais, conforme a Resolucdo SE n.° 19, de 12 de
fevereiro de 2010, que dispde em seu Art. 7° sobre os parametros para exercer a
funcdo de Professor Mediador Escolar e Comunitario (PMEC), com atribuicbes de
mediar relacdes conflituosas no ambiente escolar a partir de técnicas restaurativas e

colaborativas. Conforme a resolucéo supracitada, o professor mediador deve:

 Adotar préaticas de mediacao de conflitos no ambiente escolar e apoiar o
desenvolvimento de a¢bes e programas de Justica Restaurativa;

« Orientar os pais ou responsaveis dos alunos sobre o papel da familia no
processo educativo;

« Desenvolver atividades pedagdgicas que contemplem a comunidade do
entorno da escola;

« Analisar os fatores de vulnerabilidade e de risco a que possa estar exposto
o0 aluno;

 Orientar a familia ou os responsaveis quanto a procura de servigos de
protecéo social;

« Ildentificar e sugerir atividades pedagdgicas complementares, a serem
realizadas pelos alunos fora do periodo letivo;

« Orientar e apoiar os alunos na pratica de seus estudos. (PMEC, 2001, p.3)

7

Como caracteristica necessaria para o exercicio docente do PMEC, é
importante ter vinculacdo com a comunidade em que a escola esta inserida para
desenvolver o plano de acdo, o qual deve estar integrado as necessidades e
demandas dos atores sociais, incluindo as préaticas escolares para atividades
extracurriculares, planejadas conforme as necessidades que vao surgindo (SPEC,
2018).

Nunes (2018) indica trés pilares basicos quando se observa alguma situacdo
de violacéo de direitos nas escolas de restauracéo: dano, obrigacdo e engajamento.
O pilar do dano é centrado nas necessidades das vitimas ou patriménio, com suas
necessidades ouvidas ou elencadas, ocorrendo o levantamento de expectativas de
reparacdo simbdlica e concreta. J& as obrigagbes contemplam os conjuntos de
compromissos e responsabilidades para reparacdo dos danos ao ofensor. Ja o
engajamento envolve o comprometimento de todos os afetados pelo conflito, ou
seja, mediadores e pessoas da comunidade que participaram no processo decisorio
para efetivacdo dos compromissos firmados.

Consonante aos ideais restaurativos nas praticas de trabalho, o esquema a
seguir demonstra formas e amplitudes, relacionado a JR, que se ampliam conforme

as necessidades e tempo de permanéncia ativa das praticas.
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Figura 2: Tipologia das Praticas Restaurativas
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Fonte: MCCOLD; WACHTEL (2016)".

Os graus de integracao da JR dependem da formulacéo de ac¢des, e de como
as pessoas envolvidas se interligam. Em integracdes parciais, por exemplo, a vitima,
ofensor e comunidade ndo participam dos processos decisérios. Por isso, a
reparagdo, reconciliagdo e responsabilidade relacionados aos fatos ocorridos séo
suportes que devem estar totalmente conectados, pois a perspectiva com um grau
parcial restaurativo envolve apenas algumas atividades, voltadas especialmente ao
ressarcimento financeiro ou de patriménio. Quando envolve a participacao total da
comunidade, considerando os envolvidos nos processos decisérios e de manejo de
conflitos, os circulos da paz e conferéncias restaurativas passam a servir como um
guia, contemplando formas de gerir e pensar os conflitos.

Cabe aqui destacar que as etapas de praticas totalmente restaurativas
somente se efetivam com conexdes de trabalho que ligam a Escola-Comunidade-

Estado, assim as redes de protecdo, saude e assisténcia sdo fundamentais nesse

" MCCOLD, Paul; WACHTEL, Ted. Em Busca de um Paradigma: Uma Teoria de Justica
Restaurativa (2016).
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processo. Dessa maneira, fomentar um trabalho que interligue a JR com a rede
possibilita manejos sobre a violéncia de forma ampliada, oportunizando aos alunos
se tornarem agentes de mudanca social.

A escola desconectada das redes de protecdo adota inciativas ao combate a
violéncia ineficientes, pois a intervencdo em atividades internas, em situacdes de
violéncia que sédo externas nao sao consideradas integradas. O Conselho Tutelar,
Conselho dos Direitos de Criancas e Adolescentes, Conselho Escolar, Conselho de
Saude, projetos associados a escola, parcerias institucionais (ONGs, universidades)
parcerias empresariais, atividades socioculturais e esportivas, associacfes de
moradores sdo importantes parceiros do entorno escolar que auxiliam no combate a
violéncia (LEITAO, 2010).

Segundo o Ministério Pablico do Rio de Janeiro (MPRJ, 2016), programas

conectados a justica e educacdo desenvolvem-se através de acdes, como:

a. Aresolucédo de conflitos por meio de praticas restaurativas;

b. A instauracdo de programa para toda a escola, envolvendo a todos,
inclusive familiares e comunidade;

c. Articulacédo da rede de apoio. (MPRJ, 2016, p. 22).

E importante pensar que as praticas restaurativas isoladas da rede de
protecdo social sdo insuficientes para dar suporte as demandas organizacionais e
escolares, visto que se tratam de probleméticas mais complexas que abrangem:
protecdo, saude, economia, cultura, lazer, dentre outras multifaces sociais. Nesse
sentido, é fundamental conhecer o territério no qual o aluno estéa inserido, pois esse
reconhecimento permite identificar as potencialidades e fragilidades, para depois
articular acoes com a rede.

Vale refletir que a vulnerabilidade se apresenta na vida das comunidades,
muito além das condigcbes de pobreza ou bens materiais, mas principalmente
relacionada a cultura, igualdade de direitos e oportunidades, bem-estar,
considerados um fenbmeno “multidimensional e complexo”, conforme ressaltam
Semzezem e Alves (2013)%. Ao estabelecer essa integracdo entre escola e rede
criam-se formas de apoio a crianga e ao adolescente conforme suas necessidades,

sustentando a¢cOes que perpassam 0 ambiente escolar, com vistas a diminuir a

8 SEMZEZEM, P.; ALVES, J. M. Vulnerabilidade Social, abordagem territorial e protecdo na politica de
Assisténcia  Social. In: Servico Social em Revista, Londrina, v. 16, n.l, P.
143-166,Jul./Dez.2013. http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/ssrevista/article/view/16115/14627
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vulnerabilidade social.

Assim, esse referencial tedrico busca dar suporte para pensar as relagdes de
violéncia/conflitos com manejos da JR. As praticas restaurativas escolares se
conectam ao contexto de comunidade tradicional Faxinal, cujo “cotidiano, as rodas
de conversa chimarrdo, a divisdo do trabalho, a forma de construcédo das casas, as
festas religiosas e pagas” (SAHR; CUNHA, 2005, p. 95) sédo praticas de dialogo
comunitarias comuns nesse contexto, que podem identificar os jovens faxinalenses

aos circulos e as respostas em redes de apoio.
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2. METODO

2.1 ABORDAGEM METODOLOGICA

A metodologia € o caminho ou percursos nos quais a pesquisa se ancora,
considerada “um processo que engloba um conjunto de métodos e técnicas para
ensinar, conhecer e produzir novos conhecimentos” (OLIVEIRA, 2008, p. 41).

Este estudo estd ancorado na abordagem qualitativa muito utilizado nas
ciéncias sociais e humanas, o contexto metodoldgico possui o desafio de discutir os
problemas humanos nos quais estamos inseridos, envolvendo uma gama de
complexidades ligadas a sua historicidade, especificidade e dinamismo. Os objetos
de estudos das ciéncias sociais sdo respondidos em especial com a pesquisa
gualitativa, por seus métodos e instrumentos se aproximarem dos significados e
representacoes sociais (MINAYO, 1994).

Em consonancia com essa premissa, pela busca de respostas para questdes
peculiares nas quais interferem valores, atitudes, subjetividades, acdes, que fazem
parte das relagbes humanas, o método qualitativo tem como “tarefa central das
ciéncias sociais a compreensao da realidade humana vivida socialmente” (MINAYO,
1994, p. 23).

Cabe destacar que a abordagem qualitativa tenta explicar com profundidade
aspectos das relacdes sociais, atores e fendbmenos da realidade, objetivando refletir
sobre a realidade a partir de ferramentas, como: observacdes, questionarios,
entrevistas e analises de dados (OLIVEIRA, 2008).

Diante dessa conceituacao sobre os caminhos que se deseja trilhar, pretendo
criar elos entre a realidade proposta nesta pesquisa, constituindo-se dos

participantes e procedimentos, conforme descrito a seguir.

2.2 LOCAL

O estudo foi realizado no Colégio Estadual do Campo de Faxinal dos

Marmeleiros. Trata-se de uma escola estadual em contexto de Faxinal, sendo

considerada Escola do Campo e trabalha em dualidade administrativa com o
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municipio, ou seja, dividem o mesmo prédio e horario de funcionamento, integrando
escolas do Ensino Fundamental | e II.

Ao todo sao atendidos 278 alunos, dos quais 180 pertencem a rede estadual
e 98 fazem parte do ensino fundamental municipal (SEED/PR, 2019). O Colégio
possui como modalidades de ensino o Fundamental e Médio e esta localizado no
interior do municipio, no sudeste do Estado do Parana.

O municipio se estende por 481,8 km2 e contava com 14.899 habitantes no
ultimo censo (IBGE, 2010). A densidade demografica é de 30,9 habitantes por kmz
no territério do municipio (CIDADES DO BRASIL, 2020). Seus limites territoriais sdo
0s municipios de: Rio Azul, Irati e S&o Joao do Triunfo; Reboucas se situa a 16 km a
Sul-Oeste de Irati, a maior cidade nos arredores. Situado a 788 metros de altitude,
Rebougas tem as seguintes coordenadas geograficas: Latitude: 25° 36' 22" Sul;
Longitude: 50° 41' 37" Oeste.

Figura 3: Localizacao do Municipio de Reboucas.
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Fonte: SEED (2015).

Quanto aos aspectos socioecondmicos do municipio, de acordo com dados
do IBGE (2018), a média salarial era de 2,3 salarios minimos, no ano de 2018.

7z

Reboucas € uma cidade com a base econbmica alicercada no setor primario:
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agricola e pecuéria. Os principais produtos agricolas sdo provenientes da agricultura
familiar: feijdo, milho, trigo, frutas, verduras e hortalicas. Na agricultura
comercial/agroindustria se destacam: soja, batata, milho e fumo. Atualmente, a
cidade possui 10 industrias, em sua maioria ligadas ao extrativismo do setor
madeireiro.

Marmeleiro de Baixo, situado a 15 km da zona urbana do municipio de
Reboucas, € o distrito mais importante das areas rurais, considerando aspectos
populacionais e econémicos. Marmeleiro de Baixo tornou-se um ponto de referéncia
para as comunidades ao seu redor, especialmente por conter posto de saude,
colégio, mercado e antigo posto telefénico. A comunidade possui abrangéncia das
11 comunidades ao seu entorno, sendo estas: Barra dos Andrades, Conceicédo de
Baixo, Rio Bonito, Pantano, Turvo, Barro Branco, Marmeleiro de Cima, Faxinal dos
Vieiras, Poco Bonito e Marmeleiro dos Soares (SEED/PR, 2019)°.

Essas comunidades, em sua maioria, descendem de caracteristicas
histéricas, econbmicas e culturais, inseridas em um contexto do Sistema Faxinal,
cuja organizacdo espacial e cultural faxinalense, conforme ja discorremos

anteriormente, possui tragos marcantes que interferem na constituigdo escolar.

2.3 PARTICIPANTES

Os participantes da pesquisa foram 6professores e 6 alunos que passaram
pela experiéncia de gestdo de conflitos através de praticas restaurativas no
ambiente escolar nos ultimos 5 anos (2015 a 2020) e que ainda estédo inseridos no
ambiente escolar. Quanto aos critérios de inclusdo, os alunos e professores
passaram por situacdes de violéncia fisica ou verbal, as quais foram
tratadas/discutidas através de circulos na resolucdo de um conflito no ambiente
escolar. Cabe acrescentar que a perspectiva da JR foi adotada por este Colégio a
partir de 2015, através de uma formacédo inicial com foco na JR, proveniente de
parcerias com o Ministério Publico do Municipio de Reboucas e TIPR.

No que se refere aos critérios de exclusédo, foram considerados alunos e

° SEEDIPR (Secretaria de Educacdo do Parana). Dados de consulta a Escolas. Disponivel em:

http://www.rebfaxinaldosmarmeleiros.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?
conteudo=9. Acesso em: 15 de set de 2019.


http://www.rebfaxinaldosmarmeleiros.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=9
http://www.rebfaxinaldosmarmeleiros.seed.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=9
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professores que nao estivessem mais no contexto escolar; ou que, ndo tivessem
passado por gestdo de conflitos ou situagcbes de violéncia, mediante praticas

restaurativas.

2.4 TECNICAS E PROCEDIMENTOS DE PRODUCAO DE DADOS

A producao dos dados ocorreu através de entrevistas com os professores, e
realizagcdo de um grupo focal com os alunos. Ambas técnicas foram guiadas pela
presenca de um roteiro semiestruturado (apéndice A e apéndice B,
respectivamente). Cabe ressaltar que a escolha pelo grupo focal e entrevistas foi
influenciada pelo momento da coleta de dados relacionadas a pandemia da COVID
19, qual serd mencionada a seguir, durante o tratamento dos dados.

Algumas informacdes complementares foram produzidas com suporte na
observacdo participante, a partir de anotacdes da pesquisadora e trabalhadora,
considerando os fatos relacionados a pesquisa, fatos estes que fazem parte do seu
préprio processo de trabalho. Ademais, foram utilizados dados de dois registros
internos do colégio, um caderno de anotacdes e livro Ata que ja existiam no colégio
antes da pesquisa. Esses suportes subsidiaram dados preliminares para construcao
do projeto de pesquisa, sobre os conteudos dos circulos restaurativos e das
mediacdes, além do registro de alguns conflitos.

A observacgao participante proporciona dados relevantes com 0 contexto
social da pesquisa, como um complemento de técnica, sem estar necessariamente
presa a procedimentos muito sistematicos ou rigidos, fato que ndo dispensa pensar
na técnica, porém permite dar relevancia a situa¢des do cotidiano que falam sobre a
pesquisa (MINAYO, 1994).

2.5 PRODUCAO DE DADOS EM CONTEXTO DA PANDEMIA
O ano letivo de 2020 teve inicio de forma presencial, contudo, a partir do dia

vinte de marco, devido a pandemia de Covid-19, houve a paralisacdo das aulas,

conforme Decreto n.° 4230/2020, dando inicio, depois de algumas semanas as aulas
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remotas, por meio do Google Classroom®, pela TV, ou ainda, pelo material
impresso.

Devido ao inicio das aulas remotas, readequamos o formato da pesquisa,
seguindo as orientacdes da SEED e da Secretaria de Saude, visando a integridade
da saude tanto dos pesquisadores, quanto dos participantes da pesquisa.

Os professores iniciaram o atendimento aos educandos de forma remota,
respeitando o isolamento social e utilizando duas frentes de trabalho: atendimento
com a utilizacdo de plataformas oficiais e a disponibilizagdo de apostilas impressas
de forma quinzenal, aos alunos sem acesso a internet.

No colégio, as atividades impressas foram aderidas pelo maior percentual de

alunos, tendo em vista a dificuldade de acesso a internet, conforme se pode

constatar no quadro a seguir:

Quadro 1: Organizacao das atividades remotas relacionadas ao acesso

a internet.
Numero total de estudantes 236
Alunos realizando através do aplicativo com acesso a internet 41
Alunos realizando as atividades impressas, sem acesso a internet 189
Numero de estudantes que abandonaram as aulas ndo presenciais 06

Fonte: A AUTORA (2020).

A partir desse contexto, as decisdes metodoldgicas da pesquisa foram sendo
tomadas. Para os professores, devido a perspectiva de ndao haver a possibilidade de
encontros presenciais, foi optado pela entrevista por videochamadas.

Com os alunos foi cogitada a sua ndo participacdo na pesquisa, devido a

0 Google Sala de aula (Google Classroom) é um servi¢o gratuito para professores e alunos,
com a premissa de organizar as tarefas online, ou seja, uma sala de aula virtual. Nesta plataforma
permite compartilhar arquivos como videos, criar turmas, materiais visuais, com ferramentas de
interacao associadas a plataforma. Disponivel em:
https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=pt-BR. Acesso: 01/08/20.



https://support.google.com/edu/classroom/answer/6020279?hl=pt-BR
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dificuldade de acesso a internet, o que impossibilitava as entrevistas. Entretanto,
com a elaboragéo do protocolo do Comité “Volta as Aulas”'!, concomitantemente ao
protocolo de retorno das aulas presenciais em atendimentos especializados, o
Decreto n.° 40.699, da SEED, a partir do qual foram liberadas atividades de reforgo
com até dez participantes, seguindo os protocolos da saude, foi possivel ter contato
com os estudantes.

Portanto, os alunos que atenderam aos critérios da pesquisa, especialmente
os alunos do ensino meédio, que tiveram mais tempo no colégio, apresentando maior
possibilidade de terem passado por mais de uma ocasido das abordagens
restaurativas, puderam ser convidados nos grupos de Whatsapp? e

presencialmente.

2.5. 1 Entrevistas com os professores.

O convite a pesquisa teve inicio por conversas individuais, considerando
mensagem de texto e voz via aplicativo Whatsapp, no intuito de iniciar as
comunicacdes sobre a importancia da pesquisa. Posteriormente, foi escolhido o e-
mail (endereco eletronico) institucional dos professores como meio de comunicagao,
pois durante o periodo de aulas remotas essa ferramenta estava vinculada a
plataforma Google Classroom como suporte do seu trabalho diario, ou seja, a carga
horéria de docéncia, nesse momento, vinculou-se a esta plataforma. Os docentes
foram convidados a participar por e-mail nominal, considerando o prazo de uma
semana para responderem ao questionario.

Na totalidade, 15 professores atenderam aos requisitos da pesquisa e 10
docentes ndo atenderam. Sendo que 12 participantes aceitaram o convite, e 3 nédo
retornaram a resposta. Estipulou-se como critério para a escolha dos entrevistados a
ordem cronolégica de respostas.

O numero de participantes se deu pelo critério de saturacdo, ou seja, a partir

da entrevista 4, os respondentes passaram a expressar informacfes semelhantes. A

! Decreto: Comité “Volta as Aulas”. Decreto n.°. 4960, de 02 de julho de 2020. Resolugcdo Conjunta
n.° 01/2020 — CC/SEED, de 06 de julho de 2020. Protocolo para retorno das aulas presenciais.
12 Whatsapp é um software para smartphones utilizado para troca de mensagens de texto
instantaneamente, além de videos, fotos e audios através de uma conexdo a internet. Disponivel
em: https://sites.google.com/site/whatsappbaixarOl/whatsapp-para-android . Acesso: 01/08/20.


https://sites.google.com/site/whatsappbaixar01/whatsapp-para-android
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saturacdo tedrica consiste em expandir ou suspender o tamanho final da amostra,
decisdo relacionada aos limites e integracdo dos dados, quando ocorre uma
reincidéncia das informacdes, o acréscimo de novos dados passa a ser raro
(FONTANELLA; RICAS; TURATO, 2008). E relevante destacar que a pesquisa
qualitativa ndo esta focalizada em carater numérico, mas nas relevancias dos
conhecimentos produzidos com pontos de semelhanca, que devem refletir a
realidade (MINAYO, 1992).

Assim, conforme a analise de saturacdo ocorreu, as entrevistas chegam ao
ndmero seis, sendo nomeadas no formato: PROF1"”, PROF2", PROF3", PROF4',
PROF5" e PROF6®. Os profissionais foram entrevistados via aplicativo Google
Meeting®, devido ao periodo de distanciamento social, conforme as orientagdes do
Ministério da Saude para a prevencdo da COVID-19.

Nesse periodo, a orientacdo era de que todas as atividades escolares ou de
pesquisa fossem realizadas por plataformas virtuais, visando a saude dos docentes,
orientacdo que foi mantida durante todo o processo de entrevistas. As entrevistas,

conforme Minayo (1992), buscam em alguns sujeitos, expressdes de conhecimento

13 PROF1. Depoimento de entrevista (jJunho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (58 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacado de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal.

14 PROF2. Depoimento de entrevista (junho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Reboucas. 1 arquivo. Video (36 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal

> PROF3. Depoimento de entrevista (julho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (26 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal.

16 PROF4. Depoimento de entrevista (julho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (26 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal.

1" PROF5. Depoimento de entrevista (julho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (28 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal.

18 PROF6. Depoimento de entrevista (julho, 2020). Entrevistador: Patricia do Carmo Jele.
Reboucas. 1 arquivo. Video (28 min.). Entrevista concedida sobre violéncia no contexto escolar e
a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de contexto
Faxinal.
1 Aplicativo desenvolvido para participacdo e organizagdo nas videochamadas. Disponivel em
https://support.google.com/meet/answer/9302870?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=ptBR.
Acesso: 01 de agosto de 2020.



https://support.google.com/meet/answer/9302870?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=ptBR
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individual para que, nas ciéncias sociais, possamos compreender suas
representacées ao conhecimento grupal, assim as falas individuais representam as
coletividades.

Os professores que ndo participaram da pesquisa receberam e-mail com
agradecimentos pela disponibilidade, observando-se a possivel colaboracdo em

futuros estudos.

Quadro 2: Caracterizacdo dos participantes — professores

Identificador
do professor Anos de | Anos
para Sexo Idade | docéncia | atuando na Formacao
pesquisa escola
pesquisada
PROF1 Feminino | 31 08 4.5 L. P. em Filosofia
PROF2 Feminino | 46 20 55 L. P. em
Matematica
PROF3 Feminino | 37 12 9,5 L. P. em
Espanhol
PROF4 Feminino | 52 24 15 L. P. em
Pedagogia e
Lingua
Portuguesa.
PROF5 Masculino | 54 29 20 L. P. em
Geografia
PROF6 Feminino | 55 24 21 L. P. em Arte e
Pedagogia.

*L. P. = Licenciatura Plena.
Fonte: A AUTORA (2020).

Quanto ao perfil dos professores selecionados, cinco sao do sexo feminino e
um do sexo masculino, possuem entre 31 a 54 anos. S&o profissionais de atuacao
no magistério, com tempo estimado de 08 a 29 anos, sendo de trabalho no
estabelecimento escolar, por volta de 1,5 a 21anos.

Somente uma das entrevistadas ndo passou pelas formacdes em Justica
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Restaurativa, porém, se enquadrou nos grupos de pesquisa por participar dos
circulos no decorrer de seu trabalho. A referida profissional ndo pode passar pelas
capacitacdes devido a compromissos nas semanas de formacao na rede municipal.
Os outros professores selecionados passaram por uma quantidade superior a duas
experiéncias com os circulos, cujos registros constam em caderno interno do
colégio.

Desses participantes, dois foram gestores do colégio, denominados PROF5 e
PROF6, os quais estiveram na gestdo como diretores entre 4 a 8 anos, podendo,
assim, em suas entrevistas, discutir questées sobre a formacdo e processo de
violéncia durante os anos em que trabalharam no colégio, pois sao os profissionais

com maior vinculo, em anos trabalhados na instituicao.

2.5.2 Grupo focal com os alunos

A metodologia dos grupos focais proporciona um ambiente de expressao as
pessoas que possuem relacdo entre si ou com a problematica elencada para o
estudo. Nesses grupos, constroem-se consensos e contradi¢cdes, para poderem de
alguma forma, representar suas realidades, ou seja, produzir algo de acordo com
demandas partilhadas e comuns (GATTI, 2005).

O convite para os alunos participarem de um grupo focal ocorreu,
inicialmente, através dos grupos de salas de aula virtuais, formados para o periodo
de aulas remotas®. Os alunos convidados passaram por procedimentos
restaurativos durante os anos que estudam no colégio. Foram priorizados os alunos
do ensino médio, por estarem no estabelecimento desde o inicio da implementacao
das capacitacOes e atividades recorrentes.

Nesse sentido, os alunos receberam um convite virtual, sendo selecionados
conforme o ordenamento de suas respostas positivas. Dos 78 alunos que estudam
no primeiro, segundo e terceiro anos do Ensino Médio, 50 se enquadram nos
requisitos da pesquisa, sendo que 4 alunos responderam nos grupos; outros 6

alunos foram convidados a participar em dias em que se dirigiam ao colégio para

0 De acordo com a Resolugdo n.° 1522/2020 — GS/SEED - que estabelece em regime especial
as atividades escolares, na forma de aulas ndo presenciais, em decorréncia da pandemia causada
pela COVID-19.



http://www.educacao.pr.gov.br/sites/default/arquivos_restritos/files/documento/2020-05/resolucao_gsseed_1522_2020.pdf#_blank
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buscar atividades impressas, disponibilizadas em periodos quinzenais aos alunos
sem acesso a internet.

Os alunos que compareceram no dia do grupo focal foram 3, configurando os
gue aceitaram pelos grupos virtuais, e 8 que foram convidados presencialmente. No
més de setembro, o grupo foi marcado no dia de entrega de apostilas, em que,
costumeiramente, os alunos compareciam ao colégio. Dos alunos convidados 6
compareceram ao grupo focal, o qual teve duragcdo de uma hora e dez minutos, 0s
TCLE foram disponibilizados e entregues com antecedéncia ao grupo focal.

O numero reduzido de alunos que responderam pelos grupos virtuais se
justifica pela dificuldade de acesso a internet, pois muitos alunos acessam-na de
forma esporadica devido a dificuldade de sinal. Optou-se por convidar alunos nos
grupos de segundo e terceiro anos, devido a probabilidade de terem passado por
mais experiéncias com a JR, das duas turmas totalizam 42 alunos. Dos que
atenderam aos critérios, somente 6 compareceram para buscar as apostilas no dia
gue ocorreu o convite, os demais alunos ndo compareceram neste dia, pediram para
0S vizinhos ou pais busca-las.

Durante o grupo focal os alunos trocaram saberes com dialogos entre os
participantes, especialmente quando descreveram suas experiéncias comunitarias,
havendo descontragcdo quando “falavam dos vizinhos”, em alguns momentos houve
a necessidade em redirecionar a pesquisa. Vale destacar que, ao falarem de
experiéncias conflituosas com os professores, os alunos demonstraram um certo

receio, o que seré discutido na sequéncia, na analise dos dados.

Quadro 3: Caracterizacdo dos participantes — alunos.

Identificador

do aluno para | Sexo Idade | Série Comunidade
pesquisa Matriculado | Residéncia
AL1 Feminino 16 3° Marmeleiro de Baixo
AL2 Feminino 17 3° Marmeleiro de Baixo
AL3 Masculino 16 3° Marmeleiro de Baixo

AL4 Masculino 18 3° Marmeleiro de Baixo
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ALS5 Fe 17 3° Marmeleiro de Baixo
minino
AL6 Feminino 15 2° Conceicao

Fonte: A AUTORA (2020).

Quanto ao perfil dos alunos selecionados, a maioria € do sexo feminino,
possuem entre 16 e 17 anos, todos sempre residiram na comunidade, estudando na
escola Leonardo Krul, a qual funciona no mesmo prédio e horario que o colégio
pesquisado.

Os relatos, constituido em grupo focal, estabeleceram as seguintes
categorias: a relacdo de violéncia na escola e na comunidade e a concepc¢do dos
alunos faxinalenses quanto as experiéncias sobre a Justica Restaurativa. As falas
dos alunos foram organizadas conforme suas denominagGes em AL1?*!, AL2*, AL3%,
AL4*, AL5* AL5 e AL6*.

2.6 ASPECTOS ETICOS

A referida pesquisa seguiu as diretrizes recomendadas pelas resolucdes

2L ALL. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.

22 AL2. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizagdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.

23 AL3. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Reboucas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.

24 AL4. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.

25 ALS. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.

26 AL6. Depoimento do grupo focal (setembro, 2020). Mediador: Patricia do Carmo Jele.
Rebougas. 1 arquivo. Video (1h e 10 min.). Grupo focal com alunos sobre violéncia no contexto
escolar e a utilizagdo de metodologias da Justica Restaurativa em um estabelecimento escolar de
contexto Faxinal.
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466/12 e 510/2016 e somente teve inicio apds aprovacdo do Comité de Etica em
Pesquisa da UNICENTRO, sob parecer n.° 30530120.5.0000.8967. A participacéo
na pesquisa teve carater voluntario, sendo que todos os participantes foram
informados sobre os objetivos e procedimentos da pesquisa através do TCLE.

Em relacdo aos participantes menores de 18 anos, os pais demonstraram
anuéncia através da assinatura do TCLE, a pessoa menor de 18 anos demonstrou
anuéncia através da assinatura do TALE.

Em relacdo aos riscos inerentes ao grupo focal e procedimento utilizado na
pesquisa, foi informado que poderia trazer algum desconforto, como sensacao de
constrangimento pela observacdo ou pelo assunto abordado. A categoria do
procedimento apresentou risco minimo, o qual foi reduzido pelo manejo do
pesquisador e possibilidade de desisténcia do participante a qualquer instante da
pesquisa. Também foi orientado que, caso o participante precisasse de algum
tratamento, orientacdo ou encaminhamento por se sentir prejudicado devido a
pesquisa, ou sofresse algum dano decorrente da mesma, a pesquisadora se
responsabilizaria por prestar assisténcia integral imediata e gratuita, encaminhando
aos servicos que se fizessem necessarios.

Os beneficios esperados com o estudo estiveram relacionados a avaliagdo
pelos atores sociais, referente ao manejo de conflitos/violéncia no Colégio Estadual
do Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a utilizacdo de metodologias da Justica
Restaurativa, considerando os relatos de professores e alunos que utilizaram a

metodologia.

2.7 ANALISE DOS DADOS

Os dados obtidos sao resultados das interagdes coletivas, com questdes que
permeiam a existéncia dos participantes, sendo a participacdo destes protagonistas
fundamentais para a realizacdo do estudo (GATTI, 2005). As interacbes formaram
suportes decisorios para as teméaticas elencadas nos grupos focais e entrevista
semiestruturada.

O percurso para o processo analitico das concepcfes dos professores e

alunos foi delineado pela fundamentacao tedrica de Bardin (2010). Os relatos das
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entrevistas produziram categorias, conforme os temas relevantes a esta pesquisa,
os quais foram dispostos em tabelas. Nessa perspectiva, as categorias alicercam o
suporte analitico dos pensamentos ou concepcdes, com a organizacdo ancorada em
etapas de: pré-andlise, exploracdo do material elaborado e interpretacdo ou
inferéncias nos resultados. A andalise de contetdo organizou-se em trés etapas:
1. Pré-andlise: consiste em uma leitura que permite contato com o texto,
para gerar hipoteses e objetivos sobre o material estudado;
2. Exploracdo do material: nesta fase, elaboram-se recortes do texto, com
a codificacédo, classificacdo e categorizacao;
3. Tratamento dos resultados: forma-se a analise do material, em que se
interpretam e integram os dados do estudo, conforme as hipéteses e
objetivos da etapa anterior (BARDIN, 2010).

Os recortes das expressdes que formaram os quadros com falas literais das
entrevistas e grupos focais, apresentados ao logo do texto, ocorreram com a
retomada de expressdes que respondessem aos objetivos da pesquisa, contendo
critérios segundo a homogeneidade, representatividade e exclusividade das
informacg0des, relacionadas ao tema proposto.

Nessa perspectiva, procurou-se observar e seguir a sequéncia enunciada que
se configurou na transcricdo das entrevistas e grupo focal, a partir de sistematicas
leituras e analises, com a finalidade de elencar quais eram os temas em comum ou
gue se destacaram em relacéo a pesquisa.

Posteriormente, foram reunidas as categorias conforme afinidades de temas,
formando trés categorias tematicas, as quais foram analisadas e discutidas. As trés
categorias foram nominadas com frases que as representam, seguidas do tema

formado durante a pesquisa, sendo elas:

e Fizeram de uma aluna da sala um pano de chao: conflito e violéncia
em contextos escolares;

e Professora falou palavras dificeis, ficava de ironia, fazendo ameacas:
conflito e violéncia na escola em contexto Faxinal,

e E para se ter um espaco de se conhecer melhor, compartilhar as

coisas para as pessoas: experiéncias com a Justica Restaurativa.
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Através da analise, foram organizadas subcategorias que se ligam
diretamente as categorias principais, sendo elas: JR e a formacédo profissional; JR
com os alunos; JR na transversalizacdo de posicbes; Escolas restaurativas e

Percepcdo de como é ser jovem faxinalense.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 FIZERAM DE UMA ALUNA DA SALA UM PANO DE CHAO: MINHA HISTORIA
NOS CONTEXTOS DE VIOLENCIA ESCOLAR.

Esta primeira categoria versa acerca da concepcédo de violéncia escolar,
construida no decorrer da carreira profissional ou escolar dos professores
participantes. Tal dimens&o nao considera especificamente a violéncia no contexto
da escola participante do estudo, mas discorre sobre os processos de violéncia,
decorrentes de vivéncias em suas carreiras e em outros contextos.

Sobre o processo de violéncia, os profissionais entrevistados destacam uma
percepcéao ligada com as relagdes sociais, especialmente familiares; e oriundas do
trdfico de drogas. As agressbes fisicas sdo menos citadas do que a violéncia
psicolégica, caracterizada pela discriminacdo nas redes sociais ou via canais
virtuais.

As entrevistas demonstraram relacbes do conflito/violéncia como um
problema que interfere no seu processo de trabalho, especialmente em aspectos
gue abrangem os resultados esperados de aprendizagem, assim como o bem-estar
e seguranca para todos que convivem no ambiente escolar. Essas influéncias séao
relacionadas ndo somente a agressoes fisicas, mas na sutileza das acbes, sdo
guestbes que, psicologicamente, colocam o profissional em alerta, relatado
constantemente com a sensacao de impoténcia em relacdo a episédios intensos de
agressao, observado pelos profissionais e representado no trecho: “[...] sei que foi
um problema, com guestionamentos de por que a professora ndo fez nada, colocar a
mMAao ou ndo, a gente ndo se prepara para uma coisa dessa” (PROF1, 2020). Nesse
relato, a professora conta sobre a sensacao de ter presenciado uma agressao fisica
entre os alunos, em que destacou o0 medo com a situacédo e impoténcia diante do
fato. Supde-se que o profissional deve estar preparado para agir sobre qualquer
situacao, fatos ou episdédios que mudam de forma constante, a formacdo académica
e a propria experiéncia profissional ndo abarcam o imprevisivel, resultante das
interacdes sociais.

Em outro episédio, menciona-se a sensacdo de ndo estar em um ambiente

tranquilo, da dimensédo psicolégica da violéncia, colocando o professor em alerta,
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com a recorrente sensacao de ndo estar seguro, “0 receio sobre 0s comportamentos
dos alunos, minha seguranca; foi para mim muito dificil, € forma de violéncia que eu
lembro sempre” (PROF3, 2020).

Cabe destacar que essa sensacdo de impoténcia do profissional deve abrir
caminhos para a producdo do conhecimento e busca por redes de apoio com a
comunidade escolar, com suportes na formacdo que promovam mudancas
atitudinais, procedimentais e conceituais nos individuos.

Dessa forma, 0s sujeitos podem atuar coletivamente e, ainda, visualizar os
espacos como oportunidades para o desempenho de suas fungdes, integrando os
envolvidos no processo de ensino aprendizagem, para manter as relacdes
interpessoais saudaveis, valorizando a formacéo do professor e o desenvolvimento
de habilidades para lidar com as diferengas e com 0os movimentos que aparecem no
ambiente escolar.

Uma percepcao recorrente na fala dos profissionais, direciona a pensar a
naturalizacéo do processo de violéncia, especialmente entre pares, ou seja, entre 0s
préprios alunos, manifestando-se em formas de agressodes verbais, utilizando as
midias e redes sociais; agressfes fisicas como fim de outras formas de violéncia ja
existentes, a falta de limites em relagdo a vida do outro, discriminacdo sobre a
imagem pessoal (orientacdo sexual, padrdes estéticos, racial e social) e que muitas
vezes € compartilhada pelos grupos, configurando processos de medo e Bullying.

A exposicdo que, entre os entrevistados, mais evidenciou 0s processos de

violéncia e sua naturalizacao foi representada na fala:

[...] invadiram a turma, pegaram uma aluna e fizeram de uma aluna da sala
um pano de chéo [...] fiquei meio em choque [...] me assustei com a atitude
da turma, que continuou a copiar a matéria, ninguém foi avisar ou ajudar,
parecia que nada estava acontecendo [...] sabe além da menina ser feita de
pano de chéo [...] teve todo um problema de exposicdo da imagem das
meninas nas redes, denegrindo a imagem. Eles estavam prontos pra filmar,
os alunos que estavam fora, na educacdo fisica [...] sei que foi um
problema, com questionamentos de por que a professora ndo fez nada,
colocar a méo ou ndo, a gente ndo se prepara para uma coisa dessa [...] eu
pensava vou separar ou ndo, esse tipo de coisa a academia ndo prepara,
em uma formacgé&o eu contei a experiéncia, falei que deveria de ter um curso
um preparo para esta hora, o que posso fazer, para ndo dar problema [...]
colegas mais velhos ja haviam me falado que foram separar brigas, foram
acusados de causar hematomas, dai eu pensava, eu iniciando a carreira eu
lecionava como académica nao sabia.[...] (PROF1, 2020).

Conforme exposto, a violéncia coletiva e a propria naturalizacdo dos
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processos de violéncia sdo fatores muito perigosos, visto que para este propdsito
ideais de individualidade s&o suprimidos em prol de uma causa, ja que se admitem
certas praticas de violéncia e discriminacdo, as quais estruturam e justificam acdes
coletivas (ARENDT, 2009).

Ao contextualizar o exposto, percebe-se que ha inidmeros sentimentos e
topologias sutis que configuram processos de violéncia. Conforme Han (2016),
essas configuracbes remetem a considerar o espago, meios e mecanismos das
acOes violentas, as quais possuem aparatos que perpassam o fisico/concreto,
reverberando a sutileza de coercbes psiquicas. Tais mudancas topologicas da
violéncia remetem a antigos espetaculos de “sangue”, jA a sociedade moderna
passa a admitir uma legitimidade sutil, cujas carateristicas se relacionam com
controle.

Ao considerar os processos de violéncia estruturantes na sociedade, é
possivel compreender que eles operam com diferentes modulacdes, conforme
aspectos temporais, econdmicos e culturais, fatores estes que nos fazem corroborar
com Fanon (1968), quando fundamenta o poder com expressao da violéncia,
amparadas pelas matrizes materiais/objetivas e imateriais/subjetivas, presentes no
racismo e colonialismo, sendo aportes morais e justificam a violéncia em certos
contextos.

O uso da violéncia nas relacdes de poder “consiste no uso da forca, do poder
e de privilégios para dominar, submeter e provocar danos a outros: individuos,
grupos e coletividades” (MINAYO, 2010, p. 3). Nesse caso, 0s jogos de interesses,
gue para os coletivos ndo sao evidentes ou produzem crimes, podem ser
propulsores de sofrimentos e desigualdades.

Dessa forma, a violéncia passa a ser um produto histérico que possui
objetivos e justificativas sistematizadas, vistas com legitimidade, de modo que certos
processos de producdo sdo aceitos e outros negados, conforme o tempo e o
contexto. Tal legitimidade fica evidente em tempos de guerra, por se perpetuar por
meio da “banalizacdo do mal”, isto €, a violéncia alicerca a producao de um individuo
indiferente, essa indiferenca revela que ha o entendimento de que uma vida € mais
importante que outra.

Nesse sentido, um individuo indiferente a vida de um determinado grupo ou
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pessoa pode matar com banalidade, com uma justificativa plausivel (ARENDT,
2009). Essa percepcao de banalizacdo dos processos violentos esta presente no
discurso de trés profissionais citadas na pesquisa, 0s quais relatam uma situacao de

agressao fisica, em que os demais alunos pareciam apéticos a situacgao:

Somam-se a isso os efeitos coletivos da segregacdo descritos por Fanon
(1968), dentre os quais se evidencia a violéncia, desencadeada por sistemas de
opressao que estabelecem sistematicamente concepc¢des de negacdo do outro,
apresentando interrogacbes a pessoa que passa a duvidar de sua propria
personalidade, aparéncia e condi¢cdo social, com sistemas repressivos, 0S quais
normatizam formas de agir, pensar e parecer, estas normas formam o caminho que
levou a escravidao.

Esta normatizacdo dos processos de violéncia € expressa por cinco dos
profissionais que participaram da pesquisa e por trés alunos no grupo focal, em que
0S canais virtuais também sao considerados como um instrumento banal dos
processos de violéncia entre os alunos, especificamente relacionado ao espaco
urbano, considerando a cidade em que ocorreu a pesquisa, a qual se configura uma
cidade de pequeno porte.

Semelhante ao discorrido, 0s processos de violéncia simbdlica sao
considerados como uma forte naturalizacdo com as midias sociais como instrumento
de impunidade e legitimacdo dos atos violentos, apontados pelos profissionais e
alunos, como um campo que gera muito sofrimento, conforme expresso na
passagem: “muita influéncia da midia, que banaliza demais situacdes graves de
violéncia e distorce valores” (PROF4, 2020). E, “isso se evidencia também em outro
comentario: nas redes sociais entre si, correm agressfes de todas as formas”
(PROF6, 2020).

Concomitante ao surgimento das midias digitais, surge o Cyberbullying,
considerado uma forma de Vvioléncia, utilizando-se das redes Vvirtuais de
comunicacdo, em que pessoas OuU grupos praticam agressbes contra a imagem,
realizam comentarios depreciativos, espalham mentiras, fotos, entre outros (SILVA,

2010), conforme relato seguinte:
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Pensar na violéncia sempre me remete a um fato que ocorreu com um
aluno, fizeram um “Fake”, assim criaram um perfil falso no whats, e um
grupo de alunos comecou a conversar com um menino, assim depois de
um tempo pediram um “nudes” para ele, nossa foi muito triste isso, uma
forma de violéncia cruel, que trazem para dentro da escola, espalharam
estas fotos nos grupos, o menino ficou super mal com a situacdo, entéo pelo
que sei foi tratado na escola a situacdo, mas € um fato que eu sei de outra
escola ndo sabe lidar, ndo tendo suporte da justica, as coisas parecem ficar
impunes (PROF6, 2020).

O bullying é formulado no ambiente escolar e comporta padrdes de repeticdo
e intencionalidades, com o objetivo de agredir uma vitima ou campo virtual, essas
formas de agressbes potencializam-se com uma certa “liberdade” protegida pela
impunidade e pela agressao sem a presenca fisica do ofensor, que se manifesta das
diversas formas. Mesmo em cidades pequenas, as redes conectam grupos que
partiiham de ideias comuns, com possibilidades multiplas de ac¢des, inclusive as
violentas.

Cabe destacar que a educacao ainda busca encontrar formas de manejos
para situagcées como a relatada, igualmente no gerenciamento positivo das redes em
prol do processo educacional. No contexto virtual, esse fendbmeno descrito que
emerge com um problema atual chamado de Cyberbullying, em que o agressor se
utiliza de perfis verdadeiros ou falsos, em redes como a fotoblogs, Twitter,
Instagram, Facebook para cometer os mesmos crimes (SILVA, 2010).

Em pesquisa da organizagdo IPSOS (2018)%, o Brasil esta classificado em 2.°
lugar, entre 28 paises pesquisados, na pratica de Cyberbullying, entre criancas e
adolescentes. A referida pesquisa foi elaborada a partir de 20.793 questionarios
aplicados a pais, dos quais 29% declararam que constataram esta forma de
violéncia; declararam ainda, que em algum momento, seus filhos foram vitimas de
alguma forma de agressividade ou ofensa, atingindo o percentual de 37%.

Vale ressaltar que a Fiocruz (2013) ja relatava, em pesquisa realizada com
2.843 jovens entrevistados, que 86% utilizavam as redes sociais diariamente, sendo
gue a metade dos participantes temia sofrer alguma forma de agressao nas redes
sociais. Na construcdo desta pesquisa, igualmente relacionou-se a influéncia das

midias como fatores de violéncia que emergem na escola:

27 |PSOS. Global Views on Cyberbullying. 2018. Disponivel em:
https://www.ipsos.com/en/global-views-cyberbullying . Acesso em: 01 de junho de 2020.
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[...] a violéncia, é algo brutal que tem relacdo sabe, com agressdo ou que
mexe com o psicoldgico da pessoa, como quando a gente percebe indicio
de violéncia sexual, nossa como é dificil. A gente na escola se depara com
muita violéncia, que vem da casa dos alunos, nas redes sociais entre si, as
vezes do préprio ambiente, relacionada com o tréfico, acaba que os alunos
refletem as coisas que ocorrem la fora, das suas vidas. Nas familias tem
muita separacdo, hoje a crianca convive com certas pessoas, amanha com
outras, isso causa uma confuséo grande, desta revolta de muitas vezes ndo
ter o pai é que surge uma boa parte da violéncia que trazem para dentro da
escola. (PROF6, 2020) .

Corroborando com o dltimo fragmento citado da entrevista, outros
participantes (PROF2, PROF3, PROF4 e PROF5) também referenciam com muita
representatividade a relacdo da violéncia as dinamicas familiares, em que a
mudanca de papéis determina uma certa culpabilizacdo e responsabilizacdo das
mulheres pela violéncia que se manifesta na escola, com observagbes muito
conservadoras sobre as familias.

Uma descricdo que representa estas concepgOes referentes ao “modelo
familiar”, encontra-se no relato: “nas familias tem muita separa¢éo, hoje a crianca
convive com certas pessoas, amanha com outras, isso causa uma confuséo grande,
desta revolta de muitas vezes néo ter o pai € que surge uma boa parte da violéncia
gue trazem para dentro da escola” (PROF6, 2020).

Vale destacar aqui o conceito de familia entre os pesquisados, ‘vista como
‘ilha de virtudes’ e protecéo, livre de toda violéncia e mal, fato que demonstra a
dificuldade de considerar as diversas constru¢des familiares, em um ideal de familia
patriarcal.

A violéncia intrafamiliar e a idealizacdo da “mée responsavel e protetora” sao
representadas em falas, como: “tem criangcas que nascem e crescem em ambientes
violentos, reproduzindo tal comportamento na escola” (PROF4, 2020), na

entrevistada acrescenta, ainda, que:

[...] a violéncia, é algo brutal que tem relagdo sabe, com agressao ou que
mexe com o psicoldgico da pessoa, como quando a gente percebe indicio
de violéncia sexual, nossa como é dificil. A gente na escola se depara com
muita violéncia, que vem da casa dos alunos, nas redes sociais entre si, as
vezes do préprio ambiente, relacionada com o tréfico, acaba que os alunos
refletem as coisas que ocorrem la fora, das suas vidas.(PROF4, 2020).

Em outro discurso, que envolve a mesma problemética, o PROF5 (2020)

expoe:
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[...] um aluno ele disse que faz aquilo, de surtar na escola, por que
descobriu que a mae saia de casa e deixava ele e os irmaos, para se
prostituir, enfim ia para a zona. Sabe esta coisa de cada dia ter um pai
diferente € comum nas cidades, deixam as criancas perdidas. Esses séo
fatos que vem da casa, ele sofria e fazia os seus colegas, a professora
sofrer, tem que estar preparado para este tipo de coisa (PROF5, 2020).

Nesse sentido, € possivel perceber que a estrutura machista, que é um
elemento de manutencdo das violéncias, reproduz um ideal de “familia
desestruturada”, os profissionais idealizam familias sem conflitos, fato que por
muitas vezes ndo acontece no ambito pessoal dos entrevistados.

E importante refletir acerca de pesquisas realizadas pelo Instituto de Pesquisa
Aplicada — IPEA (2008), sobre género e trabalho feminino, as quais revelam que
uma em cada trés casas sao chefiadas por mulheres. Mesmo diante desses
nameros a sociedade ainda possui ampla dificuldade de entendimento dessa nova
constituicdo de familia, considerada “efémera e heterogénea” (PEREIRA, 2010).
Nesse contexto, a diferenca de género é um fator que justifica a carga de maior de
responsabilidade sobre a familia, para as mulheres (IPEA, 2008).

Assim, o0s profissionais veem as familias dos alunos de forma
tradicional/patriarcal, 0 que é perpassado ainda por um viés religioso, considerando
um ideal de perfeicdo em detrimento as dindmicas sociais de estruturacdo da
familia. Releva-se nos discursos um certo preconceito, dando a entender que as
suas familias ou as familias dos alunos “néo violentos” sdo modelos harménicos que
poderiam solucionar problemas tdo complexos, como a violéncia.

Nessa discussdo, percebe-se que nossa sociedade ainda perpetua varias
formas de violéncia contra o género feminino engendradas pela formacéo discurso
com base patriarcal, que normatiza e regula as relacées de género no social. E este
poder que vai constituir discursos que, sob o estatuto de verdade, regulam as formas
morais de comportamento dos sujeitos. Diante dos desafios de ordem social que
oprime o género feminino e submete as mulheres ao poder dos homens na
sociedade patriarcal.

E relevante observar como o processo de interiorizacdo de estruturas
machistas, presente nas falas dos profissionais entrevistados, justificam préaticas e
“desestruturas sociais”. Esse fato é descrito por Fanon (1968) durante o periodo de

colonizacdo e descolonizacdo da Argélia e demonstram que 0S processos violentos
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se fundamentam em relacdes ligadas a expressfes materiais e simbdlicas,
constituindo-se, assim, uma série de aparatos de subjugacdo que interferem na
psique do colonizado.

Nessa perspectiva, Fanon (1968)~“. considera ser mais gravosa a situacdo da
mulher negra, duplamente desumanizada ou desprezada. Essa relacdo de
inferioridade faz com que, inconscientemente, estas mulheres aceitem como natural
serem duplamente inferiores. Ainda hoje, a sociedade reflete tais formas de
julgamentos e expressdes sobre o ser mulher, as quais reverberam com outras
roupagens e justificativas.

Pode-se destacar, diante desse modelo neocolonial que reflete em interesses
neoliberais, o “familismo”, considerado um processo ou ideologia caracterizada pela
responsabilizacdo de protecdo social da familia sobre seus membros, delegando a
responsabilidade a familia, constituida de direitos de prote¢cdo que deveriam ser
garantidos pelas politicas publicas. Assim, o “modelo tradicional de familia, baseia-
se nos papéis do homem\provedor e mulher\cuidadora; e, no caso especifico da
politica de assisténcia social ao “individuo-problema”, ou a “situacdes especificas
problematicas”, fundadas no paradigma da familia irregular e incapaz”, como
pontuado por Teixeira (2009, p. 256)%.

Nesse contexto, é possivel entender, na concepcao dos participantes da
pesquisa, que a violéncia escolar € o proprio reflexo destas familias “desajustadas”,
modelo este que tem como viés manter a responsabilizacéo e culpabilizacdo com as
familias e, especialmente as mulheres, como autoras das desigualdades e
contradicbes de uma sociedade capitalista e excludente.

Essa percepcdo que direciona a familia responsabilidades externas, interfere
diretamente no processo de escolarizacdo, haja visto que aponta um olhar
classificatorio e naturalizado aos filhos de mulheres “separadas” (PROF4, 2020), “da
vida” (PROF5, 2020), “sem estrutura” (PROF4, 2020), “criancas sem limites”

28

% TEIXEIRA, S. M. Familia na Politica de Assisténcia social: avancos e retrocessos com a
matricialidade sociofamiliar. Politicas Publicas, S&o Luis, v. 13. n. 2, p. 255- 264, jul/dez. 2009.
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(PROF6, 2020). Outro relato que traduzido a problematica abordada € o seguinte:

Um aluno ele disse que faz aquilo, de surtar na escola, por que descobriu
que a mée saia de casa e deixava ele e os irmaos, para se prostituir, enfim
ia para a zona. Sabe esta coisa de cada dia ter um pai diferente € comum
nas cidades, deixam as criancas perdidas. Esses sdo fatos que vem da
casa, ele sofria e fazia os seus colegas, a professora sofrer, tem que estar
preparado para este tipo de coisa (PRF5, 2020).

Por conseguinte, ainda ha muito o que se desmistificar nas institui¢cdes,
guanto a situacdo de vulnerabilidade das familias, quanto a importancia da
articulacéo e tensionamento das redes de protecdo, quanto a falta de oportunidades,
geracdo de renda, politicas publicas eficientes, acesso ao lazer e capitais culturais,
considerados fatores que desencadeiam atos violentos e que interferem nos
espagos escolares.

Vale recordar que a violéncia assume diferentes modulagbes conforme o
contexto e tempo histérico, constituindo-se em um elemento fundante das relacbes
sociais descrito em diferentes épocas, tanto em periodos de guerra quanto de paz
(ARENDT, 2009). Consonante com este pensamento, Han (2016) relata existirem
algumas estruturas que ndo desaparecem da sociedade, entre elas, a violéncia, que
sempre presente, remodela-se conforme o contexto e o tempo.

Vale refletir que trés profissionais mencionaram a questdo do trafico de
drogas como algo que reflete uma sensacdo de inseguranca, nao relacionado
somente ao consumo, mas do jovem que, inserido na estrutura do trafico, traz uma
disputa desigual para o ambiente escolar.

Desigual, no sentido de como as instituigbes conseguem tratar 0 comércio e a
venda de ilicitos, a sensa¢cdo de impoténcia do profissional no trabalho com estas
comunidades ou alunado vulneraveis, relacionando as desigualdades sociais como
propulsoras de violéncia.

Tal situacéo € descrita pela PROF4: “drogas que é algo dificil, os traficantes
estdo cada vez mais utilizando de adolescentes” (PROF4, 2020), a qual também

expde que:

[...] teve um episddio, que eu tive que conviver e dar aula para alunos que
utilizavam drogas, fato que me deixou com medo, foi assim um episédio que
para mim foi dificil, o receio sobre os comportamentos dos alunos, minha
seguranca; foi para mim muito dificil, € forma de violéncia que eu lembro
sempre (PROF4, 2020).
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Por conseguinte, faz-se necessario mencionar a questdo da violéncia
simbolica, presente na fala dos profissionais e nas pesquisas, sendo um aspecto
gue se refere aos comportamentos dos alunos, o que evidencia uma percepcao
muito naturalizada pelo olhar destes. Pode-se dizer que, conforme se muda a
sensibilidade, transforma-se o olhar; isto de acordo com caracteristicas historicas,
temporais, que influenciam nas percepcdes sobre o fenbmeno. Assim, a prépria
violéncia assume novas roupagens, por isso deve ser estudada e trabalhada com
manejos diferenciados.

Minayo (2010) afirma que a violéncia pode estar ou néo ligada a agresséo
fisica ou a producbes sutis de violéncia, o que consiste sobre produtos materiais
visiveis/ invisiveis, construidos na soma de rela¢cdes desiguais de oportunidades e
direitos. Assim, a violéncia naturaliza as desigualdades sociais, em circunstancias
sociais e comunitarias, reproduzindo injusticas, a partir da negacdo de direitos
fundamentais.

Nessa primeira categoria, evidencia-se que, mesmo a pesquisa sendo
formulada em uma cidade de pequeno porte, os problemas elencados parecem ser
semelhantes aos problemas de contextos urbanos periféricos de metropoles
brasileiras, formas de violéncia como o Cyberbullying, uso e trafico de drogas,
agressdes e ameacas, sao habitualmente descritas em pesquisas sobre violéncia
escolar.

Os problemas demonstram uma desmistificacdo das pequenas cidades
enquanto “comunidade”, as quais costumam ser associadas ao bucélico, a
tranquilidade, seguranca e certa ociosidade. Evidencia-se, dessa forma, que nédo é
necessariamente o tamanho do local ou seu nimero de habitantes que garantem
gue a violéncia ndo se torne frequente, mas sim uma falta de presenca do Estado
sobre as populacdes vulneraveis e a dificuldade do trabalho integrado em rede para

atender suas demandas.

3.2 PROFESSORA FALOU PALAVRAS DIFICEIS, FICAVA DE IRONIA, FAZENDO
AMEACAS: CONFLITOS/VIOLENCIA NA EDUCACAO EM CONTEXTO FAXINAL

Esta segunda categoria abrange as praticas especificas relacionadas a
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violéncia/conflito da educagédo no contexto Faxinal, enfocando as especificidades
relacionadas as historias de lecionar ou estudar no colégio delimitado como campo
de pesquisa, o qual possui peculiaridades relacionadas as comunidades tradicionais
faxinalenses, cujos lacos culturais e organizagcdo econOmica sao aliados a uma
histéria de formacdo especifica. Assim, esta categoria articula-se em torno do tripé
educacao-violéncia-contexto, no Faxinal.

Ao longo das entrevistas, professores e alunos expressaram a presenca de
formas de violéncia e confltos no colégio em contexto Faxinal. Observa-se,
igualmente, nos relatos dos alunos a violéncia escolar como algo sutil e muito
relacionado a disputas de poder com os professores.

Os processos de violéncia sdo considerados mais sutis, de modo que 0s
professores: PROF1, PROF2, PROF3, relatam ndo ter presenciado violéncia fisica
nos anos que atuam neste colégio, fato comum em outras escolas do mesmo
municipio e mencionado na categoria anterior, demonstrado na fala: “eu nunca
presenciei realmente uma violéncia que levasse alguém ser agredido fisicamente”
(PROF3, 2020).

As agressOes fisicas sdo consideradas, pelos participantes, como algo
relacionado ao passado (PROF5 e PROF6), sobretudo aos profissionais com maior
tempo de atuacdo nesta instituicdo escolar: “eu tinha 4 na escola em média trés
brigas por semana, coisa de ir para a delegacia, muitos alunos iam bébados para
escola” (PROF5, 2020).

Conforme relatos, a maioria dos entrevistados descreve que as formas de
agressividade sdo muito mais sutis, tanto no sentido verbalizado quanto no
psicolégico, quando comparados a outros estabelecimentos escolares em que
trabalham ou trabalharam. Em consonancia, encontram-se percepc¢des de mudanca
dos processos de conflito/violéncia relacionada ao colégio, considerando o seu
préprio percurso histérico. O fato foi contatado pelos que ajudaram a formar este
colégio, também os trabalhadores que ja passaram pela gestdo. Na percepcao
destes trabalhadores ocorre uma transformagéo nos processos de violéncia, que
pode estar relacionado as praticas restaurativas, exposicdo presente nas falas

seguintes:
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Eu cansei de estar na sala de aula, como diretor [...] era complicado
trabalhar |4 a noite, cansei de tirar a for¢a alunos da sala de aula para a
professora trabalhar, hoje a gente vé muito pouco isso, antes era uma
felicidade do aluno afrontar o professor, sair fora da sala de aula, ele era o
bom, afrontador, tinha até um certo status perante os outros alunos, hoje
isso ndo é valorizado mais pelos proprios alunos, inclusive em raras
situacdes que isso acontece, o aluno € discriminado, pelos colegas que nédo
guerem ter amizade, com quem sempre estd dando confusdo. Mudou e
muito a escola hoje. (PROF5, 2020)

Comentei com outros diretores da forma em que vocés trabalham, eu ja
trabalhei 14 como diretor, eu lembro uma vez eu tomei um facdo de um
aluno, o inspetor de péatio ganhou uma facada no brago, foi me ajudar mais
se machucou, mais era aquela metodologia que a gente tinha, metodologia
errada [...] eu tinha & na escola em média trés brigas por semana, coisa de
ir para a delegacia, muitos alunos iam bébados para escola (PROF6, 2020).

Entre os professores é possivel notar relatos de que a violéncia € muito rara
ou de facil manejo Atribui-se isto a percepcao de que existem aspectos peculiares
dos alunos faxinalenses, como: unido, cultura especifica, relacéo de vinculo, e como
expressado uma certa inocéncia, ou seja, uma relacdo diferenciada no que se refere
as formas modernas de violéncia e de poder, que sdo fatos que néo privam as
comunidades de contexto de faxinais de possuirem violéncia, neste caso o
fragmento anterior demonstra que a violéncia seria maior, se comparado com o0 a
escola atual, fato que desmistifica as comunidades rurais como ociosidade, no
colégio pesquisado indica os possiveis efeitos da JR para que os conflitos existentes
nao transformem-se em violéncia .

Uma das profissionais relata que nado conhecia o0 contexto Faxinal,
entendendo o sistema a partir do seu trabalho no colégio. Comenta que parece uma

viagem no tempo, em relagdo a costumes e caracteristicas:

Por ser o colégio pertencente a um Faxinal, em uma regido de cultura bem
especifica, os casos de violéncia que presenciei nessa escola foram
bastante simples, a gente percebe o cuidado de um com o outro, os alunos
chamam de ‘conhecimento’ [...] conflitos percebidos nunca ultrapassaram o
limite da violéncia verbal. Ainda assim, ndo deixando de ser preocupante e
de precisarem da devida atencdo. Mesmo com toda a equipe escolar
sabendo do envolvimento de alunos com drogas e cuidando para que nao
ocorra o trafico dentro da escola e nos seus arredores, ndo presenciei
situacdes em que me senti ameacada (PROF2, 2020).

De forma complementar, o PROF3 relata que:

As familias sdo mais estruturadas, este aspecto de familia influencia na
escola, na comunidade [...] quanto a violéncia na escola rural, € bem menor
que na cidade, |4 no campo vocé fala com a gente, eles argumentam com a
gente, querem saber porque vocé chamou a atencéo, eles sdo mais criticos,
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na cidade o aluno fala palavrdo ndo quer realmente conversar (PROF3,
2020).

Os alunos também evidenciam a tematica e suas impressdes sobre viver em

contexto faxinalense:

Aqui na escola o lugar influencia por ser pequeno, as pessoas se conhecem
e respeitam, geralmente quando acontece alguma coisa € com o pessoal de
fora. Agui guando mexe com um mexe com a familia, quem nasce aqui, ndo
faz certas coisas pelos costumes como for criagéo (AL5, 2020).

Os relatos direcionam a pensar como o0s alunos e professores compreendem
essas relacbes de vinculos maiores, considerando que “as familias sdo mais
estruturadas” (PRF3, 2020) ou a “a familia influéncia na escola” (PRF2, 2020), sdo
relatos que reforcam a visdo familialista, antes criticada pela culpabilizagcdo da
familia em relacdo ao insucesso escolar dos alunos. Nos relatos, coloca-se a familia
do Faxinal com um modelo a ser seguido como ‘modelo’. Na percepcédo dos
participantes, esse diferencial influencia de forma positiva no ambiente escolar,
porém reforca uma distincdo entre a familia do aluno urbano e da aluno rural,
sugestdo de serem merecedoras ou hdo de um modelo de educacéao eftivo.

Tais apreensdes remetem a duas distingbes ainda muito presentes nas
politicas relacionadas a familia no Brasil que refletem na educacéo, cuja expectativa,
nuclearizacao, reponsabilidades recai sobre as familias, divididas como capazes e
incapazes. Sendo as primeiras as que desempenham seu papel, em relacdo as
demandas familiares de forma satisfatoria; ja a segunda categorizacdo remete as
gue nao tiveram competéncia ou ndo conseguiram atingir as funcfes atribuidas.
Assim sdo merecedoras de politicas publicas que nesta perspectiva seria uma
escolarizacdo de qualidade, com menos influencia dos processos de violéncia,
assim as familias comas “falhas” e garantam protecdo a seus membros, sendo
assim, corresponsaveis pelo insucesso escolar, cabe destacar que a analise
familista neste contexto, busca base tedrica em estudos que advém das politicas de
assisténcia social como enfatiza Mioto (2000)%*.

As diferentes ruralidades, se caracterizam pelo universo simbodlico e
representagcdes do mundo deste espaco denominado “rural”’, sendo muito diversa de

regido para regido, sendo expressdes de mundo que possuem trocas urbanos-rurais

%' MIOTO, R. C. T. Cuidados Sociais Dirigidos a Familia e Segmentos Sociais Vulneraveis: O
trabalho do assistente social e as politicas sociais, mod. 04. Brasilia: UnB, CEAD, 2000.
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(CARNEIRO, 1998). Estas ruralidades refletem por um conjunto especifico de regras
gue fazem sentido em determinados contextos rurais, assim a preocupagao com as
opinides sobre si e de outros membros da comunidade, ou seja, sobre as
concepgOes que terceiros teriam, sdo relatos que os alunos trazem, as regras e
controles criados socialmente, que interferem nos vinculos, relagdes de convivéncia,
papéis sociais, e perpassam a organizacdo econdémica e social comunitaria dessa
comunidade, como destacou o AL3: “Se fizer certas coisas vou ficar na boca do
povo” (AL3, 2020).

Essa vinculacdo e preocupacdo com a opinido dos membros da comunidade
sobre seus atos, em semelhante perspectiva, aparecem em diferentes momentos,
conforme completam AL3: “Nao quero que os vizinhos fiqguem falando, porque se eu

tiver fama de encrenqueiro nem trabalho me dao” (AL3, 2020) e AL2 *“

conhecimento tem
mais rigido, as pessoas sdo o jornal e aumentam as coisas” (AL3, 2020). Nesse
contexto, é possivel compreender que o problema de uma pessoa afeta a
comunidade, desestabilizando uma logica de "paz" que organiza o sistema, podendo
ser uma logica concreta ou imaginaria, no sentido de ter a sensacao de controle e
seguranca.

Essa percepcdo de comunidade também vai influenciar quando os atores da
pesquisa relacionam a questdo da violéncia diferente de outras regides ou cidades,
observada nos seguintes excertos: “acho que as pessoas sdo mais educadas,
geralmente quando da briga é muito do povo da cidade que ndo conhece os
costumes” (AL4, 2020). Essa ideia de reelaboracdo forte do que se considera
“localidade” se alicerca em um movimento de identidade do grupo e pertencimento,
do qual este pertencer reforca os vinculos do rural, fundamentados em
sociabilidades de comportamentos tradicionais, a diferenciacdo de outras
comunidades ou do urbano, esse tipo de modelo de “volta ao passado” pode ser
uma resposta concreta a crise econdmica e social, causada pela modernizacao
(CARNEIRO, 1998).
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Cabe ressaltar que os alunos faxinalenses possuem vinculos, 0s quais
influenciam em comportamentos sociais especificos, ligados ao territério, cultura e
histéria local, conforme explicita Haesbaert (1999, p.178) “[...] a identidade social &€
também uma identidade territorial quando o referente simbdlico central para a
construcdo dessa identidade parte do ou transpassa o territorio [...]". Acresce que as
trocas de informacgdes internas acontecem pelas aproximacodes fisicas/geograficas,
mas também sociais/simbdlicas de sentimentos do pertencer coletivo, conectando as
pessoas no decorrer da histéria. Assim, as constru¢cdes de comunidades sao
formuladas por vinculos familiares, de vizinhanca, relacdes de convivio, lacos
culturais, linguagem, regras e atividades econémicas que se tornam peculiares ao
grupo, delineando particularidades que refletem alicerces.

De acordo com pesquisas realizadas por Nerone (2000), os elementos
identitarios e socioecondémicos desenvolvem um olhar de resisténcia sobre essas
comunidades, ancorado em estruturas ligadas as relacdes de uso coletivo,
compadrio e mutirdo, aspectos correlativos a coletividade e pertencimento; fato
perceptivel no seguinte relato “a equipe € mais fixa de trabalho, muitos professores
tém vinculo com a escola, temos muito mais aprovacao no vestibular que escolas
maiores” (PROF2, 2020).

Para completar a reflexdo, retoma-se Abramoray e Rua (2002), os quais
destacam a prevaléncia de algumas formas de violéncia, ligadas especialmente a
gualidade de relacdo familiar que interfere na escolarizacdo. Os autores
supracitados também discorrem sobre a importancia de acdes escolares baseada na
construcdo de vinculos, sobretudo uma equipe de trabalho fixa, ou seja, com menos
alternancia do quadro docente, para promover atividades que influenciam em
contextos familiares e comunitarios.

Sendo assim, essa categoria demonstra uma relacdo entre 0s suportes
identitarios da escola e as formas nos principios faxinalenses, considerando, como
ja exposto, que a violéncia no contexto escolar seria um reflexo da sociedade. A
partir dessa premissa e dos relatos dos profissionais, percebe-se que a auséncia da
violéncia ou sua manifestacdo de forma sutil, pode estar ligada aos lagos de
pertencimento, principios solidarios, lacos de compadrio, religiosos, tracos
especificos destas comunidades tradicionais, que parecem manifestar-se no

contexto escolar como uma forma de reelaboracédo faxinalense, presente nas formas
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de conceber o comportamento dos jovens e da propria comunidade.

Portanto, faz -se necessario refletir sobre as formas de gestdo de conflitos.
Vale mencionar as Diretrizes de Riad (1990), as quais propéem a escolarizacao
como campo fundamental para romper paradigmas tradicionais, nos quais os lacos
de violéncia estdo ligados a construcdo conjunta de valores fundamentais, respeito
aos direitos humanos, coletivismo, personalidade, aptiddes, participacdo ativa,
atividades de pertencimento, respeito de posi¢cOes diferentes de si, sistemas de
cooperacao de valores, fatores de prevencéo para as criancas e adolescentes.

Nunes (2018) também destaca que os conflitos estdo presentes no ambiente
escolar e podem se tornar importantes ferramentas, constituindo-se em praticas
salutares que promovem o bem-estar e o desenvolvimento.

Acrescenta-se, ainda, que a formacao social e coletiva se relaciona com a
apreensdo dos comportamentos individuais, ligados a expectativa do grupo e a
organizagédo economica, conforme AL3: “Se eu fizer certas coisas vou ficar na boca
do povo [...] ndo quero que os vizinhos figuem falando, porque se eu tiver fama de
encrenqueiro nem trabalho me déo [...]” (AL3, 2020).

Relacionado ao exposto, € possivel compreender que cada comunidade
possui sua formacao construida no ambito social, a qual resulta em regras do que &
aceito ou reprovado por seus moradores, modulando as formas de ser e estar no
mundo dos sujeitos. O participante AL4 descreve sobre esta organizacao que julga
diferenciada das cidades, expressando que em situacdes de violéncia “ndo precisa
de conselho, policia, juiz, as pessoas se reunem e tentam resolver” (AL4, 2020).

E possivel perceber nessa fala que se configura um movimento de
“empoderamento”, em que o proprio grupo potencializa a construcdo conjunta de
alternativas para resolucdo de problemas, sem precisar de outras instituicdes,
especialmente do Estado.

Por isso, € necessario perceber que, se por um lado se coaduna as
perspectivas da JR nos discursos dos alunos, abrangendo manejos positivos; por
outro, pode ser fator de naturalizacdo de violéncias e impunidade, materializando-se
um embate entre Justica Retributiva e restaurativa, concebendo-se uma certa
descrenca na Justica Retributiva, ja que as instituicdes ndo sao vistas como

suportes da vida social. Em outro foco de visdo, pode-se engendrar a naturalizagao
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dos processos de violéncia, legitimadas na descrenca com o Estado.

E importante refletir também que muitas problematicas e atribuicdes se
direcionam para a escola, onde as demandas sociais perpassam 0S muros
escolares/politica e voltam-se a interesses multiplos. Nesse cenario de rupturas com
a ldgica tradicional, a rede de apoio necessita se fazer presente, por articulacdes
com CRAS, CREAS, Conselho Tutelar e Saude, Universidade, etc.

A partir dessa integracdo, propdem-se oficinas, viagens, rodas de conversa,
circulos para resolugcdo de questdes conflituosas que brotam no ambiente escolar,
visto que a instituicdo, por si s6, ndo consegue desenvolver acdes para resolver
todas as problematicas. E imprescindivel trazer a rede de protecdo para esse
contexto, para formar um sistema articulado de visibilidade as demandas desses
alunos e comunidade.

Dentre as experiéncias significativas realizadas na escola, podem-se citar: as
oficinas intituladas: “Adolescer”, com objetivo em trabalhar temas como sexualidade
prevencédo da gravidez precoce, realizadas via parceria com o CRAS. Cinema nos
Faxinais: “La longe, aqui perto”, cujo objetivo era capacitar liderancas a partir de
encontros de formacdo e materiais audiovisuais para entender as etapas de
producdo de um documentario sobre a cultura Faxinal. Participacdo dos alunos e
pessoas da comunidade em Cineclube, participacéo e classificacdo dos alunos na
Olimpiada de Lingua portuguesa 2019, a partir da Cronica “Um raminho de arruda e
um rosario na mao”.

Vale lembrar que as comunidades de faxinais se formam a partir de
identidade territorial, que identifica este grupo social, fato muito destacado pelos
alunos e professores. Esta ligagdo com a natureza e com a organizagdo desse
espaco é representada por AL6: “nosso tempo é do nosso controle, conforme a
época, nosso trabalho tem relacdo com as épocas de plantar e colheita, a gente ndo
€ assalariado, regulamos mais nossa vida® (AL6, 2020). O territério e sua
constituicdo d&o suportes a uma organizagdo econémica e simbdlica, levando os
sujeitos a tragos estruturais que os identificam e remetem a pertenca, possibilitando-
0s, com a temporalidade, assumirem uma posic¢éo social (FOETSCH, 2014).

Os processos de violéncia relatados refletem o exterior, o ambito social no

gual a escola esta inserida e se apresenta em forma de intolerancias, injusticas,
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episédios violentos, dentre outras manifestacdes. Assim, ao retomar as questdes de
vulnerabilidade, faz transcender a ideia de como as dificuldades e tensdes do
territorio interferem no bem-estar dos alunos, pois as disputas relacionadas a terra,
incertezas quanto ao futuro, questionamentos culturais, auséncia de servigos
publicos, sdo fatores que interferem nos processos de vulnerabilidade e protecéo
dos alunos.

Em vista disso, nota-se que persiste no colégio uma diferenca comunitéria
desse sistema tradicional, diferenciando percepcdes e praticas em que 0S processos
de violéncia interferem nas relacfes e se tornam suportes de preocupacao para a
comunidade, aspecto que interfere na sensacdo de seguranca em comunidade.
Conforme exposto por AL2: “Uma violéncia daqui foi de um marido que tirou o braco
da mulher com o facéo, foi a violéncia que chocou a comunidade” (AL2, 2020).

Essa diferenca comunitaria também ira repercutir em como o0s participantes
entendem conflito e violéncia, demonstrado no seguinte relato: “os outros falaram o
julgamento do vizinho ou parente existe, e nossa familia se importa muito com
isso(...) € bom muitas vezes pois a gente se sente protegido, mais também meio
controlado, mais esse conhecimento é importante, tipo um acolhimento” (AL6, 2020).

Outra problemética elencada pelos participantes-alunos, refere-se as relagbes
de poder exercidas pelos professores, as quais perpassam a vida social e abrangem
conjuntos de alinhamentos obrigatérios que se relacionam com a idade,
desempenhos, comportamentos, tecendo a hierarquia do saber e capacidades,
aspectos que naturalizam a organizacdo dos espagos escolares (FOUCAULT,
2013). Diante do exposto, a aparéncia de liberdade da sociedade moderna mascara
regimes de verdade muito bem arquitetados para justificar certas relacdes de poder.

Os alunos participantes demonstram, nos relatos no grupo focal, um sistema
opressivo que se revela em algumas situacbes, como em episoédios de conflitos
escolares com professores, que mesmo de forma sutil, existem e que destoam das
falas dos professores, que retratam um ambiente harmonioso. As falas que
representam esta percepcao dos alunos estdo expostas em: “fazia ameacas nao
falando nossos nomes e olhava fixo para mim, fato que me causava desconforto”
(AL2, 2020), AL.3: “com palavras dificeis, ficava de ironia” (AL3, 2020) e ALL:
“comecou a fazer pressdo psicologica com ameacas e indiretas, falando sobre

coisas de nossa vida, como exemplo nos conteudos, expondo em sala de aula”
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(AL1, 2020). Outros episédios foram expressos da seguinte forma:

Tivemos um desentendimento bem grande com uma professora, que nos
acusou de estar falando mal dela nas redes sociais, no Watts, ela disse ter
“print’ das conversas. Professora falou palavras dificeis, ficava de ironia,
fazendo ameacas, meio mascaradas, foi muito dificil a gente comecou a ter
receio dela, nas aulas dela minha colega passou a ter ansiedade, comecava
a arrancar o cabelo, ficando com falhas, doia meu estémago no dia das
aulas (AL3, 2020).

N&o foi exatamente comigo, mas uma amiga comecou a ter problemas
psicologicos, sei disso por que pesquisei, de tanto que a professora
implicava com ela, por que ela era meio CDF, fez com que a menina
comegasse a ter dor de estbmago, ter lances estranhos de arrancar
cabelos, de nervosa, no dia daquela aula [...] Ja tive um conflito com um
professor, que ndo gostava da gente, este professor utilizava de apelidos e
indiretas para se referir a nds, as notas e corre¢gfes das provas, quando se
referia a gente depois do conflito, dizia vocé fulano (AL4, 2020).

Segundo Foucault (2013), as escolas reproduzem técnicas eficazes para o
"bom adestramento”, forma ainda presente com roupagens tecnoldgicas nas
instituicbes, configurados no olhar hierarquico que se da pelos mecanismos de
observacéo; registro de faltas e controle pelas notas; regimentos compostos por
padrées de comportamentos que se relacionam como se vestem, pelos uniformes,
até a postura nas filas ou carteiras. Estes atributos normativos, de certa forma
organizam e selecionam comportamentos normatizados; ou mesmo 0s que precisam
de castigos leves, humilhacdes, repressdes veladas, para se adequarem a rotina
escolar.

Esses alicerces sustentam, ainda, como se organiza o ambiente escolar, a
separacdo dos individuos, conforme papéis muito bem desenhados. Qualquer
movimento de contestacdo ao imposto causa estranhamento e rupturas que
disparam relacbes diversas, devidoao manejo de trabalho frequente perpassa o
momento da técnica circular, conforme expressado anteriormente por AL3. Nesse
sentido, a categoria abuso psicolégico nomeia agressodes verbais ou gestuais com o
objetivo de aterrorizar, rejeitar, humilhar a vitima, restringir-lhe a liberdade ou isola-la
do convivio social (MINAYO, 2010).

Tal mecanismo advém de uma sociedade punitiva, em que o exercicio do
poder assegura desde antes da idade média a garantia do poder soberano, ao longo
dos tempos essas relagbes foram sofisticando-se com outras roupagens. Sendo
assim, algumas sutilezas nas relacdes de poder fazem com que 0s sujeitos que

ocupam posicoes de privilégio consigam exercer o poder de forma muito
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naturalizada, existindo certa aceitacdo da violéncia, ou seja, existem préaticas de
violéncia aceitas e legitimadas por uma construcao social.

Esses relatos trazem consigo percepc¢des de que os alunos entendem que as
ocorréncias na escola fazem parte de relacbes de abuso de poder e entrelacam-se
ao tecido social de forma natural, justificando as relacdes, cujos papéis sdo muito
bem definidos entre os corpos, mentes e tempo, submetidos por técnicas que
controlam, vigiam e modelam comportamentos.

Esse sistema sofisticado de controle é amparado pela verdade que perpassa
os muros, tempo de funcionamento e a organizacdo escolar e abarca multiplos
aspectos do viver individual, com a premissa de ser produtivo, fator que é interesse
nas esferas intelectuais, politicas e econémica (FOUCAULT, 2013). Conforme
exposto Pelos alunos: AL1, “fez uma piada de mau gosto, perguntando se aluno iria
fumar a prova” (AL1, 2020), AL2, “[...] ameacas ndo falando nomes e olhava fixo
para mim” (AL2, 2020) e AL4, “[...] quando se referia a gente depois do conflito, dizia
vocé fulano” (AL4, 2020).

Cabe, ainda, pensar na constituicdo da violéncia como desencadeante de
sofrimento psiquico, expressos nos relatos dos alunos: AL5, “[...] ficava bem nervosa
durante as aulas, parecesse (sic) que duas aulas eram uma eternidade, chegando a
dor de estbmago naquele dia de aula” (2020) e AL3, “[...] minha colega passou a ter
ansiedade, comecava a arrancar o cabelo” (AL3, 2020). Diante do exposto, pode-se
compreender as probleméticas individuais, ndo localizada como uma demanda
isolada , que configurando-se como um problema social, podendo interferir nas
atividades académicas, familiares e, ainda, desencadear estresse que nao podem
ser individualizados somente..

Os relatos demonstram diversas formas de violéncia que se desenvolvem por
mecanismos diferenciados e produzem olhares de desencontro de percepc¢des entre
alunos e professores, sobretudo ao relaciona-la a situacdes mais complexas como a
agressao, brigas e divergéncias. Para os participantes alunos, os processos de
violéncia sdo mais evidentes, para os participantes professores tendem a serem
mais sutis, especialmente por se sentirem “seguros” neste local, isso pode colaborar
para se tornarem possiveis perpetuadores de violéncia.

Vale pensar que violéncia, segundo Minayo (2010), apresenta interfaces nao
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somente com a agressao fisica nitida, mas também pode caracterizar-se como um
fendbmeno multicausal, que afeta de formas sutis ou nitidas, a saude mental e
emocional. Esses processos de violéncia, conforme a autora supracitada, podem
alicercar-se na dominagdo com formas de privilégios, normatizada em varias
instituicdes pela “violéncia cultural”, por meio da qual alguns impdem, controlam,
punem, interferem nas formas de agir e pensar.

Relacionado ao exposto, os alunos relatam em varios momentos a
indiferenca, menosprezo, dificuldade de gestao de conflitos, nos quais o professor se
coloca em uma posicao superior na relacao de poder, de acordo com AL4, “utilizava
de apelidos e indiretas para se referir a nés” (AL4, 2020). Compreendemos que
professores e alunos ocupam posicoes distintas nas relacbes de poder, sendo que
tal distincdo ndo pode ser negada. Entretanto, deve-se diferenciar diferenca e
desigualdade. Enquanto a primeira opera no sentido de delimitar funcbes ou
atribuicbes diferentes, a segunda opera na direcdo da producdo de desigualdade,
associada a ideia de injustica.

Bleger (1984) e Chispino (2002) entendem o conflito como propulsor de
mudancas, como fatores criativos e necessarios para melhorias nas relacdes
sociais. A luz desses autores, emergem as reflexdes sobre a negligéncia de olhar
ocasifes de desordem, divergéncia e disputas, desencadeadoras de violéncia, no
mais literal desta palavra. Esses conflitos podem ser propulsores de mudanca,
desde que sejam criados espacgos para mediacdo desses conflitos, a criacdo de
circulos restaurativos, por exemplo, poderia atuar como suporte positivo para suas
resolucoes.

Ao considerar esse assunto, no entendimento dos participantes, todos com
diferentes expressdes, destacam a importancia dos manejos para evitar as varias
formas de violéncia, principalmente as que culminam na evasao escolar. Na
efetivacdo de estratégias para a melhoria do desempenho dos alunos e na
seguranca para o trabalho profissional: “com tantos anos de trabalho percebo cada
vez mais forte a necessidade de trabalho com os profissionais e comunidades
escolares manejos diferenciados de violéncia/ conflitos” (PROF5, 2020).

Pensando a questdo de manejos da violéncia e seus reflexos na
aprendizagem, entendemos que podem ser condicionantes na permanéncia do

aluno em ambiente escolar, ou propulsores de sofrimento e evasdo. O Conselho
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Nacional do Ministério Publico (2014) aponta que, durante a escolarizacao,
persistem grandes contingentes de conflitos que repercutem nos relacionamentos,
fruto da diversidade, desvios e injusticas que se tornam desestabilizadores da
convivéncia escolar: a rivalidade entre grupos; as disputas de poder; as
discriminagdes e as intolerancias com as diferengas; a busca de afirmacao pessoal;
resisténcias as regras; desentendimentos e brigas; bullying; conflitos de interesses;
perdas ou danos de bens escolares; assédios; uso de espacos e bens.

Assim, se fazem necessarias acdes de construcdo de consensos e a busca
por novas experiéncias, para amenizar as reacoes referentes as manifestacdes de
injusticas. Cabe, igualmente, refletir segundo o pensamento dos atores desta
pesquisa, a questdo da violéncia relacionada aos alunos de comunidades de
alicerces historicos e econdémicos de organizacdo Faxinal, especialmente quando
estes destacam que processos de violéncia ndo deixam de existir, porém, a
gravidade e a frequéncia séo inferiores, se comparados a escolas fora deste
contexto.

Por isso, a escola pode ser campo que direciona para o enfrentamento de
conflitos, considerando a inclusdo, fortalecimento de vinculos e cooperacdo, 0s
guais podem ser formulados a partir do trabalho de gestores e liderancas,
contemplando atividades provenientes do viés restaurativo, assim como o
desenvolvimento de habilidades gradativas para tratar toda uma complexidade
social.

Acrescenta-se a essa visao que a violéncia de forma fisica, como as brigas,
agressoes e conflitos, muito embora parecam inexistentes ou raras no ambiente
escolar, persistem e atuam em todos 0S espacgos, O que ocorre € que ela se
diferencia quanto ao grau, frequéncia e intensidade, porém dificilmente sédo nulas,
apenas se manifestam de diferentes formas.

Nesta perspectiva, os circulos restaurativos, como instrumento de trabalho no
ambiente escolar, podem ser suportes para outros contextos da vida comunitéaria,
sendo possivel pensar em politicas publicas com estas possibilidades. A exemplo
disso, cita-se o projeto “Cultura de Paz nas Comunidades Municipais de Petropolis”,
gue, desde 2017, busca levar conhecimento e suporte para mediacdo escolar e
comunitaria. O projeto atende 05 comunidades e ja teve 225 alunos formados no
programa como mediadores, 1000 pessoas que participaram em mediacdo nas
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comunidades, 95 professores e gestores que receberam formacdo como
facilitadores, com destaque e participacdo no Forum Mundial de Mediadores em
2020.

Referente ao contexto local os resultados apontam nesta categoria que 0s
profissionais e alunos entrevistados elencam a questdo de vinculo comunitario
faxinalense e o0s circulos restaurativos como suporte ao trabalho escolar,
relacionando desempenho das atividades com interfaces nas relagbes mais
harmdnicas de convivéncia, neste estabelecimento escolar.

E importante destacar que alguns temas dentro dessas categorias foram mais
expressos pelos professores, como 0s processos de violéncia ligados a dificuldades
de aprendizado e evasao escolar, havendo certa sutileza se comparado a outros
contextos de trabalho ou com o tempo que atuam neste estabelecimento. J& 0s
alunos, relatam as relagbes de poder/ hierarquias como processos de violéncia,

dando enfoque as relacdes escolares, muito ligadas as relacbes comunitarias.

33 E PARA SE TER UM ESPAGCO DE SE CONHECER MELHOR,
COMPARTILHAR AS COISAS PARA AS PESSOAS: EXPERIENCIAS COM A
JUSTICA RESTAURATIVA.

A terceira categoria abrange as experiéncias escolares com a JR e se
desdobra em subcategorias, com vistas a analisar os efeitos das praticas
restaurativas no ambiente escolar, como: formacao pessoal, formacao profissional,
interacdo com os alunos, transversalizacdo de posi¢des, autoconhecimento como
ser aluno de contexto Faxinal e escola restaurativa.

Tal estratégia revela possibilidades de prevencao e resolucdo da violéncia,
assim como espacos formadores em ambito profissional, aspectos pessoais e de
saude do trabalhador e vinculagdes comunitarias de pertencimento.

Relacionados aos circulos restaurativos e de resolucdo de problemas, todos
os professores, exceto o PROF4. O PROF4 participou de circulos de resolucdo de
problemas, como membro da equipe. Os profissionais descrevem com facilidade a
guestao da formacao, quanto ao autoconhecimento e momento de integracdo com a
equipe.

Salientamos que a perspectiva da JR foi adotada por este Colégio a partir de
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2015, através de uma formacdo inicial com foco na JR, proveniente de parcerias
com o Ministério Publico do Municipio de Reboucas e TIJPR. Essa capacitacao inicial
desencadeou o interesse da equipe gestora e dos professores para ocorrerem
atividades com temas Restaurativos nas semanas pedagogicas de fevereiro (com
duracdo de trés dias, em média) e a semana pedagdgica de julho (dois dias, em
meédia), de 2015 até 2021 (perdurando até as atividades remotas). Quanto ao
namero médio de atividades restaurativas documentadas com os alunos e
professores (Circulos restaurativos e Mediacdes), foram realizadas mais de cinco
atividades por més com os alunos e professores (Dados fornecidos pelo caderno
registro e Ata do Colégio).

Cabe também mencionar que o colégio participante do estudo organiza e
disponibiliza os circulos, conforme sua frequéncia e tema, em momentos de
formacdo, com escolha formulada para o coletivo escolar. Além disso, os circulos e
mediagdes sdo formulados em momentos da identificagdo de conflitos. Assim, os
fatos e demandas se apresentam no decorrer do trabalho, com situagdes percebidas
pela equipe diretiva/pedagdgica, professores, alunos e membros da comunidade.
Alguns circulos foram mediados em parcerias entre o trabalho do Colégio com o
CREAS, com temas relevantes ao trabalho de prevencao, ou seja, verificaram-se
guestdes de gravidez na adolescéncia como um processo existente frequentemente
nas comunidades atendidas pelo colégio, assim formulou-se um projeto com titulo
“Adolecer”, composto de Circulos e oficinas entre periodo de 2016/2017 (Informacéo
da Equipe gestora do Colégio do Campo de Faxinal dos Marmeleiros, 2020). Assim,
0s temas e objetivos dos circulos sempre possuiam vinculagbes escolares, as
escolhas e objetivos de cada atividade era feitas conforme com as demandas que se
apresentavam no decorrer do trabalho.

A observacao do caderno de registro e da Ata do colégio demonstra que as

atividades restaurativas estao incorporadas ao cotidiano do colégio.

3.3.1 JR e autoconhecimento

Nesta subcategoria o0s profissionais descrevem como uma das

potencialidades da JR na formacé&o, o autoconhecimento e momento de integracao
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com a equipe, fatores que influenciam de forma positiva em ambitos da esfera
pessoal, interferindo no desempenho do trabalhador, contemplando questbes
grupais de integracdo, pertenca e reconhecimento das diferencas como equipe.
Assim 0s manejos de possiveis conflitos sdo passiveis de resolugdes, com a
perspectiva de progresso.

A maioria dos profissionais entrevistados teve a oportunidade de passar por
capacitacbes. Seus relatos remetem ao desenvolvimento  pessoal,
autoconhecimento, considerando os circulos como um momento de repensar a
pratica e os aspectos pessoais, 0s quais podem interferir no profissional e na saude.
Os alunos participaram de intervencfes para resolver problemas, alguns também
estiveram em circulos de formacdo de liderancas e desenvolvimento de suas
proprias potencialidades, para ajudarem nos manejos de situacdes conflituosas nas
suas turmas, formando uma tentativa de os mesmos serem propulsores da logica da
JR em sala de aula e nos diversos espacos sociais que estéo inseridos.

Assim, os profissionais participantes tiveram nos diferentes momentos das
capacitacoes objetivos e oportunidades que perpassaram o esperado, conforme
relato sobre os circulos de apoio na explanacdo de todos os profissionais
entrevistados. O relato a seguir representa tal percepgao: “pois 0s temas sao de
autoconhecimento, para mim, estes momentos transcenderam, dando um sentido

novo a pratica” (PROF6, 2020). PROF3, complementa, ainda que:

Eu participei especialmente de circulos ligados a nd6s mesmos, nas
capacitacdes eu percebi o acolhimento e entendimento de outras pessoas
em relagdo a mim, fato de eu ndo ser julgada pelo processo que eu estava
passando, eu achei muito importante a conducéo, pois eu estava passando
por uma situacgao dificil, venci o processo que estava passando, foi na hora
certa que me ajudou a passar por aqui [...] eu tive uma depressdo muito
grande, na volta dos meus 15 dias afastada do trabalho. Fizemos um circulo
e que eu lembro o tema que era construir um mundo melhor, assim ali
comecei a me reerguer desse problema da depressao, que estava ligado ao
problema pessoal. Minha filha teve um problema na escola, isso me afetou
muito [...] A partir do circulo eu procurei terapeuta e psiquiatra, e percebi
que todo mundo tem seus desafios, percebi que pode se dar a volta por
cima, resolver seus conflitos seja no trabalho ou na familia dar a volta por
cima (PROF3, 2020).

Nota-se que a formacéo profissional € indissociavel do pessoal. Assim, a JR
proporciona reelaboracdes para questdes pessoais, entendendo este profissional em
ambito biologico e social. Nessa perspectiva, € importante refletir sobre a saude e
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formacgé&o do trabalhador de forma simultanea.

Os relatos demonstram pensar como 0s circulos restaurativos podem ser
espagos onde os trabalhadores reavaliam sua vida profissional, 0 que aponta para
uma inter-relacdo com aspectos da vida pessoal do trabalhador. Os profissionais
indicam também acolhimento a suas demandas nos processos circulares, as falas
remetem a uma producdo de estigma que conecta o sofrimento psicologico a
fraqueza e vergonha, levando-o a uma sensac¢ao de impoténcia perante o trabalho e
a vida.

Assim, os circulos restaurativos, quanto a formacao profissional/capacitacao,
tiveram por objetivos compreender a pratica, estrutura, funcionamento de uma das
metodologias possiveis para a sala de aula, porém os temas das atividades e as
metodologias ligadas a JR também desencadearam oportunidades de repensar o
desenvolvimento pessoal, para além do roteiro preestabelecido. Para esse efeito
ocorrer, € necessario vivenciar a JR, pois, sua pratica como suporte das relacdes faz
ela operar, pois ao contrario ndo ultrapassaria os momentos das atividades
circulares ou de mediacéao.

Pensando na estruturacdo dos circulos, Pranis (2010) relata que cada circulo
tem um objetivo, com variagbes de temas que podem constituir-se no apoio,
estruturando-se conforme a tentativa de auxilio a um membro ou grupos para
transicdo de uma situacdo que precisa de um olhar e trabalho especifico, para
ancorar a sua solucdo ou passagem. Nesse sentido, os circulos de vinculos
comunitérios, constituem-se no reconhecimento dos membros.

Acrescenta-se que esse colégio, estrutura a escolha dos temas dos circulos
nas capacitacbes e, no decorrer do trabalho, no manejo de situagcbes percebidas
pela equipe diretiva/ pedagodgica, professores, alunos e membros da comunidade
gue possuem vinculacdes escolares, assim como membros da area da saude e
assisténcia social.

No contexto apresentado, o0s circulos para os trabalhadores também
colaboram para o trabalho em grupo. Cabe contextualizar os efeitos da pratica no
trabalho em equipe no entendimento das relagGes profissionais e de producao de
salde, as quais repercutem no trabalho: “fez vocé conhecer os colegas, coisas que

ndo conhecia do particular, fez uma relacdo de admiracdo e mais humana com 0s
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colegas, fez com que eu conhecesse e admirasse cada um, e sentir como todos
lutamos por situacdes tao diferentes” (PROF1, 2020).

Outro participante afirma: “Me transformei naquele circulo, por ser adulto tem
diferenca entre os professores, sabe a gente tem diferenca entre a gente, mas vocé
nao chega na pessoa, com o0 procedimento eu pensei nos meus defeitos, pois a
gente julga muito o outro sem dar oportunidade” (PROF5, 2020). Essa tentativa de
planejamento dos circulos leva a pensar as demandas do grupo na constru¢ao de
um trabalho que continuamente se processa, aproveitando-se de um movimento,
contradicdo e desordem.

Bleger (1984) indica que o trabalho em instituicbes precisa perpassar do
carater individual para o social, nessa concep¢do, 0 grupo passa a elencar os
elementos de pertenca, sendo a instituicdo fundamental para a regulacdo social, a
qual media as relag6es do individuo com a sociedade. Estas percep¢des podem ser

percebidas no seguinte relato:

Na formagdo, em que a gente fez o circulo com outro objetivo, nestes
mexeu demais, fez vocé conhecer os colegas, coisas que ndo conhecia do
particular, fez uma relacdo de admiracdo e mais humana com o0s colegas,
fez com que eu conhecesse e admirasse cada um, e sentir como todos
lutamos por situacdes tdo diferentes [...] diferente jA& na resolucdo de
problemas, repensasse a situacdo, que eu veja que ndo é assim; mesmo
com minha razéo, que eu olhasse os alunos com outros olhos, eu torcesse
para que quando os alunos saissem da escola, tivessem aquilo como
aprendizado, que eles ndo repetissem, que saissem da escola como
pessoas de bem (PROF1, 2021)

O sentimento de pertenca e interagdo € fundamental para o trabalho em
grupo, refletindo no sistema de cooperacéo e enfrentamento das contradi¢des, fato

presente na expressao:

[...] fez a palestra para gente, eu realmente me emocionei, me transformei
naquele circulo, por ser adulto tem diferenca entre os professores, sabe a
gente tem diferenca entre a gente, mais vocé ndo chega na pessoa, com o
procedimento eu pensei nos meus defeitos, pois a gente julga muito o outro
sem dar oportunidade (PROF5, 2020)

Nesse contexto, incluem-se o0s relatos sobre o circulo restaurativo,
considerado como a “mais completa das praticas restaurativas porgue ele possibilita
0 encontro entre todas as pessoas envolvidas em um conflito, além do facilitador e
demais interessados, tais como familiares e pessoas da comunidade” (CONSELHO
DO MINISTERIO PUBLICO, 2014, p. 49).



99

Essa subcategoria, que discute a visdo acerca das praticas restaurativas
guanto a formacdo pessoal, evidencia no olhar dos professores um certo
“encantamento”, isso se da, especialmente ao relatarem experiéncias entre pares,
guando envolve seus assuntos pessoais, como um espaco de trocas, conforme

expressos pela PROF2:

Os efeitos desta pratica, pelo menos ho momento em que eu 0s Vvivi, sempre
foram muito satisfatérios. Ultrapassando a mera relacdo conteldo e pratica
entre aluno e professor, claro que nas capacita¢cdes sdo mais tranquilos,
pois os temas sdo de autoconhecimento, para mim, estes momentos
transcenderam, dando um sentido novo a pratica, como se professor e
aluno pudessem ter um instante, em que se veem apenas como duas almas
em evolugdo, cada uma vivendo os seus proprios conflitos, porém, tendo
gue se adaptar ao convivio [...]. Tivemos alguns momentos em que foi
necessario aplicar a justica restaurativa nesta escola. Onde professor, aluno
e mediador, puderam sentar-se juntos, serem ouvidos e chegarem a um
consenso. Deixando sempre bem claro o objetivo que é estabelecer uma
convivéncia pacifica de modo que os objetivos escolares e o respeito
interpessoal pudessem ser mantidos (PROF2, 2020).

Assim, a fala da PROF2 possibilita pensarmos sobre esse
instrumento/concepcéo tedrica: “as duas almas em evolugcédo, cada uma vivendo os
seus proprios conflitos, porém, tendo que se adaptar ao convivio” (PROF2, 2020).
Ressalta-se, que a professora supracitada, também destaca a importancia desse
momento para expor sentimentos e significados, estabelecendo um alargamento das
relacdes de forma bastante valorizada.

Em contraponto, no relato dos circulos com os alunos, em que ha certas
mudancas nos manejos de trabalho ou em situacbes de questionamentos do
trabalho profissional, fica claro a dificuldade de realizacdo dos circulos fora da
relacdo com os pares, sobretudo para resolver conflitos entre professores e alunos.
O relato do AL4 demonstra esse fato: “O circulo com os alunos é mais tranquilo, é
bom para conhecer os colegas. Os dois lados colocam os pontos, se a gente quer a
paz, porque gerar outros problemas que a gente, ja com o professor as vezes se
torna dificil” (AL4, 2020).

Nesse caso, demonstra-se um certo “desconforto” nos relatos dos
profissionais quando se refere ao rompimento de relacdes tradicionais e a aceitacao
positiva dos circulos realizados nas capacitacdes, fato que sera evidenciado e
explorado na sequéncia, pois os professores relataram com maior propriedade os

circulos entre pares, ou seja, has capacitacdes, quando dimensfes pessoais eram 0
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foco ou tema.

3.3.2 JR e formacao profissional

A educacdo deve assumir, além de outras perspectivas académicas, a
possibilidade de procedimentos educativos, os quais resultem em ampliar aptidées e
potencialidades criativas. Para este objetivo abrangente sdo necessarias habilidades
sociais que oferecam ferramentas para situacdes diversas, entre elas, a resolugéo
dos conflitos/ violéncia.

Nesse sentido, os profissionais apontam que as ferramentas da JR devem ser
consideradas para prevencdo da violéncia escolar, evitando que conflitos
repercutam em acdes continuas e solidificadas de violéncias. Essa percepc¢do pode
ser observada na concepcédo da PROF1, quando relata que: “A JR ¢é eficiente para a
prevencdo da violéncia, evitar ela, se tiver acontecendo, encontrar um ponto que
resolva, fazer pensar além do problema” (PROF1, 2020).

As situagbes conflituosas, sob esse pensamento, emergem como
possibilidade de aprendizado, e as situagcfes contraditorias sdo como frutos naturais
das relacbes, tornando-se necessarias como parte do progresso e crescimento
social, propulsor de mudancas, produto propulsor de vida, assim, como de
renovacgao (CHRISPINO, 2007).

Vale também retomar a importancia dessa visao para o0 processo educativo,
trazendo a questdo dos conflitos como algo que faz parte da vida, diferente das
concepcdes que tomam o conflito como algo inesperado ou a ser evitado. Ao
reintegrar a passagem de Bleger (1984), € possivel compreender que um
estabelecimento, para ser saudavel, ndo é aquele que nega ou nao apresenta
conflitos, mas aquele que, em apresentando conflitos, tem condi¢coes e ferramentas
para abordéa-los.

Durante a formagéao profissional se aprende com a teoria e o fazer cotidiano,
fato que da suportes, como uma caixa de ferramentas, do qual, o trabalhador
observa e trabalha escolhendo a ferramenta adequada a cada situacdo, como relata
a PROF6: “o que eu levo, a gente pensa no trabalho de forma diferente, atrds de um

aluno rebelde, de um professor de mau-humor, existe uma historia” (PROF6, 2020).
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Durante a pesquisa, 0s profissionais destacam a relagdo profissional
relacionando o clima favoravel ao aprendizado e ao desempenho académico do
aluno, para garantir o aprendizado, “[...] nas minhas turmas em particular, houve
melhorias no rendimento da turma, visto que passaram a receber com bons olhos as
propostas vindas da professora para em relacdo a conteudos e trabalhos” (PROF2,
2020).

Cabe destacar que os circulos ajudam o professor que ndo pertence ao
sistema Faxinal a entender certas peculiaridades locais, como costumes e crencas,
gue vao influenciar nos processos de convivéncia, pois 0 pensar urbano esta
presente nas relagfes, na midia, etc. O modo de vida urbanizado muitas vezes ndo
tem significado para estes alunos, pois seus modos de vida possuem outras
prioridades, como destaca AL4 “[...] as vezes no circulo o professor passa a
conhecer a gente melhor, porque ele ndo conhece, pensa de acordo com a cabeca
dele, que é diferente da nossa” (AL4, 2020).

Em outro relato PROF6 discorre que:

E uma forma de atividade que vai colocando todos a pensar as etapas ali
fazem a gente ficar mais tranquilo, cada um tem um ponto de vista, a
atividade ajuda que problemas sejam compreendidos desmonta aquela
disputa, a gente percebe que cada um tem uma razao (pausa) 0 que eu
levo, a gente pensa no trabalho de forma diferente, atrds de um aluno
rebelde, de um professor de mau humor, existe uma histéria, todo um
contexto, entender faz a gente trabalhar com mais humanidade, lembro de
uma situacdo que a equipe gestora buscava uma bolsa de estudos em uma
faculdade a distancia para uma aluna que sofria violéncia em uma mediac¢ao
a aluna disse que o queria era ajuda para procurar financiamento para
comprar duas vacas [...] Eu percebo que com os circulos a gente conversa e
entende o outro, cada situagdo é diferente [...] olhar para este aluno muda
[...]. Ainda mais a maneira como se estrutura € diferente, o objeto da palavra
evita bate bocas, todos sao colocados no mesmo nivel, em alguns
momentos 0s professores que ndo conhecem a prética ficam com receio
(PROF6, 2020).

O relato faz retomar as relagdes de tensdes descritas por Campigoto (2016)
referente as tensdes provocadas pelo profissional que concebe um olhar quanto a
cultura educacional faxinalense. As ruralidades que formam simbolos e
representacbes do urbanas- rurais, podem provocar a sua descaracterizacao,
tornando-se um local de fortes praticas econémicas e sociais urbanas. Em outra
perspectiva, existem as comunidades que fazem um movimento de resisténcia

econbmica e social as praticas capitalistas, com atividades que remete aos produtos
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artesanais ou festas culturais tipicas, em um processo de reelaboracdo da cultural
local. Neste duplo movimento, algumas comunidades recebem com maior
intensidade o urbano e outras reelaboram mais o tradicional, em um movimento que
uma troca néo exclui a outra (CARNEIRO, 1998).

Ao pensar esta pesquisa, € importante compreender as percepcdes 0
reconhecimento da diferenca, de um modelo econdmico e educacional, muito
engessado em normatizagbes que ndo atribui significados aos educandos. Cabe
incluir que se deve proporcionar ao jovem de Faxinal o acesso ao ensino superior ou
técnico, mas respeitando seus processos de escolha e ofertando educacdo que se
relacione com seu cotidiano.

Assim, o entender as diferentes ruralidades, ajudam a estar também atento a
estas demandas, com politicas que atribuam um viver com possibilidades, este € um
fator primordial para que os processos de conflito ndo se tornem violéncias em

ambito social e econémico para estes estudantes.

3.3.3 JR com os alunos

Os relatos dos professores demonstram que os circulos de resolucdo de
problemas sdo momentos de interacdo entre alunos e profissionais, para que se
possa chegar a solugbes coletivas sobre determinada problemética, direcionando
momentos de construcdo de relacdes, aprendizados de habilidades sociais e para o
préprio conteudo curricular.

Pranis (2010) evidencia que este tipo de circulo tem como finalidade reunir as
partes de uma disputa para atingirem consensos, essa pratica remete a resultados
positivos, com melhoria na interacdo, comportamento e aprendizado.

Sendo assim, a visdo dos participantes da pesquisa, sobre os circulos na
resolucdo de problemas, é que desencadeia alguns momentos que perpassam 0S
conteddos propostos. A conversa, nesse contexto, provoca um momento
extracurricular para construgdo de outras habilidades, que podem servir de base
para convivéncia em sociedade, como exposto na seguinte fala que retrata a

percepcao dos profissionais:
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Ao meu ver, estes procedimentos sdo muito importantes para que se possa
resgatar valores perdidos na escola, tais como: o respeito do aluno pelo seu
professor e o respeito dos pais pelos professores [...] acredito que esse tipo
de trabalho aproxima os personagens envolvidos no processo de ensino
aprendizagem. Em momentos em que 0 aluno consegue ser ouvido,
percebe que é valorizado, ele consegue descobrir que o professor esta do
seu lado, contrariando a ideia que todo mundo escolar parece ter adquirido
de uns anos para ca (PROF2, 2020).

Em outro relato, o PROF2 discorre que:

Os efeitos desta pratica, pelo menos no momento em que eu 0s vivi, sempre
foram muito satisfatérios. Ultrapassando a mera relacdo contetdo e pratica
entre aluno e professor, claro que nas capacitagdes sdo mais tranquilos,
pois 0s temas sdo de autoconhecimento, para mim, estes momentos
transcenderam, dando um sentido novo a pratica, como se professor e
aluno pudessem ter um instante, em que se veem apenas como duas almas
em evolugdo, cada uma vivendo os seus préprios conflitos, porém, tendo
gue se adaptar ao convivio (PROF2, 2020).

Cabe ressaltar que uma das premissas da JR se relaciona ao
empoderamento, a partir do qual o educando gradativamente se coloca como gestor
de suas proprias demandas. Espera-se que o fato transpasse o tempo escolar e
muros, para gue no grupo social esta habilidade esteja em pratica.

E importante refletir que a escolarizacdo promove um enriquecimento e
desenvolvimento de caracteristicas educativas no grupo, transformando-se em um
alicerce a seu trabalho, principalmente na aceitacdo das caracteristicas individuais e
diferentes. Assim, 0s grupos tornam-se espacos onde as diferencas se revelam e
implicam em analise, produzindo ambientes saudaveis, fortalecendo inclusive, o
propésito para além do prescrito.

Tais concepcdes sdo expostas por professores e alunos como um dos
grandes beneficios da JR, sobretudo como uma oportunidade de se aproveitar de
momentos de conflito para mediar aprendizagens. Estes beneficios séo
apresentados pelos participantes, como no relato da PROF2, “a oportunidade de que
sejam expostos 0s pontos de vista matuo, permite que seja construida uma nova
pratica, de maneira leve e justa, para que o processo consensual ocorra em paz”
(PROF2, 2020).

Outra exposicdo importante, que se conecta com 0 exposto, faz-se presente
no discurso dos alunos presentes, como de AL1, o qual descreve que: “O Diédlogo

soluciona 90% dos casos, conversa tem que existir sempre vocé tem que estar
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disposta para resolver, isso tem a ver com jeito da pessoa, cada um tem uma forma
alguns sdo mais duros e outros sdo mais tranquilos” (AL1, 2020). Nesse contexto,

destaca-se uma habilidade importante, intitulada “aprender a viver junto™, que seria
a competéncia relacionada ao outro, cuidar do relacionamento interpessoal com o
outro, com acdes de empatia. Além de incluir a habilidade “aprender a ser”, que
estaria ligada as competéncias pessoais, com desenvolvimento de autonomia,
confianca, estima e conhecimento consigo mesmo (DELORS, 1998).

Pranis (2010) reafirma que a perspectiva restaurativa no ambiente escolar
possibilita a participacdo de pessoas integrantes da comunidade, a qual, no decorrer
do tempo, levard os conhecimentos e habilidades para outros ambientes em uma
perspectiva mais abrangente, para que 0s coletivos consigam por conta propria,
encontrar respostas a suas demandas, para que as instituicdbes, como o proprio
Estado, necessitem fazer menos intervencées em questfes locais, ou seja, muito
especificas de um determinado grupo.

As habilidades relatadas aparecem nos discursos de alguns alunos como
processo de aprendizado, levando a pensar que a JR proporciona a aquisi¢do de
novas formas de pensar as situacdes, evento destacado na fala AL2: “Aprendi ter
mais paciéncia experiéncia nova, cada um falou dos seus motivos e historia, ndo
houve julgamentos, até entendi que o que meus colegas faziam, ndo era por mal,
eles achavam ‘zuagao’ sem importancia” (AL2, 2020).

Nessa perspectiva, é possivel perceber, por meio dos relatos sobre o circulo,
gue, apesar da resisténcia naturalizada, embora muitas vezes nao seja totalmente
conscientes, sdo reflexos de praticas muito encrustadas nas instituicdes. Sendo
assim, 0s processos circulares podem ser propulsores de aprendizado,
conscientizacao, reflexdo e empoderamento na tomada de decisdes.

Esses fatores possuem ampla relevancia na fala dos atores desta pesquisa,
presentes em dialogos como: “uma visdo de prevencao da violéncia, de evita-la; e se
tiver acontecendo, encontrar um ponto que resolva, fazer pensar além do problema,
pensar ‘de fora da caneca’ o problema, como se estivesse fora, para eles mesmos
resolverem, ndo alguém resolver o problema” (PROF1, 2020).

De acordo com outro relato, os circulos ainda podem trazer autorreflexdes

sobre o ocorrido: “ para que se possa resgatar valores perdidos na escola, tais
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como: o respeito do aluno pelo seu professor e o respeito dos pais pelos
professores” (PROF4, 2020). Na direcao desta discussao, Minayo (2010) apresenta
a universalizacdo dos direitos politicos e educacionais como uma forma eficaz de
enfrentamento a violéncia, e ainda, como ferramentas importantes para a conquista
de direitos, didlogo e negociacdo. Dessa maneira, € fundamental combater a
violéncia contemplando tanto as formas mais sutis/simbdlicas quanto as formas mais
visiveis, por isso a necessidade em mapea-las e analisa-las, para propiciar
resolucdes a todos os casos.

E evidente que os participantes-profissionais desta pesquisa concebem o
circulo como processo de emancipag¢do dos alunos, no sentido de que o educar é
um processo continuo, o qual tem por premissa basica a oportunidade de o aluno

estar em contato com conhecimentos historicamente construidos, atrelado a

habilidades para

vida social, podendo ser propulsores de oportunidades, concepgdo que também

pode desencadear habilidades a estes profissionais, para um empoderamento que
pode refletir as politicas publicas dos seguimentos que participam.

Sendo assim, é possivel perceber nos relatos a preocupacao de resolucéo de

conflitos sob as premissas da JR para além da escola, ou seja, no convivio social.

Isso é demonstrado em exposi¢cées como:

[...] resolugdo de problemas, repensasse a situagdo, que eu veja que nao é
assim; mesmo com minha razdo, que eu olhasse os alunos com outros
olhos, eu torcesse para que quando os alunos saissem da escola, tivessem
aquilo como aprendizado, que eles nao repetissem que saissem da escola
como pessoas de bem (PROF1, 2020).

Nesse sentido, os principios e valores das praticas restaurativas tém se
revelado importantes nas escolas, criando uma cultura de dialogo como ferramentas
Uteis que possibilitam uma melhoria nos relacionamentos e passiveis de se tornarem
base para atuacdo social, com vistas a alterar os seguintes paradigmas: o

profissional de forma direta aceita a pratica, buscando o progresso de seus
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educandos, porém indiretamente adere estas concepcdes que podem ser
igualmente levada aos seus campos de atuacao politica e institucional.

Na tentativa de mudancas de paradigmas, almeja-se que a légica restaurativa
se contraponha a légica meramente retributiva, haja visto que o ideal retributivo
possui aportes no viés punitivo e hierarquico, enquanto as concepc¢des restaurativas,

buscam trabalhar os conflitos com principios mais democraticos.

3.3.4 A JR na transversalizacao de posicoes

Dentre os beneficios elencados em relacdo aos procedimentos da JR no
ambiente escolar, a transversalizacdo de posicdes entre alunos/ equipe diretiva/
professores sdo apontados como perspectiva que estimula a circulagdo de papéis no
contexto escolar, em que o circulo promove uma inversao e troca de lugares, no
sentido de uma construcdo de consensos menos verticais ou hierarquicos.

No que tange a sala de aula, que antes parecia apresentar uma estrutura
mais rigida, agora passa a promover a oportunidade de circulacdo de lugares e
posicdes, concebendo a promocédo de relacdes mais transversais, que amplia o grau
da comunicacdo entre todos. Assim, esta transversalizacdo de papéis é olhada ou
entendida pelos alunos como espaco de confiangca e cuidado, representado nos

relatos do grupo focal, a seguir:

A gente pegou uma seguranca com os circulos, a gente achava que na
escola tinha dois grupos os dos professores a da diregcao contra o grupo dos
alunos. A gente tem que aprender a lidar com as coisas la fora ninguém vai
mediar as coisas, muitas pessoas dificeis vdo parecer. A gente via a dire¢do
como rival, nossa inimiga, depois dos circulos a gente pegou uma
seguranca de contar, para contar 0 que acontece, pois, a gente sabe que
vocés vao ajudar o professor ndo pode tudo assim como nés ndo podemos
(AL1; AL2, 2020).

As percepgdes dos profissionais, como a do PROF4, demonstram que os
circulos proporcionam pensar nos fatos ocorridos com manejos diferentes dos
praticados no cotidiano escolar. “diferente da sala de aula com um certo
nivelamento, todo mundo consegue se olhar, analisar, todo mundo tem direito a fala,
diferente da sala de aula onde existe uma certa hierarquia, o discurso tem um
dominio do professor” (PROF4, 2020).

Na descricdo de PROF5, os circulos também oferecem um repensar: “O dia-
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a-dia escolar, pois ele traz aos envolvidos, a oportunidade de falar e de serem
ouvidos, de forma justa e imparcial” (PROF5, 2020). Este ultimo relaciona a légica
restaurativa a producdo de novas abordagens de vinculos, pois quando a proposta
se efetiva, transforma a escola em um local de seguranca emocional e convivéncia.

Outro aspecto importante percebida na pesquisa € que os profissionais
relatam certas dificuldades dos envolvidos para uma resolucédo de problemas;
especialmente em relacdo a adaptacdo, pois a técnica sofre atravessamentos de
uma lbégica hierarquica, historicamente constituida, porém nas entrevistas
demonstram aceitacdo aos procedimentos. Como exemplo desta concepc¢éo, a
profissional descreve: “Mas 0s alunos parecem estar mais dispostos a conversar e
resolver, muitas vezes o lado dos profissionais € mais dificil” (PROF4, 2020).

Outra profissional que acompanhou os circulos também deixa clara sua visao:
“Todos séo colocados no mesmo nivel, em alguns momentos os professores que
nao conhecem a pratica ficam com receio” (PROF6, 2020).

Dias (2019), em estudos sobre a gestédo escolar, demonstra as dificuldades
de rompimento da hierarquia e do olhar as praticas punitivas, fato que ocorre mesmo
para os mediadores ou gestores que idealizam as praticas de restauracdo, pois,
embora possuam posturas democraticas as experiéncias individuais e coletivas,
remetem a escola tradicional, na qual a posicdo hierarquica é demarcada e
reafirmada. Como estes mecanismos de negacdo, destaca-se a falta de
envolvimento da equipe em algumas atividades e busca de puni¢cdes quando 0s
procedimentos restaurativos ndo possuem uma eficacia imediata.

Nessa perspectiva, é possivel perceber que o poder perpassa a sociedade e
produz efeitos que estruturam praticas, segundo interesses mdultiplos, constituindo
uma teia de relagdes que faz o poder circular no emaranhado complexo de tensodes,
nas quais os sujeitos exercem relacdes e sao atingidos por estas forcas.

Tal apreensao, interliga-se as expressdes dos alunos sobre as experiéncias
dos circulos restaurativos, evidentes nas exposicoes de cinco entre os participantes,
gue referenciam o poder como um fator de dificuldade para conceber a circulacdo da
palavra “de forma igualitaria”, de resolver os problemas de forma menos vertical.

Fato que foi considerado com uma certa apreensdo, em que O

empoderamento traz consigo responsabilidades compartilhadas, as tomadas de
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decisé@o colocam todos os envolvidos a assumir as responsabilidades dos acordos,

entendimento representado na fala de AL4:

[...] foi meio estranho pois achei que a diretora iria achar uma solucao,
porém ficou para o grupo, foi muito complicado. No primeiro circulo ndo
resolveu, porém tivemos conversas com a diretora e a professora também,
depois fizemos um circulo que ajudou a resolver (AL4, 2020).

Sendo assim, o encontro dialogal em circulos permite ir aléem da ideia da
palavra no formato de tribunais, do qual, o exercicio da palavra é organizado ante
alguns que falam, e outros que escutam, os profissionais entrevistados percebem a
importancia dessa forma de configuragdo para a atividade, conforme descrito pelo
PROF3: “Como é conduzido, é uma forma bastante interessante, que faz as pessoas
se envolverem, as pessoas se entendem, acolhem os problemas, as coisas dos
outros” (PROF3, 2020), e complementado por PROF4: “A oportunidade de falar com
0 objeto da palavra faz assim serem ouvidos, de forma justa e imparcial’ outros”
(PROF4, 2020).

Em contraponto dessa visdo elencada pelos profissionais entrevistados no
grupo focal, o relato de AL1 demonstra que existem dificuldades em algumas
atividades circulares, especialmente relacionada a como este profissional é
guestionado sobre seu trabalho ou conduta, demonstrando uma dificuldade de
romper a hierarquia tradicional, além de questionar uma certa légica de detentor do
saber, de quem tem “status” de ensinar e aprender, expostas na fala: “O circulo foi
tenso, evitou brigas durante a atividade. Evita de bater boca. A gente quando fez
respeitou as regras, para professora ndo queria respeitar. Eu sai desacreditada do
circulo parecia que a professora ficou mais agressiva” (AL1, 2020).

Nesse sentido, percebe-se que quando as préaticas remetem a resolucdo de
conflitos, sobretudo, envolvendo questbes tradicionais como autoridade, hierarquia,
avaliacdo metodoldgica, apesar de estes profissionais demonstrarem reconhecer os
efeitos positivos da pratica restaurativa, ainda se questionam acerca do rompimento
das hierarquias. Essas dificuldades em romper hierarquias, aparecem no relato a
seqguir:

No circulo cada individuo tinha sua vez de falar, expor suas ideias de forma
organizada e respeitosa. Quando fiz o circulo as trés vezes que fiz foi

diferente, pois nas primeiras era para resolver problemas com o0s colegas,
fato que foi mais facil, pois parece que os alunos comegam a se respeitar, ja
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o circulo com a professora foi muito mais dificil, a qual parecia que tinha
como objetivo de reafirmar suas acusacdes, fato que ndo saiu do controle,
em funcdo de como a diretora que mediou a atividade. S6 foi solucionado o
conflito depois de conversas da diretora com a professora e com a gente.
Esse método na minha opinido teria grande eficAcia desde que os
componentes estivessem no mesmo proposito na atividade, para por fim a
situacao (AL3, 2020).

Tais apreensdes sobre as dificuldades de romper as logicas de poder dos
profissionais para os alunos também séo externadas por AL3: “Os alunos comecam
a se respeitar, ja o circulo com a professora foi muito mais dificil, a qual parecia ter
como objetivo de reafirmar suas acusacgOes, fato que ndo saiu do controle, em
funcdo de como a diretora que mediou a atividade” (AL3, 2020) e AL1: “ No circulo
deu para ver a revolta da professora, foi assustador” (AL1, 2020).

Essas concepcbes, antes descritas sob uma certa estranheza em conceber
as decisdes de forma circular pelos professores, passam a servir como parametros
diferentes dos tradicionais, 0s quais norteiam as relacdes e aparecem nos relatos
dos alunos, demonstrando que interferem nas relagdes. Assim, estes conflitos
revelam dificuldades de desmitificar certos padrdes de uma escola tradicional, muito
ligada a hierarquia, construida na histéria institucional da educacdo sobre
parametros de formacé&o, gestao e representacdes sobre autoridade.

A escolarizacdo, sob essa légica, é vista como campo fundamental para
romper paradigmas tradicionais, pois além da formag¢édo académica, possibilita aos
envolvidos ensinar os valores fundamentais, respeito aos direitos humanos,
coletivismo, personalidade, aptiddes, participacdo ativa, atividades de
pertencimento, respeito de posicOes diferentes de si, sistemas de cooperacdo de
valores, tal proposta foi orientada pela ONU na convencéo de Riad*.

A prépria configuracdo escolar reflete muito essa forma de organizacédo, em
gue uns falam e outros escutam, organizacdo onde a violéncia pode ser uma
estratégia que marca relacdes de poder, materializando-se em papéis marcados de
autoridade nos estabelecimentos escolares. Essa transicdo de papéis fomenta
pensar na importancia em romper momentos sobrecarregados de conteddos
rotineiros e questdes burocréaticas da educacao, em prol de discutir as relagdes entre

os membros, em uma configuracdo muito diferente da praticada tradicionalmente,

% ONU: Principios das Nagdes Unidas para a Prevencdo da Delinquéncia Juvenil — Diretrizes de
Riad. Resolucdo 45/112 das Nagbes Unidades de 14 de dezembro de 1990". Disponivel em:
http://www.dhnet.org.br/direitos/sip/onu/c_a/lex45.htm. Acesso em: 19 de junho de 2020.
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conforme evidenciado no discurso do PROF1: “diferente da sala de aula onde existe
uma certa hierarquia, o discurso tem um dominio do professor” (PROF1, 2020).

As informacdes sdo adjacentes e propdem técnicas que busquem responder
ao dinamismo e diversidade presentes na escolarizacdo, possibilitando, assim,
romper com violéncias ligadas a disputas de poder, com suportes em autoridade,
cuja construcdo é a obediéncia uns sobre outros (ARENDT, 2009). Este romper
paradigmas injustos, configura-se nas instituicdes “[...] por meio de suas regras,
normas de funcionamento e relacbes burocraticas e politicas, reproduzindo as
estruturas sociais injustas” (MINAYO, 2010, p. 33).

Outra caracteristica abordada pelos alunos esta ligada as suas dificuldades
em gerir os problemas/demandas nas premissas da JR, seus relatos podem estar
ligados aos aprendizados escolares e a propria forma de educacéo familiar, que se
estruturaram sobre alicerces de um terceiro, ou seja, um adulto sempre vai intervir
ou decidir em momentos conflituosos. Percebe-se, assim, que a submisséo é algo
muito valorizado em alguns contextos, o relato: “foi meio estranho, pois achei que a
diretora iria achar uma solugcédo” (LA4, 2020), retoma muito essa posicao de alguém
decidir para o jovem, desconsiderando muitas vezes sua opinido sobre o assunto.

A JR trabalha no sentido contrario a essa alienacdo exposta nos discursos
dos participantes, pois o dar voz e poder decisério coletivo trazem consigo uma
responsabilizacdo dos envolvidos. Nesse contexto, Pranis (2010) relata sobre um
modelo de gerir os conflitos muito antigos, inspirado na tradicdo dos indios
americanos, onde os circulos se organizam com um instrumento para modular e
garantir a fala e escuta de todos que estavam junto a fogueira. Essa oportunidade de
igualdade de direitos aos membros do grupo é uma metodologia sistematizada nos
Circulos de Construcédo de Paz, sendo testados em diferentes paises e instituicdes
da sociedade civil.

Da mesma forma, os circulos possibilitam o compartilhar de suas histérias de
vida, permitindo aos participantes do encontro condi¢fes para poderem falar e
serem ouvidos. Essa voz vai além da caracterizacdo e materialidade do fato, ja que
levam o vivenciar e entender os fatos que desencadearam cada acdo e suas
respectivas consequéncias, oportunizando a reflexdo sobre os fatores comunitarios

que levaram a ocorrer o0 episodio.
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Nota-se que a participacdo de circulos leva a compreensédo da construgcédo de
regras e valores para o grupo social inserido. Essas atividades, ligadas a uma
pedagogia multicultural, direcionam o trabalho escolar para uma educacdo de
criacdo e produtividade; por conseguinte, cada reflexdo sobre o que aconteceu
restaura relagdes com possibilidade de reparar danos e prevenir agbes semelhantes
para a aprendizagem (NUNES, 2018).

De acordo com Pranis (2010, p. 11), os circulos desenvolvem habilidades
concomitantes ao trabalho do facilitador, para desenvolver em todos “a paciéncia,
humildade, escuta atenta e profunda, aceitacdo de que todos merecem respeito,
disposicdo para lidar com a incerteza e habilidade para compartilhar
responsabilidade”. Em estratégia de ruptura, o encontro de circulo propde
possibilidade de producdo de um momento para construir relacbées em seu proprio
formato circular, a utilizacdo do objeto da palavra, circulacdo das opinides, despindo-
se de autoridade; fatores estes que permitem constru¢des de sentidos e possiveis
solugdes em conjunto.

Corroborando com os relatos supracitados, Arendt (2009) destaca que a
construcdo da justica esté interligada ao rompimento das vozes dominantes e com a
circulacdo mais igualitaria da palavra, a qual empodera e constroi relacdes que
produzem justica.

E interessante atentar-se para o fato que, as pessoas em uma determinada
situacdo estdo em patamares divergentes, devido a existirem perspectivas
divergentes, que costumeiramente geram o conflito. Essa premissa leva a considerar
0 agressor e o0 agredido, em lugares préprios, dos quais podem ser quem ofendeu e
ofendido, provocou o dano e sofreu, assim por diante, configurando duas partes em
patamares diferentes e divergentes.

Partindo disso, o trabalho com a JR, em primeiro momento, ndo se propde em
colocar todos no mesmo patamar, em um mesmo nivel, mas sim formar vinculos,
nao buscando necessariamente o “perddo” do ofensor ou absolvé-lo de uma falta,
pois muitos casos sdo dificeis. Contudo, produz-se um espaco de didlogo para
entender o ato, criando os primeiros vinculos, para que o fato discutido produza
movimentos nas vidas dos envolvidos, possibilitando a prevencgéo, por exemplo.

O trabalho da JR, com enfoque na responsabilizacdo, ndo necessariamente e
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colocar ofensor como responséavel, e a vitima como corresponsavel, mas trabalhar
com a conscientizacdo de todos, entender as falhas, ndo somente das pessoas
envolvidas, como também da comunidade, instituicbes, poder publico, entre outros,
0s gquais de forma indireta influenciaram sobre aquele episddio. Tal visdo néo
localiza no individuo ou situacdo o problema que é mais amplo, porém abre a
perspectiva em pactuar com pessoas ou instituicdo, no objetivo de colaborar para
gue os processos de violéncia ndo ocorram novamente, e se ocorram, que sejam
fatos pontuais ou excecoes.

Nesse sentido, a educacdo deve assumir, além de outras perspectivas
académicas, o processo como possibilidade de ampliar talentos e potencialidades
criativas. Para este objetivo abrangente é necesséario desenvolver competéncias.
Como ja mencionado, a Comisséao Internacional sobre Educacédo para o século XXI
indica algumas dimensfes para estruturarem os pilares da educacdo em todo o
mundo, dividindo-se em: “aprender a conhecer”, que seriam as habilidades
cognitivas necesséarias para o desenvolvimento intelectual;, “aprender a fazer”,
consideradas aprendizagens relacionadas a atividades produtivas, ligadas ao mundo
do trabalho, e a gestéo social/ meio ambiente dos recursos disponiveis.

E possivel compreender que as organizacdes percebem que existem formas
de se configurar para, discretamente, dominar ndo somente 0S corpos, mas sim,
tempo e espaco. A instituicdo escolar, desde o século XVII, evidencia essas praticas
na sua organizacao, dos quais as filas, séries, vigilancias, recompensas, cercamento
espacial, entre outros mecanismos vao mascarando a violéncia, e gradativamente
passa de fisica para simbdlica.

Dessa forma, controla-se o tempo, espago, comportamentos e gestos do
educando, com uma complexidade que retoma cédigos e esquemas, provenientes
do exército, da fabrica e das instituicdes religiosas. Por isso, a tranversalizacdo de
papéis e os circulos de formacdo sdo importantes, pois configuram espacos que
demonstram seguranca aos profissionais, levando-os a aceitacdo; os circulos de
formacédo, tornam-se inclusive, um momento de acolhimento, especialmente a suas
demandas pessoais.

Destacam-se também os pensamentos e a dificuldade dos profissionais da
educacdo em gerir o conflito sem algumas tradicionais san¢gdes como o0 registro Ata,

convocagOes para as familias tratarem questdes sobre o “mau comportamento” de
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seus filhos, suspensdes, boletins de ocorréncia, processos administrativos e
judiciais. Cabe ressaltar que estes elementos estariam mais vinculados a um
sistema retributivo, que opera sobre recompensas e puni¢des, muito bem fortalecido,
reproduzindo préticas que remetem a violéncia inicial que gerou o conflito “Um tipo
negativo de reparacdo na qual o mal cometido € comparado ao mal sofrido, com
pouca ou nenhuma consequéncia para o sistema de valor da sociedade” (SCURO
NETO, 1999, p. 39).

E fundamental perceber que ha um movimento de aceitacio das praticas

pelos profissionais, destacados nos seguintes excertos:

Acho que os circulos ajudaram a resolver os conflitos de forma mais
tranquila na escola do campo, porque antes a gente fazia Ata, levava para
direcéo, tinha que tomar outras medidas que causavam ainda mais conflito.
Hoje eu vejo que eles amadureceram, na conversa, ho comprometimento
[...].- Eu conheci o procedimento quando iniciei meu trabalho, a equipe me
descreveu a forma como funciona e o objetivo dessa técnica, como uma
alternativa de mediar e resolver conflitos. Teoricamente me pareceu uma
excelente maneira de abordar e trabalhar com as situacdes conflituosas
evolvendo ndo somente alunos, mas também os profissionais da escola
(PRO3, 2020).

Ressalta-se, portanto, que o fato de o profissional aceitar participar de
abordagens restaurativas, jA demonstra uma ruptura com o sistema tradicional de
gerir os conflitos. Este movimento de pensar restaurativo € uma construcao cultural,
0 qual pode tornar-se parametro de como aquele profissional observa as relacfes e
as desordens, uma logica que progressivamente se torna pratica, com reflexdo

constante e movimentos de construcéo.

3.3.5 Escolas Restaurativas

Nesta subcategoria temos alguns relatos, especialmente dos alunos, em que
eles expfem suas experiéncias sobre estudar em uma escola de premissas da JR,
denominadas também por alguns autores, como “escolas restaurativas”, isto €,
utilizam esta perspectiva tedrica no manejo das relacdes, sendo processos de
violéncia ou néo.

Pensar a escola publica quanto a suas problematicas referentes ao

conflito/violéncia, remete a uma construcdo social e académica relacionada com a
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violéncia e suas consequéncias sobre o ensino, trabalho e convivéncia. Porém, ndo
se pode negar que as escolas publicas sdo um importante ambiente de convivéncia
e interacdo com as diferencas, a escola publica resguarda as possibilidades da
diversidade, mesmo tendo algumas praticas excludentes cristalizadas, o cerne
educacional publico deve atender a todos, independentemente de condi¢cédo social,
sexo, religido ou etnia.

Assim, um pensar restaurativo para as escolas restaurativas é relevante,
especialmente em um contexto de varios questionamentos e incertezas, dentre as
guais, militarizam-se as escolas em um cenario que se discute a desmilitarizacdo da
propria policia, com uma inversdo de movimentos.

Essa perspectiva de conceber o estabelecimento de ensino pesquisado como
escola restaurativa, € de grande relevancia neste contexto de militarizacdo das
escolas paranaenses, cuja logica € de combate a violéncia de forma a evitar que
conflitos ocorram.

Nesta pesquisa, evidencia-se a visao positiva dos alunos e educadores das
escolas restaurativas, cujo pressuposto diverge das escolas militares, pois nas
escolas restaurativas ndo se nega o conflito, mas sim, faz-se o seu reconhecimento
€ manejo para que nao formar processo de violéncia.

Os participantes-profissionais que abordaram o tema, foram os educadores
com maior tempo de carreira no colégio, sendo os dois com experiéncia em gestao e
relatam as mudancas que perceberam a partir da mediacdo de conflitos com a JR.
Os demais professores entrevistados focaram seus relatos na experiéncia de
formacao.

Para os alunos ha mudancas significativas no manejo de conflito/violéncia e
na prépria visdo que concebem sobre estudar neste colégio, sobre si mesmos e no
olhar da comunidade, uma fala representativa sobre esta exposi¢do é descrita por
AL1: “Antigamente se tinha muito preconceito aqui nos que estudam a noite, o povo
comentava que muitos diretores deixavam fazer bagunca” (AL1, 2020).

Outra expressdo que traz a mesma concepgao:

Hoje em dia e escola € menos conflituosa, quando falavam dos alunos da
noite, falavam que os alunos eram agressivos e bagunceiros, tinham muito
fervo. Hoje ndo pode se bater reguada nos alunos, do problema violéncia
fisica de professor com aluno, de aluno com seu colega gente tem que
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aprender a lidar com as coisas la fora ninguém vai mediar as coisas, muitas
pessoas dificeis vao aparecer (AL3, 2020).

A proposta de conviver, sobretudo, em uma conexdo pautada na concepg¢ao
restaurativa, com alto grau de transformacdo e éxito, ajuda a pensar as relacdes
sobre outras logicas, no préprio olhar sobre si mesmo. Dessa forma, 0os programas
de convivéncia escolar podem ser caminhos curtos para prevencédo da violéncia,
haja visto que as ac¢des ultrapassam as paredes escolares e abrangem a sociedade
e as pessoas, as quais passam a aderir novas légicas de olhar o problema,
consideradas mais cooperativas.

Segundo os alunos-participantes, estudar nessa escola com fundamentos
restaurativos faz pensar que os relacionamentos sdo importantes, compreendendo
gue os desafios e divergéncias sao produtos destas relacdes. Nesse contexto, uma
fala que representa este externo esta na descricdo de AL3, o qual relata que: “Os
circulos ajudaram a entender que por mais que seja dificil de conviver, me senti mais
segura de entender que o professor ndo € tdo superior, que ele tem também suas
dificuldades” (AL3, 2020). Essa visdo demonstra que um professor restaurativo pode
conectar as pessoas Hopkins (2011).

Estudos, como de Santos (2011), Gomide (2014) e Dias (2019), relatam
manejos para a violéncia a partir de técnicas como os Circulos Restaurativos com
eficacia especialmente para reconfiguracdo interpessoal, considerando um olhar
participativo nos processos de decisdo, na constante busca para que o conflito ndo
se transforme em violéncia.

Os circulos revelam possibilidades de movimentos nas formas tradicionais de
resolucdo de conflitos, em que todos tomam a responsabilidade e acdo sobre o
ocorrido. Esse fato, inicialmente pode ser concebido com um pouco de estranheza,
mas com o tempo a pratica passa a ser uma ferramenta para entender o processo
de aprendizagem restaurativa em situagdo conflituosa ou de violéncia. Isso se
expressa na concepcao de AL1: “O circulo foi uma surpresa, pois a gente achava
gue voceé iria chamar e pedir para esquecer a histéria, para resolver. Mais o circulo
ficou esta responsabilidade para gente, néo foi facil” (AL1, 2020).

Em igual compreenséao € evidenciado pelos participantes que o proprio objeto
da palavra, de circular o poder, materializado pelo bastdo ou objeto da fala, € um

exemplo de mecanismos que podem desencadear a sensacdo desta tdo esperada
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responsabilizacdo, em que cada um tem sua vez de voz, mas também devem

assumir sua responsabilidade, como discorre AL1:

Bom, e entéo eu fiquei sabendo que quatro alunos falaram coisas indevidas
sobre mim, chegando ao meu conhecimento audios, como chama, print de
conversas do “Twitter”, falei na sala sobre isso, sobre o que ndo poderia ter
ocorrido, falei muitas coisas, enfim... como a situacdo ndo se resolveu,
vocés chamaram para fazer o circulo, esse aconselhamento mais profundo
[...] O circulo é interessante porque é uma forma organizada, possui o
instrumento da fala, que organiza, a gente senta de forma igual, diferente da
sala de aula com um certo nivelamento, todo mundo consegue se olhar,
analisar, todo mundo tem direito a fala, diferente da sala de aula onde existe
uma certa hierarquia, o discurso tem um dominio do professor [...]; isso faz
com que saia no momento de ira, da raiva, faz com que vocé saia do
confronto, que mesmo sendo uma experiéncia ruim e dificil, vocé busca
coisas boas daquelas pessoas, ndo é e nao vé s6 coisas ruins (AL1, 2020).

Fante (2005), em seus estudos, destaca que inUmeras pesquisas da ONU
indicam a necessidade de aprender ou treinar a solidariedade e tolerancia,
consideradas suportes de experiéncias que estimulam a cooperacdo e
compromisso, configurando-se também para garantir uma “educacao para paz”, fato
este que se deve repercutir no cotidiano.

Sobre os efeitos dos circulos de restauracdo, espera-se que 0 proprio
ambiente escolar se transforme em um local de seguranga emocional, com outra
I6gica de resolucdo de problemas, voltada a propostas de convivéncias que cuidam
da saude dos profissionais e dos alunos. Consonante a essa forma de pensar,
ressalta-se a importancia de saber falar e ouvir, sobre isso ALl expde seu
posicionamento: “Dialogo soluciona 90 dos casos, conversa tem que existir sempre
vocé tem que estar disposta para resolver, isso tem a ver com jeito da pessoa, cada
um tem uma forma alguns sado mais duros e outros sdo mais tranquilos” (AL1, 2020).

Assim, compreende-se que os circulos possibilitam o compartilhar de suas
historias de vida, permitindo aos participantes do encontro ter voz a vitima, esta voz
vai além da caracterizacdo e materialidade do fato, também podem vivenciar e
entender suas consequéncias, para refletir sobre os fatores comunitarios que
desencadearam o episddio (PRANIS, 2010).

Tais exposi¢des sobre o ambiente escolar enfocam as percep¢des do que é
permitido, da visdo social e do proprio ambiente escolar, compondo a légica

sistematica de agir e se comportar, conforme determinacées comunitarias. Narra-se
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a dinamica de um espacgo que podem ser positivas ou negativas, preexistindo ideias
préprias de estar ou participar deste espaco, constituindo-se em um olhar cultural
gue define os preconceitos deste ambiente.

Concomitante a essa ideia, Hopkins (2011) exp0e que escolas voltadas a
relacionamentos saudaveis, respeito, pertencimento, conseguem desenvolver
padrdes fundamentais de aprender e de ensinar. A autora evidencia que o medo e
estresse interferem na forma de aprender. Em contrapartida, em escolas em que ha
pessoas com conexdes psicossociais e ajuda motivacional, ha também facilidade no
processo de aprendizagem.

Nesse caso, constata-se que JR estimula o desenvolvimento de habilidades
sociais, suas metodologias, como os circulos restaurativos, podem ser elaboradas
em situacdes de violéncia ou ndo. A partir dos circulos desenvolvem-se parametros
colaborativos, formando um novo paradigma de sociabilidade, um convite a reflexao
de ensinar com mais afeto, para além da instituicdo escolar, sobretudo para refletir
em habilidades possiveis de serem utilizadas nos mais variados contextos, como
descreve AL1: “A gente tem que aprender a lidar com as coisas la fora ninguém vai
mediar as coisas, muitas pessoas dificeis vao aparecer” (AL1, 2020).

A fala supracitada também faz refletir que a escolarizacdo é vista como
campo fundamental para romper paradigmas tradicionais, 0S quais perpassam a
formacdo académica, ja que ensinam os valores fundamentais, referentes ao
respeito, aos direitos humanos, coletivismo, personalidade, aptiddes, participacao
ativa, atividades de pertencimento, respeito a posi¢cdes diferentes de si e sistemas
de cooperacao de valores (BRASIL, 2009).

Ainda, cabe ressaltar pensar neste modelo de escola restaurativa, para
entender como essa ldgica opera sobre as pessoas e comunidades, com forte
pressuposto dos coletivos participarem das decisbes, em que a democracia e
autonomia s@o as bases da convivéncia, caracteristicas em contraméo de escolas
militares, das quais se busca a homogeneizacdo de comportamentos, nas quais as
decisdes quanto ao manejo dos conflitos/violéncia se ddo a partir de normas ja
impostas nos regimentos e executadas pelo “diretor disciplinar”.

Vale contextualizar algumas caracteristicas das escolas civico-militares, para

compreender sua implementacédo no Estado, ja que elas foram constituidas a partir
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de alguns decretos, dentre eles Decreto Federal n.° 10.004 de 5 de setembro de
2019 que institui o Programa Nacional das Escolas Civico-Militares®, pela Lei
Estadual 20.338, que institui o Programa Colégios Civico-Militares do Parana para
instituicbes de ensino da Rede Estadual de Educacao Bésica, que passa a ter partir
de 2020, 199 escolas, cuja gestdo € compartilhada entre gestores civis e militares
(PARANA, 2020).

Neste modelo educativo, um civil cuida da parte pedagdgica e um militar trata
de questbes como disciplina e hierarquia. Em analise sobre a militarizacdo das
escolas no Brasil, estudos, como de Alves e Toschi (2019), Benevides e Soares
(2017), Mendonga (2019) demonstram um modelo educacional que preconiza a
disciplina e homogeneizacdo de comportamentos, imposicdo de regras, buscando
resultados sem ter um projeto politico pedagogico que considere a populacdo
atendida e metodologias de aprendizado.

Assim, as caracteristicas dessas escolas aproximam a l6gica militar da l6gica
retributiva, nas quais se observa a interferéncia policial, atribuindo “penas” como
adverténcia, sob o argumento de que uma gestéo rigida colocaria as escolas nos
‘trilhos’, esses argumentos sdo respaldados por indices de aprendizagens
satisfatérios, que ndo consideram a forma de selecdo e exclusdo dos alunos nas
escolas militares tradicionais.

Em reportagens, encontram-se relatos de familiares de estudantes sobre
possiveis condutas imoderadas de militares nas escolas, expondo abusos por parte
desses agentes, como utilizacdo de termos pejorativos para tratar os estudantes
como “marginais”, “pebas”, “vagabundos” (MENDONCA, 2019, p. 603).

Nesse caso, € necessario refletir sobre a importancia de uma gestéo baseada
nos principios da JR. Ainda, é interessante explicitar sobre as possiveis relacfes da
JR e da Rede, envolvendo os processos de aprendizado, a diminuicdo da evasao e
a repeténcia, em escolas publicas sem sele¢bes, ou seja, que atendem todos o0s
publicos sem ocorrer algum processo para o aluno efetuar sua matricula.

O Colégio Estadual do Campo de Faxinal dos Marmeleiros, por exemplo,
passou de um IDEB 5,0, em 2013, para 6.0, em 2020 (INEP, 2020)*. Cabe

%2 BRASIL. Decreto n.° 10.004 de 5 de setembro de 2019. Institui o Programa Nacional das Escolas
Civico-Militares. Brasilia: Diario Oficial da Unido. 2019.
33 INEP: Instituto Anisio Teixera. Disponivel em: http://ideb.inep.gov.br/resultado/. Acesso em: 08
de junho de 2020.
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considerar que estes numeros sao baseados no desempenho académico dos alunos
na Prova Brasil, que avalia os conhecimentos dos alunos no final do ensino
fundamental e médio; para se chegar aos indices, também é considerado o fluxo
escolar, ou seja, taxa de aprovacdo e evasao. Nesse contexto, esta pesquisa abre
evidéncias para outros estudos, relacionando entrecruzamentos de aprendizado, JR
e manejo de violéncia.

Assim, estes indices podem estar ligados também a categoria seguinte, onde
sédo elencadas, com base no do grupo focal, em especifico os relatos dos alunos
acerca da concepcao sobre violéncia no contexto de comunidade, ou seja, do seu
cotidiano, evidenciando como concebem o0s processos de violéncia e fatos

marcantes que ja ocorreram com pessoas de seu “conhecimento”.

3.3.6 Percepcao de como é ser jovem faxinalense

Esta subcategoria se estrutura a partir da concepc¢ao de como € ser jovem de
area rural no contexto Faxinal, evocando a ligacdo do entendimento e a visdo que
estes jovens de comunidades tradicionais tém em relacdo aos seus modos de vida e
violéncia. Nessa perspectiva, constréi-se certa perceptibilidade a um publico ainda
pouco estudado, possibilitando serem reconhecidos mais importantes que se
autoconhecam.

Essas percepcfes ligam-se ao ponto de vista desses alunos, do que é ser
jovem de contexto Faxinal. Assim, obtivemos algumas nuances sobre as relacdes
histéricas e identitarias da organizacdo social camponesa tradicional Faxinal,
considerando a percepcdo desses jovens, de suas relagdes formais e informais, as
guais fundamentam o contrato de vida faxinalense.

Constata-se que os relatos desta pesquisa constituem muitos significados, os
quais produzem a reafirmacédo do pertencimento de ser jovem do Faxinal. Cabe
ressaltar, que mesmo 0s jovens ndo conhecendo teoricamente a definicdo do
sistema do que é o Faxinal, conhecem esta denominacdo Faxinal, sabem que
muitas pessoas e universidades estudam, reconhecem até o recebimento do ICMS
Ecologico, porém muitos ndo se identificam com esta denominacédo, descrevendo-

se como “moradores do interior”. Mesmo assim, € possivel perceber que carregam
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singularidades, as quais reconhecem ser especificas, contemplando uma bagagem
cultural que perpassam denominacoes.

Os relatos dos alunos direcionam para interpretar a sua realidade como jovem
gue tem suas caracteristicas ligadas ao sistema Faxinal, as expressdes trazem
consigo apreciacdes ambivalentes, sobre o pensar a sua vida e reaparece nas
relacdes entre cidade e campo, na busca de reconhecimento cultural e demandas na
busca de sustento econémico, fato demonstrado no relato de AL4: “Respeito é muito

diferente da cidade, coisa de criacdo mesmo” (AL4, 2020).

Eu vejo que a gente tem coisas muito parecidas com o povo da cidade, tipo
a gente gosta de balada, internet, namora como todo mundo, mais tem
muita coisa do costume, que a gente aprende com os pais, de respeitar, eu
Nno meu caso me importo com que os outros falam, também me preocupo
com os vizinhos, vejo até hoje isso, o pessoal se ajuda, convidam para
trocar dia, as vezes os vizinhos dao um para o outro, fruta, verdura, até um
bolo (AL1, 2000).

Assim, os relatos configuram as conflitualidades antes expostas, em que
alguns ressaltam os aspectos herdados, com influéncia na religido e lagcos de
vizinhanca. Enquanto outros ja apresentam uma relacdo com a cidade, muito
pressionados por falta de alternativas para permanecer na area rural.

Assim, é imprescindivel pensar nestas populacbes como sujeitos de direito,
pois estes “povos tém enfrentado na luta pelo cumprimento de seus direitos, das
multiplas praticas de preconceito e desconhecimento acerca de suas
tradicionalidades, dos impactos destrutivos do agronegécio” (SIMOES;
MONTENEGRO, 2016, p. 56). Portanto, no contexto faxinalense emergem diversas
reflexdes que precisam de intervencfes governamentais, sociais, etc. ja que podem
proporcionar as mais variadas formas de conflitos/violéncias na vida social e
desencadeiam disputas que reverberam no ambiente escolar.

Nas entrevistas com os professores e grupo focal com os alunos, é forte a
relacéo cultural que influenciam nas formas de perceber o mundo, manejar situacdes
de conflito/ violéncia. Haesbarert (2007) conduz a pensar na construcdo de
identidades com aspectos tradicionais, memadrias e com percep¢des imaginarias,
conectado a isso, também se tem uma exposicdo que representa este
conhecimento, AL6 relata que: “Crescer no Faxinal também é uma missao dificil, tem

o trabalho o tradicionalismo do pessoal, a gente é colocado a enfrentar né muitas
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coisas, mais isso né pessoal, faz a gente ter coragem, que da coragem para
enfrentar tudo, até a cidade” (AL6, 2020).

Esse reconhecimento identitario reaparece nos discursos constantemente,
AL1 quando fala sobre si, esclarece que: “A gente gosta de balada, internet, namora
como todo mundo, mais tem muita coisa do costume, que a gente aprende com 0s
pais, de respeitar, eu o meu caso me importo com que os outros falam” (AL1,
2020). O “importar” com que falam, retoma um processo que Haesbarert (2007)
denomina como “re-enraizamento” ou “re-significacéo”, visto que reforca os lacos de
convivéncia, intercruzando com reinvencao de lagos culturais e econémicos. Nesse
aspecto, destaca-se um movimento de afirmacdo politica de reconhecimento,
relacionadas a um legado material que conduz a lutas pela manutencéo do sistema,
além de ter arcaboucos ligados a um passado mitico, tentando reinventar
experiéncias de vida cultural coletiva.

Essa identificacdo € igualmente descrita pelos professores, quanto as
particularidades de criagcdo de vinculos entre os alunos faxinalenses, tal visédo é
explicitada no discurso de PROF2: “Por ser o colégio pertencente a um Faxinal, em
uma regido de cultura bem especifica, os casos de violéncia que presenciei nessa
escola foram bastante simples, a gente percebe o cuidado de um com o outro, 0s
alunos chamam de conhecimento” (PROF2, 2020).

Essa particularidade se relaciona com “conhecimento”, expressao utilizada de
forma corriqueira em comunidades faxinalenses, que remete a ideia de pertenca, de
estar inserido neste grupo que possui esta identidade comunitéria, do qual, participar
da igreja, organizar as festas, fazer parte das atividades comunitarias como:
limpeza das laterais das estradas, do cemitério na entrada da quaresma, os mutirdo
ou puxirdo, estar nos bailes, participar dos jogos amistosos de futebol entre
comunidades vizinhas, etc. sdo elementos da vida destes jovens que conectam o
novo as tradicdes.

H&, nos relatos dos alunos, constantes reelabora¢des de praticas anteriores
ou tradicionais, representada na fala: “O pessoal se ajuda, convidam para trocar dia”
(PROF2, 2020), relato que remete ao “puxirdo”, considerada uma pratica em que 0
dono da roca ou erval, nas comunidades faxinalenses, convidava os vizinhos e a
comunidade para ajudar na colheita de um determinado produto agricola ou erva-
mate. O dono da plantacdo, em troca da ajuda recebida, oferecia comidas e bebidas,
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resultando muitas vezes em uma confraternizacdo coletiva e baile. Geralmente,
essas confraternizacfes eram realizadas em um paiol, com animacao dos gaiteiros,
sanfoneiros, violeiros da propria comunidade.

Conforme Nerone (2000), Sarh (2005) e Masa (2012) essa pratica € muito
importante, pois remete a solidariedade grupal, relacionada a atividades
comunitarias de plantio, “puxirdes”, consideradas préaticas de trabalho, em que os
vizinhos juntos, faziam a colheita. A atividade era ligada a confraternizagéo ao fim do
trabalho e vista como um fator historico de ligagcdo social e econdémica, pratica
reinventada. Estas concepcdes de reelaboracdo se fazem presente no discurso de
AL1: “Também me preocupo com 0s vizinhos, vejo até hoje isso, o pessoal se ajuda,
convidam para trocar dia, as vezes 0s vizinhos ddo um para o outro, fruta, verdura,
até um bolo” (AL1, 2020).

De acordo com Ferreira (2014) a ligacdo cultural identitaria dos povos em
terras de Faxinais, a realizacdo do puxirdo, define-se como uma atividade
comunitaria da qual a vizinhanca se reune para trabalhar em prol de um morador
gue precisa, esta atividade que ocorre com pouca frequéncia nestes moldes
especificos, recombina-se com as outras caracteristicas.

Igualmente, vale destacar que existem 0s processos e tensdes relacionados
aos Faxinais e que influenciam no ambiente escolar com rivalidades que provocam
conflito/violéncia e contribuem nas disparidades econbmicas e ambivaléncias
identitarias que perpassam a vida, revisitando a necessidade de reconhecimento dos
sujeitos faxinalenses. Essas tensdes remetem a uma certa aversao a instituicoes
publicas ou de pesquisa. Os relatos que evidenciam tal situacdo sédo representados
por AL1: “Lucraram utilizando os faxinais, depois foram embora (AL1, 2020).

E importante refletir que ha grupos distintos dentro dos faxinais, que apoiam
movimentos em prol da manutencdo do sistema, ja outros que negam o sistema,
denominados os contra 0s que nao se reconhecem ou negam as caracteristicas do
sistema, considerando-o algo retrogrado ou que nao funciona mais.

Pesquisas ja relatam esta realidade de antagonismo nos Faxinais, Chang
(1985) Nerone (2000) focam sobre a populacdo jovem faxinalense que se vé num
dualismo referente a manutencdo e desagregacdo do sistema. Nessa mesma

perspectiva, Simdes e Montenegro (2016) também expdem sobre a pressdo do
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capital com o discurso de progresso focado nos interesses do agronegocio,
desvalorizacdo dos modos de vida, em que as politicas publicas ndo garantem a
manutencdo econémica e valorizacao social desses povos.

Ainda, é de relevancia dizer que as dualidades entre a especificidade e
unidade cultural sdo importantes para a esfera social, especialmente quando os
alunos se observam como iguais e, ao mesmo tempo com propdsitos singulares de
outros jovens e de outros contextos, evidenciando que, por mais que existam
estudos sobre a desagregacdo do sistema quanto organizacdo territorial e
econdmica, a unidade cultural é laco forte que identifica estes estudantes, AL2: “Eu
sou parecida com o pessoal da cidade, mais tem coisas aqui que é diferente. A
gente tem as festas, vai a igreja, que talvez ndo seja mais costume de um jovem da
cidade” (AL2, 2020).

Mediante o exposto, vale relembrar o artigo primeiro e segundo da Lei
Estadual n.° 15.673, de 13 de novembro de 2007, que remete sobre a identidade
faxinalense relacionada ao modo de viver e as atividades econémicas comuns das
terras, envolvendo “préticas sociais tradicionais que visam a manutencdo de sua
reproducao fisica, social e cultural”. A ligacdo com o territério, que se inicia como um
movimento de luta pela terra, € uma das experiéncias peculiares da sul-americana, o
préprio uso comum dos terrenos, movimentos estes que buscam manter a
organizacdo de terras comuns, em uma logica, que converge com o capitalismo
agroindustrial, movimento de Iuta e resisténcia, envolve o enfretamento de
processos coloniais modernos que causam impactos econdmicos, sociais e
degradacdo ambiental.

Consoante a isso, o Decreto n.° 6.040, de 7 de fevereiro de 2007, institui a
Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidades
Tradicionais, que visa dar apoio e garantir “a inclusdo produtiva com a promocao de
tecnologias sustentaveis, respeitando o sistema de organiza¢do social dos povos e
comunidades tradicionais, valorizando os recursos naturais locais, praticas, saberes
e tecnologias tradicionais” além de “garantir aos povos e comunidades tradicionais
seus territérios, e 0 acesso aos recursos naturais que tradicionalmente utilizam para

sua reproducao fisica, cultural e econdmica”.

34 Decreto 6.040 de 7 de fevereiro de 2007. Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentavel
dos Povos e Comunidades Tradicionais. Brasilia-DF, 2007.
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Essa ligacdo com o territério é determinante e opera em modos de vida,
sempre citado pelos alunos, fator que perpassa a questdo econdémica, envolvendo
um capital cultural essencial que define a identidade destes povos tradicionais, essa
constatacdo se da nos relatos de AL6: “Aqui no interior a gente tem tempo de ir ao
vizinho, catequese, festas, nosso tempo € do nosso controle, conforme a época,
nosso trabalho tem relacdo com as épocas de plantar e colheita, a gente ndo é
assalariado, regulamos mais nossa vida” (AL6, 2020).

Ainda, conforme Nerone (2000), quanto a essa forma de organizacdo, as
relacbes de compadrio intensificam os lacos de vizinhanca (que se inicia nos
batismos em casa), por meio desses lagos as pessoas se comprometem com
contratos sociais que possibilitam uma série de relacdes de poder e vinculos entre
as pessoas da comunidade. A prOpria troca de mercadorias e produtos entre
vizinhos também remete ao cerne da organizacdo social destas comunidades
tradicionais que estimulam a preservacdao ambiental com a troca de produtos,
especialmente sementes, valorizando assim, produtos naturais e saberes
tradicionais, relacionados a saude.

No municipio de Reboucgas/PR, a Lei Municipal n.° 1401 de 2010* estabelece
os direitos e reconhecimento das benzedeiras, costureiras, parteira, curadores
guanto a sua importancia para cultura e saude publica do municipio, garantido em

seu Artigo 3.°:

Entende-se pelo reconhecimento da coletividade usuaria do servico de
salide, a elaboracdo de Abaixo Assinado de Reconhecimento do Saber e
Dominio nas praticas de Oficios Tradicionais em Saude Popular, entendido
como uma declaragcdo consciente dos usuarios deste servico de saude
popular aos referidos detentores de oficios tradicionais que se caracterizam
por reconhecido dominio de conhecimentos e praticas tradicionais, cuja
finalidade é promover a saude publica.

Haesbarert (2007) descreve que as relacdes formais e informais sustentam as

% REBOUCAS. Lei n.° 1401/2010, de 21 de marc¢o de 2015. Dispdem sobre o processo de
reconhecimento dos oficios tradicionais de salde popular em suas distintas modalidades:
benzedeiros(a), costureiros (a) de rendiduras e machucaduras e regulamenta o livre acesso a
coleta de plantas medicinais nativas no municipio de Rebougas. Disponivel em:
https://leismunicipais.com.br/a/pr/r/[reboucas/lei-ordinaria/2010/140/1401/lei-ordinaria-n-1401-
2010-dispoe-sobre-0-processo-de-reconhecimento-dos-oficios-tradicionais-de-saude-popular-em-
suas-distintas-modalidades-benzedeiros-a-curadores-costureiros-a-de-rendiduras-ou-
machucaduras-e-regulamenta-o-livre-acesso-a-coleta-de-plantas-medicinais-nativas-no-
municipio-de-reboucas-estado-do-parana-conforme-especifica. Acesso em: 20 de dezembro de
2020.



https://leismunicipais.com.br/a/pr/r/reboucas/lei-ordinaria/2010/140/1401/lei-ordinaria-n-1401-2010-dispoe-sobre-o-processo-de-reconhecimento-dos-oficios-tradicionais-de-saude-popular-em-suas-distintas-modalidades-benzedeiros-a-curadores-costureiros-a-de-rendiduras-ou-machucaduras-e-regulamenta-o-livre-acesso-a-coleta-de-plantas-medicinais-nativas-no-municipio-de-reboucas-estado-do-parana-conforme-especifica
https://leismunicipais.com.br/a/pr/r/reboucas/lei-ordinaria/2010/140/1401/lei-ordinaria-n-1401-2010-dispoe-sobre-o-processo-de-reconhecimento-dos-oficios-tradicionais-de-saude-popular-em-suas-distintas-modalidades-benzedeiros-a-curadores-costureiros-a-de-rendiduras-ou-machucaduras-e-regulamenta-o-livre-acesso-a-coleta-de-plantas-medicinais-nativas-no-municipio-de-reboucas-estado-do-parana-conforme-especifica
https://leismunicipais.com.br/a/pr/r/reboucas/lei-ordinaria/2010/140/1401/lei-ordinaria-n-1401-2010-dispoe-sobre-o-processo-de-reconhecimento-dos-oficios-tradicionais-de-saude-popular-em-suas-distintas-modalidades-benzedeiros-a-curadores-costureiros-a-de-rendiduras-ou-machucaduras-e-regulamenta-o-livre-acesso-a-coleta-de-plantas-medicinais-nativas-no-municipio-de-reboucas-estado-do-parana-conforme-especifica
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relacdes sociais e econOmicas nas comunidades de contexto Faxinal e sao
permeados por lagos territoriais que entrelacam questdes de sobrevivéncia com
cultura, pensando nisso, AL6, destaca que: “Aqui no interior a gente tem tempo de ir
ao vizinho, catequese, festas” (AL6, 2020). Outro relato parecido demonstra igual
concepcao: “Eu sou parecida com o pessoal da cidade, mas tem coisas aqui que é
diferente. A gente tem as festas, vai a igreja, que talvez ndo seja mais costume de
um jovem da cidade” (AL2, 2020).

Esse relato mostra, que mesmo diante das influéncias urbanas e pressdes
capitalistas, o jovem faxinalense, conforme Nerone (2000), reconhece esse espaco
faxinalense, como “ilhas de conservacédo”, de resisténcia aos modos de vida
tradicionais, sofrendo uma pressdo cultural e social que remetem a
homogeneizacédo, em parametros culturais e econémicos.

A solidariedade grupal e as praticas do cotidiano ligadas a territorialidade
fazem construir praticas de um sistema que ajuda ainda a definir a l6gica de viver no
Faxinal para os alunos, concepc¢do esta, presente nos estudos de Haesbarert
(2007), que relaciona as dimensfes historicas e geograficas, mesclando aspectos
como a paisagem, tradicdo na construgcdo de simbologias e dimensionando a
percepcdo de pertencimento a estas comunidades, quanto a isso AL6 expde sua
visdo:

E crescer com muita alegria, com muita vida, protecdo, eu com onze anos,
por exemplo, aprendi a dirigir, isso faz a gente criar uma certa
independéncia. Eu acho que tem uma grande diferenca entre a gente e o
pessoal da cidade é que a gente ndo se cria tdo protegido, aqui a gente cai,
tem contato com o trabalho, aprende a plantar e colher, isso faz parte da
nossa vida, parece que o povo da cidade depois vai trabalhar, bem depois
dos 18 anos [...] Crescer no Faxinal também é uma misséo dificil, tem o
trabalho que judia, o tradicionalismo do pessoal, a gente é julgado a
enfrenta muitas coisas, mais isso no pessoal, faz a gente ter coragem, que
da coragem pra enfrentar tudo, até a cidade. Mais o mais importante é

nosso carater, que faz base social para tudo, para o convivio social e
sucesso financeiro (AL6, 2020).

Cabe, ainda, apropriar-se do conhecimento de Haesbaert, citado em Fdetsch
(2014), quando elabora uma pesquisa sobre as “identidades territoriais” em duas
comunidades do Parana e Santa Catarina, em que ha uma série de tradicbes
intercaladas e reinvencdes, as quais produzem estes sentimentos de pertenca para
producao de identidades, com consciéncia socioespacial.

No Parana, em especifico, essa reinsercdo € considerada pela autora, fruto
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de lutas politicas e de poder que se relacionam a movimentos de discussdes e
legislacdes préprias em prol da visibilidade e reconhecimento do Faxinal, fator que
produz um movimento de “retradicionalizar”, concomitante a pressfes externas e a
praticas comunitarias, especialmente ligadas ao uso da terra.

E fundamental compreender as relacdes econdmicas e sociais que se
articulam convergentes a relagdes politicas, especialmente referentes a
desintegracdo do sistema proveniente dos que tém interesses quanto a dominacao
tecnologica. Nesse sentido, a vulnerabilidade social e suas expressdes repercutem
no ambiente escolar, visto que estes alunos estdo em um contexto marcado por
desigualdades sociais. Por outro viés, ha também a assimilacdo cultural que se
enriqguece com a integracdo de técnicas, ideias, saberes, costumes, e outros fatores
provenientes da diversidade.

Assim, os trabalhos de formacdo e valorizacdo, inerente as praticas
restaurativas, tém a premissa de buscar o empoderamento dos envolvidos no
processo, visualizando suas ac¢des para além dos muros escolares, na busca de
suportes que deem voz e permitam a valorizacdo dos sujeitos faxinalenses.
Compreende-se que para a esfera social, tanto a unidade quanto a diversidade sao
fundamentais para uma relacdo harmdnica entre individuo/sociedade, do particular
para o todo, mesclando autonomias individuais e participacbes em comunidade
(MORIN, 2000).

Completando o raciocinio proposto, vale frisar novamente que “a escola no
campo constitui referéncia social, um espaco da comunidade, eixo central para a
organizacéo, a sociabilidade e o lazer” (SCHWENDLER, 2005, p. 38).

Assim, entender as relagbes de como os alunos se percebem como
faxinalenses, suas expectativas e concepc¢oes, fazem parte das relagbes com os
processos de conflito e violéncia que repercutem na escola, dando suporte para
busca de trabalhos integrados a rede, que deem conta de uma complexidade

histérica, econbmica e social.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Refletir e operar sobre a cultura restaurativa para o ambiente escolar é um
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desafio que transpde o ideal de forma sistematica. Assim, implantar técnicas, como
0s circulos restaurativos em uma instituicdo educacional, apresenta uma ampla
complexidade que envolve pensar/agir nas mais variadas situacoes e tomadas de
decisao.

Nesse sentido, a JR que nasce do sistema judicial, passa a ser utilizada
como ferramenta de trabalho em varios contextos, abrindo possibilidades de
instrumento politico pedagbgico para a organizacdo do ambiente escolar,
especialmente por suas praticas inovadoras que concebem a violéncia/conflito como
oportunidade de aprendizado.

Este estudo, dentre outros aspectos, apontou reflexbes sobre as politicas
publicas para o0s ambientes escolares, as quais estruturam programas de
capacitacoes e organizacdo escolar restaurativos, com foco em abordagens que
estimulam a corresponsabilidade/pacificidade no meio educacional, de modo a
melhorar o processo de ensino e aprendizagem.

Dentre os resultados obtidos, as analogias a violéncia, elencadas nas falas
dos profissionais e alunos, evidenciam relacfes entre os suportes identitarios da
escola e principios intrinsecos dos sistemas faxinalenses, fato esse ligado a pratica
da JR, a qual apresenta elementos relacionados a responsabilidade, coparticipacao
e fomento aos vinculos/ relacionamentos com um determinado local e pessoas.

Nas relagcbes do processo de conflito e violéncia ficaram evidentes a
influéncia das formas de ruralidades que se apresentam no sistema Faxinal,
destacando-se o sistema de valores, de pertenca e as relagbes territoriais que
perpassam a organizacdo fisica do criador comunitario, considerando também
I6gicas culturais que permeiam as relagbes. Dessa maneira, 0os circulos sao
compreendidos pelos professores como uma possibilidade de reconhecimento
social, ou seja, do que € ser morador de Faxinal, haja visto que, pelo didlogo, se
constr6i formas de reconhecimento da situacdo e de como ela se diferencia
conforme o contexto.

A pesquisa evidenciou nos relatos dos alunos e professores as relacdes de
violéncia/conflito no contexto escolar, ligadas em sua percep¢cdo e manejo ao
pertencer a essa comunidade, demonstrando, constantemente, sua diferenciagcédo

com as pessoas da cidade, pode estar ligada aos lagcos de pertencimento, principios
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solidarios, lacos de compadrio, religiosos, tracos especificos dessas comunidades
tradicionais que parecem manifestar-se no contexto escolar como uma forma de
reelaboracdo faxinalense, presente no modo de conceber o comportamento dos
jovens e da propria comunidade.

Todavia, ha outra compreensdo acerca da Vvioléncia por parte dos
profissionais da educacéo, evidenciados em suas falas. A violéncia, nesse contexto
educacional, é concebida de forma mais sutil, 0 processo de violéncia € algo quase
inexistente, haja visto que se compreende, majoritariamente, a violéncia de forma
fisica, como: brigas, agressdes e conflitos, desconsiderando outras formas mais
simbolicas de violéncia. Por outro lado, para os alunos, os processos de violéncia
persistem e atuam em todos oS espacgos, apenas se manifestam de diferentes
maneiras, expondo, ainda, as relacdes de poder/hierarquias como processos de
violéncia, por meio de intimidacdes e relacdes simbdlicas que influenciam na sua
saude e rendimento escolar.

Portanto, o trabalho abordou e evidenciou as diferentes concepc¢des sobre a
violéncia no contexto escolar, haja visto que para os professores ela se manifesta a
partir de acbes mais concretas, enquanto que para os alunos a violéncia também
esta atrelada a algo simbdlico e a relacdes de poderes.

Notadamente, € possivel perceber a necessidade de trabalhos com circulos
gue evidenciem a tematica, que discutam entre 0s participantes essas consonancias
e divergéncias acerca da percepcao sobre conflito e violéncia, fato que deve ser
considerado quanto as suas consequéncias e causas, a fim de refletir sobre todas as
formas de violéncia que emergem no ambiente escolar.

Ressaltamos a necessidade das capacitagdes e orientagdes no ambiente
escolar, considerando que uma das maiores dificuldades apresentadas pelos
profissionais da educacdo, em mediar os conflitos, estdo pautadas em sancdes
tradicionais, evidenciadas no decorrer do trabalho, como a exemplo os registros em
Atas e em casos considerados mais extremos, as suspensdes, boletins de
ocorréncia, processos administrativos e judiciais.

Entretanto, a predisposi¢céo dos profissionais em aceitar participar do curso e
da implementagdo de abordagens restaurativas, demonstra uma ruptura com o

sistema tradicional de gerir os conflitos, que deve ser retomado como formacao
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continuada, pois 0 tema nao se esgota, mas se reestrutura conforme as demandas
gue podem surgir, frutos das proprias relacbes. Esse movimento de pensar
restaurativo € uma (re)construcao cultural, podendo tornar-se parametro de como
aguele profissional observa as relacdes e as desordens.

As contribuicdes da Justica Restaurativa sdo ainda mais potentes e merecem
destaque no contexto de militarizacdo das escolas, as quais se opdem as diretrizes
ético-técnico-politicas, indicadas nesse trabalho. O movimento politico atual de
incentivo econdmico as escolas civico-militares divulga um modelo de seguranca,
desempenho, infraestrutura, entre outros, que se confronta com a JR, principalmente
no sentido de regras e obediéncias, principios que sdo considerados formas de
resolucdo de problemas a partir de uma légica retributiva. Em contraponto, as
abordagens restaurativas incentivam consensos, coparticipagdo, fomentando
relacbes democraticas.

E importante refletr que o trabalho com a Justica Restaurativa n&o
desconsidera os processos de violéncia, ao contrario, compreende-a como fruto das
relacbes que persistem em todos 0s contextos, porém o0 seu manejo se torna
diferenciado, quanto a seu grau, intensidade e frequéncia.

Cabe, ainda, pensar nesse modelo de escola restaurativa apresentada como
uma légica que opera sobre as pessoas e comunidades na tomada de decisées, em
gue a democracia e autonomia sdo as bases da convivéncia. Tais caracteristicas
vao na contramao de escolas militares, nas quais se busca a homogeneizacao de
comportamentos, cujas decisdes quanto ao manejo dos conflitos/violéncia se déo a
partir de normas ja presentes nos regimentos e executadas pelos “agentes
disciplinadores”.

Nesse caso, os resultados deste trabalho indicam as potencialidades da
adocao do modelo restaurativo em outros contextos, assim como a necessidade de
gue ele seja estimulado no ambiente escolar, reforcando o ideal democratico.
Demarca-se a compreensao de que, dentro desse modelo, as situagdes de conflito e
violéncia séo vistas como oportunidades de aprendizagem e crescimento, sobretudo,
como fendmenos a serem abordados e trabalhados no contexto escolar, visando a
reduzir os efeitos negativos advindos dos mesmos. Sob o viés restaurativo, busca-
se, mais do que punir ou excluir (I6gica retributiva), compreender e

corresponsabilizar, incluindo a todos no processo.
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O trabalho também traz a tona algumas reflexdes sobre os ideais
restaurativos que se interligam com as praticas tradicionais, como responsabilidade
compartilhada e compromissos construidos em grupo, caracteristicas reforcadas
com outras metodologias e parametros que ja existiam em atividades comunitarias
religiosas e de mutirdo, os quais atualmente, com outras roupagens, fazem parte do
cotidiano.

Nesse contexto, a responsabilidade compartilhada resulta em compromissos
gue podem desencadear suportes para o futuro, a fim de construir novas
perspectivas para gerir as demandas dos grupos. Essa adeséo consciente sobre 0s
fatos, pode, de forma gradativa, estimular outras visbes a sociedade, do mesmo
modo, desconstruir parametros punitivos concebidos e perpetuados historicamente.

Em relacdo a tranversalizacdo de papéis, os professores descrevem 0s
circulos de formagcdo com ampla aceitacdo. Em seus discursos, os profissionais
demonstram sentir seguranca e aceitacdo, produzindo-se um momento de
acolhimento, especialmente as suas demandas pessoais. Em relacdo a resolucéo de
conflitos, envolvendo situagdes de violéncia/conflito com os alunos, em momentos
gue explicitem questbes tradicionais como autoridade, hierarquia, avaliacéo
metodolégica, constata-se que, apesar de o0s profissionais demonstrarem
reconhecer os efeitos positivos da pratica restaurativa, ainda se questiona o
rompimento das hierarquias.

Sendo assim, como supracitado, é necessario um trabalho de construcdo com
esses profissionais, na busca de praticas alternativas. Contudo, é necessario
destacar a importancia quanto a aceitacdo de suas participacfes em préticas da JR,
fato que s&o dispositivos de ruptura e mudanca e proporcionam movimentos
institucionais a serem consideraveis.

Sugere-se que a perspectiva restaurativa possa ser mais amplamente
divulgada e se inserir como diretriz no &ambito escolar, fomentando a
transversalizacao de posicoes, a corresponsabilizacdo, a empatia, coparticipacéo e
responsabilidades na relagdo com o outro, podendo também compor um Projeto
Politico Pedagdgico Restaurativo que alicerce as formacdes de profissionais e o
préprio modelo organizacional de outras escolas.

Sobre a utilizagdo da JR como ferramenta de trabalho, é importante destacar
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as suas inumeras possibilidades de aprendizados para além do conflito/violéncia,
mas como uma logica de formacdo académica e social. Apontamentos realizados
relacionam a violéncia como o principal fator que estimula a evasdo escolar,
dificuldades de aprendizagem, agressdes, danos ao patriménio, problemas de saude
do trabalhador, entre outras consequéncias, nocivas a educacao.

Por isso, pensar e discutir préticas alternativas contra a violéncia,
especialmente no cenario em que vivemos, € um dever da Universidade, para que
enfrentamentos fundamentados possam dar parametros na discussdo das politicas
atuais, as quais direcionam para a militarizacdo dos ambientes escolares.

Consonante ao exposto, ha uma cobranca muito grande por parte da
sociedade para que a escola se configure como um “portal luminoso”, do qual as
divergéncias sociais externas sejam banidas, esperando que esse ambiente resolva,
nas quatro horas diarias, toda disparidade construida historicamente.

Destaca-se que as escolas ndo devem trabalhar de forma isolada, visto que
nenhuma metodologia ou suporte tedrico vai permitir a resolucdo de problemas
sociais mais complexos, para isso € necessario a vinculagdo com a Rede e com
atividades gque integrem a socializacao.

O ambiente escolar, por ser um lugar privilegiado e por atingir um grande
contingente populacional, deve ser explorado, objetivando abordagens que
trasbordam para outros contextos, a fim de formar alunos com habilidades sociais ou
instrumentalizacdo de experiéncias, capazes de refletirem em experiéncias
familiares e sociais, na construcéo de relagdes.

Outro aspecto evidenciado, e que deve ser considerado pelo viés
sociocultural, esta interligado aos vinculos comunitarios faxinalenses, pois sao
aportes influenciadores positivos nas relacfes escolares, aprendizado, trabalho e
convivéncia, considerando possibilidades de trabalhos e politicas. Nesse sentido, é
fundamental o reconhecimento dessas populacdes tradicionais, atentando-se para
seus aspectos culturais e formas de vida.

Vale lembrar que essas comunidades nascem do compartilhamento de terras
e de aportes culturais, que se denominam faxinalense. Dessa forma, mesmo 0s
jovens ndo conhecendo teoricamente a definicdo do sistema em si, ou seja, sobre o

que é o Faxinal, e muitos ndo se identificarem com esta denominacdo, carregam
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singularidades que reconhecem serem especificas, com uma bagagem cultural que
perpassa denominacoes.

Salientamos que esse trabalho abordou algumas questées que ndo puderam
ser respondidas em sua totalidade, em virtude da tematica e do tempo, questbes
relacionadas, especialmente, a ambivaléncia quanto a afirmacédo de ser faxinalense
ou negar, quanto as disputas relacionadas a agricultura comercial/agronegocio e as
politicas publicas que desencadeiam invisibilidade econdmica e social especificas.
Compreendemos que esses fatores influenciam na permanéncia, ou ndo, desses
jovens e na manutencdo do proprio sistema tradicional. Por isso, € importante
pensar que essa busca de reconhecimento social e politico, podem ser propulsores
de justica social e manutencao de relages de paz.

Ressalta-se, ainda, a continuidade deste trabalho por meio da devolutiva as
pessoas e instituicdo que foram protagonistas da pesquisa, com a finalidade de que
0 conhecimento produzido contribua para a transformacéo da realidade dos sujeitos
e suas comunidades. Dessa forma, a devolutiva sera realizada a partir de um circulo
restaurativo, a ser marcado quando as condi¢des sanitarias permitirem a realizacdo
de grupos, fato que até a defesa dessa dissertacdo néo foi possivel, devido a surtos
de Covid 19, nas comunidades ao redor do colégio que se formulou a pesquisa.
Neste circulo de devolutivaos participantes serdo convidados a falar sobre as
potencialidades e fragilidades desse trabalho, enfatizando suas experiéncias e
temas estudados, assim como a participacdo na prépria pesquisa, com vistas a
reinterpretar e intervir em relacéo aos resultados.

Espera-se, também, utiliza-lo posteriormente como ferramenta de interacédo e
planejamento para a sequéncia das atividades, com o intuito de que os dispositivos
propostos perpassem o tempo da construcéo e finalizacdo desse trabalho.

Assim, este trabalho contribui para pensar as relacdes de violéncia presentes
no contexto faxinal, como esta logica é atravessada pela cultura e nos préprios
sistemas de organizagdo econdmico e social, na busca de politicas publicas que
entendam estas relagdes e tensdes inerentes. Outra questdo ainda a ser discutida
no ambiente escolar sobre o que se considera violéncia no ambiente escolar, bem
como, como a JR opera como suporte no rompimento de concepc¢oes tradicionais

sobre o tema.
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Além de ser uma proposta de pensar a organizacao escolar frente ao contexto
de politicas de militarizacdo como forma de gestdo, na discussdo de modelos

politicos pedagdgicos democraticos e participativos, que assumam o conflito como

fruto das relacdes.
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ANEXO A: ROTEIRO DE ENTREVISTA - PROFESSORES.

Caracterizacao:
Iniciais do Nome:
ldade: anos.
Sexo? () MASC () FEM
Em que ano concluiu sua formacéao?
Tempo no magistério:__ anos.
Vocé trabalha com: ( ) Ensino fundamental ( ) Ensino Médio ( ) Ensino
Fundamental e Médio

- Sobre a concepcéo de violéncia na escola.

- Falar sobre casos de violéncia nesta escola.

-Sobre os conflitos violento presenciados nesta escola ou em outra.

- Percepcdo e conhecimento da utilizacdo do procedimento de Justica
Restaurativa - JR nesta escola.

-Os efeitos da implantacdo Justica Restaurativa nesta escola, em situacdes
de violéncia e conflitos.

-Relatar sobre o procedimento relacionado a Justica Restaurativa nesta
escola.

- Sobre a percepcdo em relacéo aos resultados dos procedimentos realizados

com suporte da Justica Restaurativa?



142

ANEXO B: ROTEIRO DO GRUPO FOCAL - ALUNOS

- Sobre a compreenséao de violéncia

- Podem citar algum exemplo de violéncia dentro do contexto escolar?

- O entendimento sobre conflito.

- Citar exemplos de conflitos dentro do contexto escolar

- Que aspectos produzem situacdes de conflito/violéncia

- Como os profissionais da escola manejaram a(s) situacbes de
violéncia/conflito?

- Sobre a participacéo de circulos restaurativos ou situacdes de mediacao

- Ser estudante de uma escola do contexto Faxinal, influéncia de alguma
forma no seu modo de pensar, entender e agir? Por qué?

-Na sua percepcao existe diferenca quanto se utiliza os circulos restaurativos

em situacOes de conflito/ violéncia?
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ANEXO C: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
RESPONSAVEIS

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE - UNICENTRO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PROPESP
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COMEP

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) DOS
RESPONSAVEIS

Prezado(a) Colaborador(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a autorizar a participacdo da pesquisa “Justica
Restaurativa em uma escola de contexto Faxinal”, desenvolvida sob a
responsabilidade Patricia do Carmo Jele, mestranda, do Programa de POs-
graduacdo Interdisciplinar em Desenvolvimento Comunitario da Universidade
Estadual do Centro-Oeste — UNICENTRO, Campus Irati, sob orientagdo do
professor Dr. Gustavo Zambenedetti. A pesquisa ir4 investigar o manejo de
conflitos/violéncia no Colégio Estadual do Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a
utilizacdo de metodologias da Justica Restaurativa, através da analise de relatos de
professores e alunos que ja tiveram contato no ambiente escolar com esta
metodologia.

O presente projeto de pesquisa foi aprovado pelo COMEP/UNICENTRO.

DADOS DO PARECER DE APROVACAO

Emitido Pelo Comité de Etica em Pesquisa, COMEP-UNICENTRO
Numero do parecer: 30530120.5.0000.8967

Data da relatoria:20/04/2020

PARTICIPA(;AO NA PESQUISA:

A sua participacdo de seu filho ou dependente na pesquisa ocorrerd através
de um um grupo focal, em que vocé sera solicitado(a) a colaborar do modo que
preferir, usando suas palavras e conhecimentos, para se manifestar acerca de
temas relacionados aos conflitos e violéncia no ambito escolar, justica restaurativa,
juventude em contexto faxinal. Para facilitar a analise dos dados, as falas ocorridas

Nos grupos serao gravadas sob sua autorizacdo e transcritas.
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Lembramos que a participagdo € voluntaria, vocé tem a liberdade de néo
guerer participar, e pode desistir, em qualquer momento, mesmo apos ter iniciado o

grupo sem nenhum prejuizo para voce.

RISCOS E DESCONFORTOS:

O grupo focal, procedimento utilizado nesta pesquisa, podera trazer algum
desconforto, como sensac¢édo de constrangimento pela observacdo ou pelo assunto
abordado. O tipo de procedimento apresenta risco minimo, o qual sera reduzido pelo
manejo do pesquisador e possibilidade de desisténcia do participante a qualquer
instante da pesquisa. Se vocé precisar de algum tratamento, orientacdo ou
encaminhamento por se sentir prejudicado por causa da pesquisa, ou sofrer algum
dano decorrente da mesma, a pesquisadora se responsabiliza por prestar
assisténcia integral imediata e gratuita, encaminhando aos servicos que se fizerem

necessarios.

BENEFICIOS:

Os beneficios esperados com o estudo estéo relacionados da avaliacao pelos
atores sociais, referente ao manejo de conflitos/violéncia no Colégio Estadual do
Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a utilizacdo de metodologias da Justica

Restaurativa, com os relatos de professores e alunos utilizaram a metodologia.

CONFIDENCIALIDADE:

Todas as informagfes que o(a) Sr.(a) nos fornecer, que sejam conseguidas
por meio das observacdes e dos grupos focais e entrevista serdo utilizadas somente
para esta pesquisa. Suas respostas ficardo em segredo e 0 seu nome nao
aparecera em lugar nenhum dos registros da pesquisa, nem quando os resultados

forem apresentados.

ESCLARECIMENTOS:
Se tiver alguma duvida a respeito da pesquisa e/ou dos métodos utilizados na

mesma, pode procurar a qualquer momento a pesquisadora responsavel.
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Nome da pesquisadora: Patricia do Carmo Jele

Telefone: 042 99962 99 66

Endereco: Bento Henrique Cordeiro, 56 - Reboucas — PR

Nome do pesquisador orientador: Gustavo Zambenedetti
Telefone: 042 34213034 (das 9h as 12h; das 13h as 14h)
Endereco: DEPSI/Unicentro. PR 153, Km 7, s/n - Riozinho, Irati — PR

RESSARCIMENTO DAS DESPESAS: Caso o(a) Sr.(a) aceite participar da
pesquisa, ndo receberd nenhuma compensacao financeira.

CONCORDANCIA NA PARTICIPACAO: Se o(a) Sr.(a) estiver de acordo em
participar devera preencher e assinar o Termo de Consentimento PoOs-esclarecido
gue se segue, em duas vias, sendo que uma via ficara com voceé.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO
Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o Sr.(a)
, portador(a)
da cédula de identidade , declara que, apés leitura
minuciosa do TCLE, teve oportunidade de fazer perguntas, esclarecer duvidas que
foram devidamente explicadas pelos pesquisadores, ciente dos servicos e
procedimentos aos quais sera submetido e, ndo restando quaisquer duvidas a
respeito do lido e explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
em aceitar que seu dependente participe
voluntariamente desta pesquisa.
E, por estar de acordo, assina o presente termo.
Irati, de de

Assinatura do responsavel

Dr. Gustavo Zambenedetti Patricia do Carmo Jele
Pesquisador Orientador Pesquisadora/Entrevistadora
RG: 7030560622 RG: 8227842-7

O participante de pesquisa ou seu representante legal, quando for o caso,
deverd rubricar todas as folhas do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido — TCLE — assinando na ultima pagina do referido Termo.
O pesquisador responsavel deverd, da mesma forma, rubricar todas as
folhas do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE — assinando na
ltima pagina do referido Termo.
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ANEXO D: TERMO DE ASSENTIMENTO CRIANCA

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE - UNICENTRO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PROPESP

COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COMEP

Termo de assentimento para crianca e adolescente

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa “Justica Restaurativa
em uma escola de contexto Faxinal”, seus pais permitiram que vocé participe.

Queremos saber sobre o manejo de conflitos/violéncia no Colégio Estadual do
Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a utilizacdo de metodologias da Justica
Restaurativa.

Os adolescentes/jovens que irdo participar desta pesquisa tém de 14 a
17anos de idade.

Vocé nao precisa participar da pesquisa se ndo quiser, € um direito seu e nao
tera nenhum problema se desistir.

A pesquisa sera feita no/a Colégio Estadual do Campo de Faxinal dos
Marmeleiros, onde os adolescentes/jovens participacdo de um grupo focal, que
consiste em uma técnica de conversa em grupo semelhante aos Circulos
Restaurativos que alunos ja participaram no ambiente escolar. Para isso, sera usada
a gravacao da conversa e depois a sua transcricdo. O uso do (a) é considerado(a)
seguro (a), mas é possivel ocorrer riscos. Caso aconteca algo errado, vocé pode nos
procurar pelos telefones (042) 99962 99 66 do/a pesquisador/a Patricia do Carmo
Jele.

Mas héa coisas boas que podem acontecer como refletir sobre as praticas que
ocorrem no cotiando escolar.

Se vocé morar longe da comunidade de Marmeleiro de Baixo, nés daremos a
seus pais dinheiro suficiente para transporte, para também acompanhar a pesquisa.

Ninguém sabera que vocé esta participando da pesquisa; nao falaremos a
outras pessoas, nem daremos a estranhos as informagfes que vocé nos der. Os
resultados da pesquisa vao ser publicados, mas sem identificar o0s
adolescentes/jovens que participaram.

Quando terminarmos a pesquisa serdao produzidos publicacdo académicas
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gue seréo disponibilizadas pela Unicentro e Seed.
Se vocé tiver alguma duavida, vocé pode me perguntar. Eu escrevi os

telefones na parte de cima deste texto.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Eu aceito participar da pesquisa

“Justica Restaurativa em uma escola de contexto Faxinal”.

Entendi as coisas ruins e as coisas boas que podem acontecer.

Entendi que posso dizer “sim” e participar, mas que, a qualquer
momento, posso dizer “nao” e desistir e que ninguém vai ficar furioso.

Os pesquisadores tiraram minhas dividas e conversaram com 0S meus
responsaveis.

Recebi uma coépia deste termo de assentimento e li e concordo em

participar da pesquisa.

Guarapuava, de de

Comité de Etica em Pesquisa da UNICENTRO — COMEP

Assinatura do menor Assinatura do(a) pesquisador(a)
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ANEXO E: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -
PROFESSORES

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO CENTRO-OESTE - UNICENTRO
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO - PROPESP
COMITE DE ETICA EM PESQUISA - COMEP
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE) DOS
PROFESSORES

Prezado(a) Colaborador(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa “Justica Restaurativa
em uma escola de contexto Faxinal’, desenvolvida sob a responsabilidade Patricia
do Carmo Jele, mestranda, do Programa de Pés-graduacdo Interdisciplinar em
Desenvolvimento Comunitario da Universidade Estadual do Centro-Oeste —
UNICENTRO, Campus Irati, sob orientacdo do professor Dr. Gustavo Zambenedetti.
A pesquisa ira investigar o manejo de conflitos/violéncia no Colégio Estadual do
Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a utilizacdo de metodologias da Justica
Restaurativa, através da andlise de relatos de professores e alunos que ja tiveram
contato no ambiente escolar com esta metodologia.

O presente projeto de pesquisa foi aprovado pelo COMEP/UNICENTRO.

DADOS DO PARECER DE APROVACAO

Emitido Pelo Comité de Etica em Pesquisa, COMEP-UNICENTRO
Numero do parecer: 30530120.5.0000.8967

Data da relatoria:20/04/2020

PARTICIPACAO NA PESQUISA:

A sua participagdo na pesquisa ocorrera através de uma entrevista, em que
vocé sera solicitado(a) a colaborar do modo que preferir, usando suas palavras e
conhecimentos, para se manifestar acerca de temas relacionados aos conflitos e
violéncia no @mbito escolar, justica restaurativa, juventude em contexto faxinal. Para
facilitar a analise dos dados, as falas ocorridas nos grupos serdo gravadas sob sua

autorizacao e transcritas.
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Lembramos que a participagdo € voluntaria, vocé tem a liberdade de néo
guerer participar, e pode desistir, em qualquer momento, mesmo apos ter iniciado o

grupo sem nenhum prejuizo para voce.

RISCOS E DESCONFORTOS:

A entrevista, procedimento utilizado nesta pesquisa, podera trazer algum
desconforto, como sensacédo de constrangimento pela observacao ou pelo assunto
abordado. O tipo de procedimento apresenta risco minimo, o qual sera reduzido pelo
manejo do pesquisador e possibilidade de desisténcia do participante a qualquer
instante da pesquisa. Se vocé precisar de algum tratamento, orientacdo ou
encaminhamento por se sentir prejudicado por causa da pesquisa, ou sofrer algum
dano decorrente da mesma, a pesquisadora se responsabiliza por prestar
assisténcia integral imediata e gratuita, encaminhando aos servigos que se fizerem

necessarios.

BENEFICIOS:

Os beneficios esperados com o estudo estédo relacionados da avaliacao pelos
atores sociais, referente ao manejo de conflitos/violéncia no Colégio Estadual do
Campo de Faxinal dos Marmeleiros com a utilizagdo de metodologias da Justica

Restaurativa, com os relatos de professores e alunos utilizaram a metodologia.

CONFIDENCIALIDADE:

Todas as informacfes que o(a) Sr.(a) nos fornecer, que sejam conseguidas
por meio das observacgdes e dos grupos focais e entrevista seréo utilizadas somente
para esta pesquisa. Suas respostas ficardo em segredo e 0 seu nome nao
aparecera em lugar nenhum dos registros da pesquisa, nem quando os resultados

forem apresentados.

ESCLARECIMENTOS:
Se tiver alguma duvida a respeito da pesquisa e/ou dos métodos utilizados na
mesma, pode procurar a qualquer momento a pesquisadora responsavel.

Nome da pesquisadora: Patricia do Carmo Jele
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Telefone: 042 99962 99 66

Endereco: Bento Henrique Cordeiro, 56 - Rebougas — PR

Nome do pesquisador orientador: Gustavo Zambenedetti

Telefone: 042 34213034 (das 9h as 12h; das 13h as 14h)

Endereco: DEPSI/Unicentro. PR 153, Km 7, s/n - Riozinho, Irati — PR

RESSARCIMENTO DAS DESPESAS: Caso o(a) Sr.(a) aceite participar da

pesquisa, ndo receberd nenhuma compensacao financeira.

CONCORDANCIA NA PARTICIPACAO: Se o(a) Sr.(a) estiver de acordo em
participar devera preencher e assinar o Termo de Consentimento Pos-esclarecido

gue se segue, em duas vias, sendo que uma via ficara com voceé.

CONSENTIMENTO POS INFORMADO

Pelo presente instrumento que atende as exigéncias legais, o Sr.(a)
, portador(a)
da cédula de identidade , declara que, apés leitura
minuciosa do TCLE, teve oportunidade de fazer perguntas, esclarecer davidas que
foram devidamente explicadas pelos pesquisadores, ciente dos servicos e
procedimentos aos quais sera submetido e, ndo restando quaisquer dulvidas a
respeito do lido e explicado, firma seu CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
em aceitar sua participacao voluntaria desta pesquisa.

E, por estar de acordo, assina o0 presente termo.

Irati, de de

Assinatura do responsavel

Dr. Gustavo Zambenedetti Patricia do Carmo Jele
Pesquisador orientador Pesquisadora/Entrevistadora
RG 7030560622 RG 8227842-7

O participante de pesquisa ou seu representante legal, quando for o caso,
devera rubricar todas as folhas do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido —
TCLE - assinando na ultima pégina do referido Termo. O pesquisador responsavel
devera, da mesma forma, rubricar todas as folhas do Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido — TCLE — assinando na ultima pégina do referido Termo.
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ANEXO F: QUADROS COM RECORTES DAS ENTREVISTAS E GRUPO FOCAL

Violéncias escolares na concepcao dos professores

Entrevistado

Resposta transcrita

PROF1

[...] € o fim udltimo da situacao, coisa mais brutal, dltima instancia, a
falta de respeito, divergéncia de opinides e a falta de educacéao;
sao fatores que se leva a causar a violéncia [...] quando ela ndo é
bem trabalhada, vira algo brutal, faz as partes ficarem machucada,
denegrir a imagem [...]

PROF1

[...] invadiram a turma, pegaram uma aluna e fizeram de uma aluna
da sala um pano de chéo [...] fiquei meio em choque [...] me
assustei com a atitude da turma, que continuou a copiar a matéria,
ninguém foi avisar ou ajudar, parecia que nada estava
acontecendo [...] sabe além da menina ser feita de pano de chéo
[...] teve todo um problema de exposi¢do da imagem das meninas
nas redes, denegrindo a imagem. Eles estavam prontos para
filmar, os alunos que estavam fora, na educacao fisica [...] sei que
foi um problema, com questionamentos de por que a professora
nao fez nada, colocar a mao ou nao, a gente ndo se prepara para
uma coisa dessa [...] eu pensava vou separar ou nao, esse tipo de
coisa a academia nédo prepara, em uma formacgdo eu contei a
experiéncia, falei que deveria de ter um curso um preparo para
esta hora, o que posso fazer, para ndo dar problema [...] colegas
mais velhos ja haviam me falado que foram separar brigas, foram
acusados de causar hematomas, dai eu pensava, eu iniciando a
carreira eu lecionava como académica ndo sabia.

PROF2

[...] ligada ao modo como se organizam as familias, as mudancas
sociais e de valores cultivados pelas pessoas, mas especialmente,
a perda de autoridade dos pais sobre os filhos que, a meu ver,
resulta da ma interpretacdo do estatuto da crianca e do
adolescente [...] de pais precisarem trabalhar demais, ndo lhes
restando muito tempo para estarem realmente presente na vida
dos seus filhos.

PROF2

Todos esses movimentos convergem para a formacéo de criangas
e adolescentes desprovidos de regras, carinho, seguranca,
autoestima, e muitas vezes, desprovidos até mesmo de coisas
extremamente basicas e fundamentais para a formacdo do ser
humano.

PROF2

[...] situacBes de violéncia disparam uma série de eventos que
inferem na dindmica escolar, situacdes de conflito que se
relacionam com a indisciplina, com disputa entre alunos e
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professores.

PRO2

[...] ja fui alvo de ameaca de espancamento, que na hora achei que
seria morta. Um aluno meu, que nao fazia nenhuma questao de
disfarcar o fato de ser traficante dentro da escola, costumava se
drogar dentro da escola ou minutos antes de adentrar-se a mesma.

PROF3

Vejo que a violéncia € muito do que o aluno traz da casa para
escola, o proprio desinteresse € uma forma de violéncia, 0s
embates, com os professores ou entre ele mesmos.

PROF3

[...] teve um episddio, que eu tive que conviver e dar aula para
alunos que utilizavam drogas, fato que me deixou com medo, foi
assim um episodio que para mim, foi dificil, o receio sobre os
comportamentos dos alunos, minha seguranca; foi para mim muito
dificil, é forma de violéncia que eu lembro sempre.

PROF4

A violéncia passou a fazer parte do nosso cotidiano escolar, cada
vez mais e mais. Ela se apresenta, principalmente, na forma de
violéncia psicoldgica e emocional, por meio de humilhacbes e
ofensas verbais [...]. O adolescente da sociedade atual sofre muita
influéncia da midia, que banaliza demais situacbes graves de
violéncia e distorcem valores importantes com relacéo as regras de

convivéncia social, além das drogas que € algo dificil, os
traficantes estdo cada vez mais utilizando de adolescentes [...].

PROF4

Vemos nossos jovens alunos estdo apresentando comportamento
de discriminagcédo e uma grande intolerancia ao tratar seus colegas
[...] atitude chega a assustar em determinados momentos, pois
percebemos que alguns séo cruéis e magoam os colegas de forma
totalmente consciente e sem se importar com a dor que estao
causando [...] tem criancas que nascem e crescem em ambientes
violentos, reproduzindo tal comportamento na escola.

PROF5

[...] violéncia na escola, € aquela no meu ponto de vista qualquer
manifestacdo de forma fisica, tem também a psicoldgica, que um
fica atazanando [...], aluno esta sofrendo violéncia ele fica em um
estado de espirito ruim e ele ndo vai assimilar as coisas dentro da
escola, ele esta preocupado no horério do recreio, da saida, o que
vem depois que ele for la fora.

PROF5

[...] quando era diretor ha uns 16 anos, de uma jovem que sofria
bastante Bullying escolar, na verdade nesta época nem esta
palavra existia [...]. Bom a menina era chamada de gorda
piolhenta, chegando a um ponto de que ela ndo queria ir mais para
escola [...] mesmo com as conversas que tivemos com ela e com
os alunos, mais ndo durou muito tempo, ela desistiu da escola, eu
acredito que foi por isso.
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PROF5

[...] um aluno ele disse que faz aquilo, de surtar na escola, por que
descobriu que a mée saia de casa e deixava ele e os irmaos, pra
se prostituir, enfim ia para a zona. Sabe esta coisa de cada dia ter
um pai diferente € comum nas cidades, deixam as criancas
perdidas. Esses séo fatos que vem da casa, ele sofria e fazia os
seus colegas, a professora sofrer, tem que estar preparado para
este tipo de coisa [...].

PROF6

[...] a violéncia, € algo brutal que tem relacdo sabe, com agressao
ou gque mexe com o psicolégico da pessoa, como quando a gente
percebe indicio de violéncia sexual, nossa como é dificil. A gente
na escola se depara com muita violéncia, que vem da casa dos
alunos, nas redes sociais entre si, as vezes do préprio ambiente,
relacionada com o tréfico, acaba que os alunos refletem as coisas
que ocorrem |4 fora, das suas vidas. Nas familias tem muita
separacao, hoje a criangca convive com certas pessoas, amanha
com outras, isso causa uma confusdo grande, desta revolta de
muitas vezes nao ter o pai € que surge uma boa parte da violéncia
gue trazem para dentro da escola.

PROF6

Pesar na violéncia sempre me remete a um fato que ocorreu com
um aluno, fizeram um “Fake”, assim criaram um perfil falso no
watts, e um grupo de alunos comegou a conversar com um
menino, assim depois de um tempo pediram um “nudes” para ele,
nossa foi muito triste isso, uma forma de violéncia cruel, que
trazem para dentro da escola, espalharam estas fotos nos grupos,
0 menino ficou super mal com a situacao, entdo pelo que sei foi
tratado na escola a situacdo, mais € um fato que eu sei de outra
escola ndo sabe lidar, ndo tendo suporte da justica, as coisas
parecem ficar impunes.

Fonte: A AUTORA (2020).

A violéncia na educacao em contexto Faxinal na concepc¢ao dos professores

PROFESSOR A violéncia em um Colégio de contexto Faxinal
Violéncia grave na escola eu realmente nunca vi, ndo tivemos,
até devido a escola ser pequena, quando se percebe, j4 se

PROF1 chama para conversar. Eu vejo que eles se tratam os alunos, tem

diferenca de opinides.
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PROF1

Diferenca ha sim pela rede social, em certas malandragens os
nossos alunos estdo engatinhando, inocentes, suas brincadeiras
e abordagens nao séo tao brutais, diferenca de formacéao.

PROF1

Eu passei por uma situacdo que considero violéncia, bom e entdo
eu fiquei sabendo que quatro alunos falaram coisas indevidas, de
mim, chegando a mim os audios, como chama, print de
conversas do “Twitter”.

PROF2

Por ser o colégio pertencente a um Faxinal, em uma regido de
cultura bem especifica, os casos de violéncia que presenciei
nessa escola foram bastante simples, a gente percebe o cuidado
de um com o outro, os alunos chamam de “conhecimento” [...]
conflitos percebidos nunca ultrapassaram o limite da violéncia
verbal. Ainda assim, ndo deixando de ser preocupante e de
precisarem da devida atencédo. Mesmo com toda a equipe escolar
sabendo do envolvimento de alunos com drogas e cuidando para
que nédo ocorra o trafico dentro da escola e nos seus arredores,
nao presenciei situacdes em que me senti ameacada.

PROF2

Com tantos anos de trabalho percebo cada vez mais forte a
necessidade de trabalho com os profissionais e comunidades
escolares manejos diferenciados de violéncia/ conflitos. Aqui a
gente percebe uma relacdo de comunidade, a equipe é mais fixa
de trabalho, muitos professores tém vinculo com a escola, temos
muito mais aprovacdo no vestibular que escolas maiores,
acredito que a rotatividade de profissionais e falta de ligagdo com
a comunidade [...].

PROF3

A gente percebe de alguns alunos que vém na escola, ndo com a
intencdo de estudar como alunos, mas sim intensdo como de
trafico de drogas, traz a violéncia para dentro da escola. Sobre os
alunos, vejo a forma que muitos da comunidade s&o unidos,
como eles dizem conhecidos, de como tentam se defender de
outras influéncias de pessoas de fora.

PROF3

Ha eu nunca presenciei realmente uma violéncia que levasse
alguém ser agredido fisicamente, mas sempre tem a questdo
entre os alunos nas redes sociais, mas com a gente eles sao
bem tranquilos.

PROF4

[...] uma situacdo de ofensa moral entre dois colegas do segundo
ano do ensino médio, em sala de aula. Nesse caso, 0s meninos
se desentenderam e discutiram trocando insultos. A situacao foi
resolvida com orientacdo e Ata de adverténcia. Mas vejo dos
alunos [...] os alunos viverem em uma comunidade de Zona
Rural, onde ainda se preservam mais profundamente valores de
respeito ao proximo.
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PROF4

[...] uma vez somente presenciei uma agressao fisica que ocorreu
na quadra de esportes durante uma aula de educacéo fisica,
onde dois alunos do primeiro ano do ensino médio se
desentenderam por motivo de jogo e acabaram trocando socos.
Nesse caso foi necesséario o envolvimento da Patrulha Escolar
uma vez que houve o agravante do ferimento fisico.

PROF5

As familias sdo mais estruturadas, este aspecto de familia
influencia na escola, na comunidade [...] quanto a violéncia na
escola rural, € bem menor que na cidade, la no campo vocé fala
com a gente, eles argumentam com a gente, querem saber
porque vocé chamou a tencéo, eles sdo mais criticos, na cidade
o aluno fala palavrao ndo quer realmente conversar.

PROF5

Eu cansei de estar na sala de aula, como diretor [...] era
complicado trabalhar la a noite, cansei de tirar a forca alunos da
sala de aula para a professora trabalhar, hoje a gente vé muito
pouco isso, antes era uma felicidade do aluno afrontar o
professor, sair fora da sala de aula, ele era o bom, afrontador,
tinha até um certo status perante os outros alunos, hoje isso néo
é valorizado mais pelos proprios alunos, inclusive em raras
situacbes que isso acontece, o aluno € discriminado, pelos
colegas que ndo querem ter amizade, com quem sempre esta
dando confusdo. Mudou e muito a escola hoje.

PROF5

Comentei com outros diretores da forma em que vocé trabalham,
eu ja trabalhei 14 como diretor, eu lembro uma vez eu tomei um
facdo de um aluno, o inspetor de patio ganhou uma facada no
braco, foi me ajudar mais se machucou, mais era aquela
metodologia que a gente tinha, metodologia errada [...] eu tinha 14
na escola em média trés brigas por semana, coisa de ir para
delegacia, muitos alunos iam bébados para escola.

PROF6

[...] brigas eram algo comum, uma situacdo do noturno, que um
aluno deu um soco no outro, quebrou o nariz [...] os Ultimos anos
eu vejo nosso publico melhorou muito, nos dltimos dois anos, ndo
tivemos nenhum aluno que saiu no noturno para agressao fisica
[...] lembro que tinhamos muitas ameacgas, alunos que vinham ao
redor da escola, brigas eram comuns, inclusive a escola era até
discriminada, a gente de inicio tinha como ferramenta de trabalho
a Ata, fazer BO (Boletim de Ocorréncia), falavamos com a familia,
naguele tempo podia expulsar e dar suspensao, estou a muitos
anos na escola, para mim é facil ver isso, de quando a gente
entrou até hoje.
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Fonte: A AUTORA (2020).

Violéncia e conflitos na escola Faxinal conforme relatos dos alunos

Aluno Resposta transcrita

Um exemplo de conflito que ocorreu na sala de aula foi quando a
professora, fez uma piada de mau gosto, perguntando se aluno iria
AL1 fumar a prova, foi discutido com ela. Assim ela comecou a fazer
pressao psicologica com ameacas e indiretas, falando sobre coisas de
nossa vida, como exemplo nos contetdos, expondo em sala de aula.
Fizemos um circulo com ela, foi muito dificil, mais depois de atividades
feitas depois o circulo resolveu.

A professora fazia ameacas nédo falando nossos nomes e olhava fixo
AL2 para mim, fato que me causava desconforto, ficava bem nervosa
durante as aulas, parecesse que duas aulas eram uma eternidade,
chegando a dor de estbmago naquele dia de aula.

Tivemos um desentendimento bem grande com uma professora, que
AL3 nos acusou de estar falando mal dela nas redes sociais, no Whats, ela
disse ter “print” das conversas. Professora falou palavras dificeis, ficava
de ironia, fazendo ameacas, meio mascaradas, foi muito dificil a gente
comecou a ter receio dela, nas aulas dela minha colega passou a ter
ansiedade, comecava a arrancar o cabelo, ficando com falhas, doia
meu estdbmago no dia das aulas.

N&o foi exatamente comigo, mais uma amiga comecou a ter problemas
AL4 psicoldgicos, sei disso por que pesquisei, de tanto que a professora
implicava com ela, por que ela era meio CDF, fez com que a menina
comecasse a ter dor de estdbmago, ter lances estranhos de arrancar
cabelos, de nervosa, no dia daquela aula.

Ja tive um conflito com um professor, que ndo gostava da gente, este
AL4 professor utilizava de apelidos e indiretas para se referir a nés, as notas
e correcdes das provas, quando se referia a gente depois do conflito,
dizia vocé fulano.

Bom na escola a maior violéncia para mim, foi quando eu desenhei em
AL6 trabalho, que era desenhar vocé tomando banho, sabe era relacionado
a higiene, mais eu desenhei o érgao sexual, nossa, a professora me
levou para secretaria e eu fui encaminhado para o psicélogo, foi um
momento muito dificil pois, todos me julgaram, eu era uma criangca no
5.2 ano.

Fonte: A AUTORA (2020).
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A violéncia no contexto de comunidade de faxinal

Aluno

Resposta transcrita

AL1

Algumas coisas que acontecem aqui, se fosse na cidade as pessoas
irlam para justica, tem mais pessoas revoltadas que ndo sabem
conversar. Aqui na comunidade a violéncia, esta longe nas cidades
grandes. Acontece la e ndo aqui assim da impacto quando acontece.

AL2

Uma violéncia daqui foi de um marido que tirou o braco da mulher com
o facéo, foi a violéncia que chocou a comunidade, na cidade grande
defendem a mulher, mais aqui ndo, com os falatérios mudam as
conversas, com o conhecimento tem mais rigido, as pessoas sao o
jornal e aumentam as coisas.

AL3

Violéncia é um problema, conflito, verbal, que também acontece na
escola. A gente sente agressdo que em uma aula parece que nunca
acaba que o professor as vezes se coloca acima dos alunos.

AL3

Se eu fizer certas coisas vou ficar na boca do povo, ja vou ser julgado
por aquilo. Nado quero que os vizinhos fiqguem falando, porque se eu
tiver fama de encrenqueiro nem trabalho me dao. Vem da criacdo vocé
nao faz uma violéncia.

AL4

Agresséo ou insulto. Aqui na escola do interior as pessoas sao mais
compreensivas, nao precisa levar para frente o que acontece, néo
precisa de conselho, policia, juiz, as pessoas se reunem e tentam
resolver. Acho que as pessoas sao mais educadas, geralmente quando
da briga é muito do povo da cidade que nao conhece os costumes.

ALS

Aqui na escola o lugar influencia por ser pequeno, as pessoas se se
conhecem e respeitam, geralmente quando acontece alguma coisa €
com o pessoal de fora. Aqui guando mexe com um mexe com a familia,
guem nasce aqui, ndo faz certas coisas pelos costumes como for
criacao.

ALG

Aqui o pessoal € bem conservador, tem um certo parametro da tradi¢cao
que tem que se sequir, ser diferente é dificil, pois como o0s outros
falaram o julgamento do vizinho ou parente existe, e nossa familia se
importa muito com isso(...) € bom muitas vezes pois a gente se sente
protegido, mais também meio controlado, mais esse conhecimento é
importante, tipo um acolhimento.

Fonte: A AUTORA (2020).
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Estudar em uma escola com perspectiva restaurativa

Aluno

Resposta transcrita

AL1

Antigamente se tinha muito preconceito aqui nos que estudam a noite, o
povo comentava que muitos diretores deixavam fazer bagunca.

ALl

Dialogo soluciona 90 dos casos, conversa tem que existir sempre vocé
tem que estar disposta para resolver, isso tem a ver com jeito da
pessoa, cada um tem uma forma alguns sdo mais duros e outros séo
mais tranquilos.

AL1

A gente pegou uma seguranga com os circulos, a gente achava que na
escola tinha dois grupos os dos professores a da direcdo contra o grupo
dos alunos. A gente tem que aprender a lidar com as coisas la fora
ninguém vai mediar as coisas, muitas pessoas dificeis vao aparecer.

AL2

A gente via a diregdo como rival, nossa inimiga, depois dos circulos a
gente pegou uma seguranga de contar, para contar o que acontece,
pois, a gente sabe que vocés vao ajudar o professor ndo pode tudo
assim como nos nédo podemos.

AL2

Hoje tem pessoas arrependidas estudando, eles servem de exemplo
para gente, de como € importante, nossa a gente estuda com duas
maes de colegas nossos, elas voltaram por necessidade.

AL3

Os circulos ajudaram a entender que por mais que seja dificil de
conviver, me senti mais segura de entender que o professor ndo é téo
superior, que ele tem também suas dificuldades. Eu cheguei a vir de
roupa fechada, moletom de toca com medo, me sentia desprotegida,
agora estou de boa eu venho com roupa que quero, pois eu sei que
tenho apoio.

AL3

Hoje em dia e escola é menos conflituosa, quando falavam dos alunos
da noite, falavam que os alunos eram agressivos e bagunceiros, tinham
muito fervo. Hoje ndo pode se bater reguada nos alunos, do problema
violéncia fisica de professor com aluno, de aluno com seu colega gente
tem que aprender a lidar com as coisas la fora ninguém vai mediar as
coisas, muitas pessoas dificeis vao aparecer.

AL4

O circulo foi uma surpresa, pois a gente achava que vocé iria chamar e
pedir para esquecer a histdria, para resolver. Mais o circulo ficou esta
responsabilidade para gente, néao foi facil.

AL4

O circulo com os alunos é mais tranquilo, € bom para conhecer o0s
colegas. Os dois lados colocam os pontos, se a gente quer a paz,
porque gerar outros problemas que a gente, jA com o professor as
vezes se torna dificil.
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ALS

Conversar é muito dificil, mais a gente depois entende que vamos
encontrar varias pessoas como ela na vida. A gente percebe que
guando a pessoa fala e se deixa por isso mesmo, a professora sempre
faz, ela sabe que as pessoas sabem.

ALG

Também eu acho que violéncia diminuiu, tem a ver, pois antes era
muito dificil alguém entrar na faculdade, a falta de acesso ao estudo
para ir para frente, deixava os alunos menos motivados, hoje a gente
tem metas de sair para fora, tem mais gente que estuda faculdade. Até
os alunos que desistiram, aprontaram na escola ddo exemplo. Contam,
de como a vida é dificil sem estudo, dizendo que se “foderam” por néo
estudaram, que eles que desistiram tem trabalho dificil, muitos casaram
e tem muita dificuldade de sustentar a familia.

Fonte: A AUTORA (2020).

JR da dimensao pessoal ao autoconhecimento

Professor

Resposta transcrita

PROF1

Na formacao, em que a gente fez o circulo com outro objetivo, nestes
mexeu demais, fez vocé conhecer 0s colegas, coisas que nao
conhecia do particular, fez uma relacdo de admiracdo e mais humana
com os colegas, fez com que eu conhecesse e admirasse cada um, e
sentir como todos lutamos por situacdes tao diferentes [...] diferente
ja na resolucdo de problemas, repensasse a situacdo, que eu veja
gue ndo é assim; mesmo com minha razdo, que eu olhasse os
alunos com outros olhos, eu torcesse para que quando os alunos
saissem da escola, tivessem aquilo como aprendizado, que eles néo
repetissem, que saissem da escola como pessoas de bem.

PROF1

Bom, e entdo eu fiquei sabendo que quatro alunos falaram coisas
indevidas sobre mim, chegando ao meu conhecimento, audios, como
chama, print de conversas do “Twitter”, falei na sala sobre isso, sobre
0 que ndo poderia ter ocorrido, falei muitas coisas, enfim, como a
situagcdo ndo se resolveu, vocés chamaram para fazer o circulo, esse
aconselhamento mais profundo.

PROF1

[...] por mais que esteja “possessa’, pense em coisas boas, como
meu professor dizia na faculdade, por mais que a caneca esteja
transbordando, vocé deve pensar fora da caneca que esta
transbordando; isso faz com que saia no momento de ira, da raiva,
faz com que vocé saia do confronto, que mesmo sendo uma
experiéncia ruim e dificil, vocé busca coisas boas daquelas pessoas,
ndo é e ndo vé so coisas ruins.




160

PROF1

O circulo € interessante porque € uma forma organizada, possui 0
instrumento da fala, que organiza, a gente senta de forma igual,
diferente da sala de aula com um certo nivelamento, todo mundo
consegue se olhar, analisar, todo mundo tem direito a fala, diferente
da sala de aula onde existe uma certa hierarquia, o discurso tem um
dominio do professor [...].

PROF1

Eu levo do circulo uma visédo de prevencao da violéncia, de evita-la; e
se tiver acontecendo, encontrar um ponto que resolva, fazer pensar
além do problema, pensar “de fora da caneca” o problema, como se
estivesse fora, para eles mesmos resolverem, ndo alguém resolver o
problema, o que cada um pode ceder para resolucdo, o que pudesse
ceder.

PROF2

A meu ver, estes procedimentos sdo muito importantes para que se
possa resgatar valores perdidos na escola, tais como: o respeito do
aluno pelo seu professor e o respeito dos pais pelos professores [...]
acredito que esse tipo de trabalho aproxima o0s personagens
envolvidos no processo de ensino aprendizagem. Em momentos em
qgue o aluno consegue ser ouvido, percebe que é valorizado, ele
consegue descobrir que o professor esta do seu lado, contrariando a
ideia que todo mundo escolar parece ter adquirido de uns anos para
ca.

PROF2

Os efeitos desta pratica, pelo menos no momento em que eu 0S Vivi,
sempre foram muito satisfatérios. Ultrapassando a mera relacédo
conteudo e pratica entre aluno e professor, claro que nas
capacitacbes sao mais tranquilos, pois o0s temas sdo de
autoconhecimento, para mim, estes momentos transcenderam,
dando um sentido novo a pratica, como se professor e aluno
pudessem ter um instante, em que se veem apenas como duas
almas em evolugcdo, cada uma vivendo o0s seus proprios conflitos,
porém, tendo que se adaptar ao convivio.

PROF2

Tivemos alguns momentos em que foi necessario aplicar a justica
restaurativa nesta escola. Onde professor, aluno e mediador,
puderam sentar-se juntos, serem ouvidos e chegarem a um
consenso. Deixando sempre bem claro o objetivo que é estabelecer
uma convivéncia pacifica de modo que os objetivos escolares e o
respeito interpessoal pudessem ser mantidos.
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PROF2

[...] com a turma em questado, quando fizemos circulos para resolver
um problema. A oportunidade de que sejam expostos os pontos de
vista muatuo, permite que seja construida uma nova pratica, de
maneira leve e justa, para que o processo consensual ocorra em paz.
Nas minhas turmas em particular, houve melhorias no rendimento da
turma, uma vez que passaram a receber com bons olhos as
propostas vindas da professora para em relagdo a conteudos e
trabalhos. Acredito que os alunos se tornaram mais conscientes do
seu proprio papel e do papel do professor no processo de
aprendizagem.

PROF3

Eu participei especialmente de circulos ligados a n6s mesmos, nas
capacitacoes eu percebi o acolhimento e entendimento de outras
pessoas em relacdo a mim, fato de eu néao ser julgada pelo processo
gue eu estava passando, eu achei muito importante a conducao, pois
eu estava passando por uma situacdo dificil, venci o processo que
estava passando, foi na hora certa que me ajudou a passar por aqui
[...] eu tive uma depressdo muito grande, na volta dos meus 15 dias
afastada do trabalho. Fizemos um circulo e que eu lembro o tema
gue era construir um mundo melhor, assim ali comecei a me reerguer
desse problema da depressdo, que estava ligado ao problema
pessoal. Minha filha teve um problema na escola, isso me afetou
muito [...] A partir do circulo eu procurei terapeuta e psiquiatra, e
percebi que todo mundo tem seus desafios, percebi que pode se dar
a volta por cima, resolver seus conflitos seja no trabalho ou na familia
dar a volta por cima.

PROF3

Sim, eu entendi, é para se ter um espaco de se conhecer melhor,
compartilhar as coisas para as pessoas, como é conduzido, € uma
forma bastante interessante, que faz as pessoas se envolverem, as
pessoas se entendem, acolhem os problemas, as coisas dos outros.

PROF3

Acho que os circulos ajudaram a resolver os conflitos de forma mais
tranquila na escola do campo, porque antes a gente fazia Ata, levava
para direcao, tinha que tomar outras medidas que causavam ainda
mais conflito. Hoje eu vejo que eles amadureceram, na conversa, no
comprometimento.

PROF4

Eu conheci o procedimento quando iniciei meu trabalho, a equipe me
descreveu a forma como funciona e o objetivo dessa técnica, como
uma alternativa de mediar e resolver conflitos. Teoricamente me
pareceu uma excelente maneira de abordar e trabalhar com as
situacdes conflituosas evolvendo ndo somente alunos, mas também
os profissionais da escola.
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PROF4

E, vejo esse procedimento como um instrumento muito positivo no
dia-a-dia escolar, pois ele traz aos envolvidos, a oportunidade de
falar com o objeto da palavra faz assim serem ouvidos, de forma
justa e imparcial. Assim os fatos podem ser esclarecidos por todas as
partes e os danos reparados, sem a necessidade de uma puni¢cao
mais severa.

PROF4

Nos circulos se percebe, entdo, grandes conflitos onde professora e
um grupo de alunos estavam vivendo uma situacdo de violéncia
verbal e moral mutua, porém nenhuma das partes assumiu sua
parcela de erro. Mas os alunos parecem estar mais dispostos a
conversar e resolver, muitas vezes o lado dos profissionais € mais
dificil.

PROF4

Em alguns circulos na hora em que ele esta acontecendo, logo de
imediato vao sendo resolvidos, alguns conflitos, especialmente como
te disse na parte dos professores, ainda tem dificuldades, acontece
de alguns casos ficaram até mais agressivos [...] hum mais quando
as partes podem expor seus pensamentos e sentimentos diante da
situacdo, € muito positivo e representa um meio de impedir futuros
conflitos da mesma natureza [..] essa experiéncia é que o
procedimento € um 6timo recurso a ser utilizado na mediacdo de
conflitos, prevenindo situacdes piores, porém sua eficacia depende
da disposicdo das partes envolvidas em assumir suas atitudes,
aceitar que erros sdo cometidos e que toda acdo gera uma reacgao.

PROF5

[...] fez a palestra para gente, eu realmente me emocionei, me
transformei naquele circulo, por ser adulto tem diferenca entre os
professores, sabe a gente tem diferenca entre a gente, mas vocé néo
chega na pessoa, com o procedimento eu pensei nos meus defeitos,

PROF6

pois a gente julga muito o outro sem dar oportunidade.

E uma forma de atividade que vai colocando todos a pensar as
etapas ali fazem a gente ficar mais tranquilo, cada um tem um ponto
de vista, a atividade ajuda que problemas sejam compreendidos
desmonta aquela disputa, a gente percebe que cada um tem uma
razao o que eu levo, a gente pensa no trabalho de forma diferente,
atrds de um aluno rebelde, de um professor de mau-humor, existe
uma historia, todo um contexto, entender faz a gente trabalhar com
mais humanidade, lembro de uma situacdo que a equipe gestora
buscava uma bolsa de estudos em uma faculdade a distancia para
uma aluna que sofria violéncia em uma mediacéo a aluna disse que o
gueria era ajuda para procurar financiamento para comprar duas
vacas [..] Eu percebo que com os circulos a gente conversa e
entende o outro, cada situacéo é diferente [...] olhar para este aluno
muda [...]. Ainda mais a maneira como se estrutura é diferente, o
objeto da palavra evita bate bocas, todos sdo colocados no mesmo
nivel, em alguns momentos os professores que ndo conhecem a
pratica ficam com receio [...].

Fonte: A AUTORA (2020).
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Experiéncias com circulos restaurativos para os alunos

Aluno? Resposta transcrita

Quando estou no circulo restaurativo me faz ver um pouco os problemas
AL1 | com outros olhos, me conhecer mais, de mim e de meus colegas. Me fez
sentir como é dificil falar de mim, admitir quando erramos, enfim, depois
de algumas atividades como essa aprendi ter mais paciéncia, e ignorar
certas pessoas, até em casa tento fazer isso.

O circulo foi tenso, evitou brigas durante a atividade. Evita de bater boca.
AL1 | A gente quando fez respeitou as regras, para professora ndo queria
respeitar. Eu sai desacreditada do circulo parecia que a professora ficou
mais agressiva. No circulo deu para ver a revolta da professora, foi
assustador. Depois do circulo teve a professora se acalmou um pouco,
as agressoes pararam, apresar do clima tenso pararam.

Ha quase trés anos atras sofri “bullying” no colégio por meus amigos, ndo
quis comunicar a direcdo e nem meus familiares, pois ndo me sentia bem
em falar do assunto, até que minha mae percebeu 0 que estava
acontecendo. Assim minha mée foi ao colégio e pediu que fosse tomada
AL2 | providencias. Na conversa em circulo com os alunos, foi fundamental
para retomar a confianca, em grupo foi uma experiéncia nova, cada um
falou dos seus motivos e historia, ndo houve julgamentos, até entendi
gue o que meus colegas faziam, ndo era por mal, eles achavam “zuacao”
sem importancia.

No circulo cada individuo tinha sua vez de falar, expor suas ideias de
forma organizada e respeitosa. Quando fiz o circulo as trés vezes que fiz
foi diferente, pois nas primeiras era para resolver problemas com os
colegas, fato que foi mais facil, pois parece que os alunos comecam a se
AL3 | respeitar, jA o circulo com a professora foi muito mais dificil, a qual
parecia que tinha como objetivo de reafirmar suas acusacoes, fato que
nao saiu do controle, em funcdo de como a diretora que mediou a
atividade. S0 foi solucionado o conflito depois de conversas da diretora
com a professora e com a gente. Esse método na minha opinido teria
grande eficacia desde que 0s componentes estivessem no mesmo
proposito na atividade, para pér fim a situacao.
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Quando tive um problema com o professor ao procurar a dire¢ao fui
convidada a participar de um circulo restaurativo, de inicio fiquei muito,
Mmuito nervosa, pois seria a primeira vez gque conversamos juntos eu,
meus colegas, os professores e a diretora. No circulo para os alunos
AL4 | parece que foi mais facil, mas o professor ficou muito nervoso,
levantando a voz, e tentando nos ofender, nestes momentos a diretora
teve que intervir com objeto da palavra, foi meio estranho, pois achei que
a diretora iria achar uma solucdo, porém ficou para o grupo, foi muito
complicado. No primeiro circulo ndo resolveu, porém, tivemos conversas
com a diretora e a professora também, depois fizemos um circulo que
ajudou a resolver.

Para foi tenso, evitou brigas durante a atividade, eles parecem
AL4 | desconfortavel, eles ndo buscam compreender.

Foi muito interessante participar do circulo, falar e ouvir sobre a vida das
pessoas, percebi que ndo sabemos por quais dificuldades que uma
pessoa possa passar em sua vida né, e muitas vezes apenas contar para
AL5 | alguém pode ajudar a se sentir melhor. Achei muito massa a dinamica do
espelho, ela nos causa uma sensacdo estranho, pelo fato de nunca
prestarmos atengcdo em que nds somos, prestarmos mais atencdo nos
outros, do que em nGS mesmos, serviu como uma boa reflexao.

No meu caso foi diferente, pois precisava mesmo, nos estava com muito
problema com a professora que nos agredia, gritava com a sala, dava
indireta até que um dia eu saida sala nervoso empurrando carteira.
Quando vocé me chamou para fazer a atividade e me explicou eu
AL5 | desanimei no inicio do circulo, olhar para cara dela mais foi legal que a
professora me contou sobre sua vida, a gente falou sobre os
desentendimentos da sala de aula. Quando eu entendi ela foi mais facil,
disse 0 que a gente sentia, essa conversa foi interessante, pois na sala a
gente so discutia, depois da conversa foi muito bom, a gente até elogiou.
Esse circulo foi bom, pois a professora foi mais nossa companheira, ndo
ficou no cargo de professora, ela e nds conversamos de boa, bem de
igual.

Fonte: A AUTORA (2020).
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Ser jovem no Faxinal

Aluno?

Resposta transcrita

AL1

Eu vejo que a gente tem coisas muito parecidas com o povo da cidade,
tipo a gente gosta de balada, internet, namora como todo mundo, mais
tem muita coisa do costume, que a gente aprende com o0s pais, de
respeitar, eu no meu caso me importo com que o0s outros falam,
também me preocupo com 0s vizinhos, vejo até hoje isso, o pessoal se
ajuda, convidam para trocar dia, as vezes os vizinhos ddo um para o
outro, fruta, verdura, até um bolo.

AL2

Eu sou parecida com o pessoal da cidade, mais tem coisas aqui que é
diferente. A gente tem as festas, vai a igreja, que talvez ndo seja mais
costume de um jovem da cidade.

AL3

O interesse e respeito € muito diferente da cidade, coisa de criacao
mesmo. Aqui 0s alunos conseguem ouvir mais, antes de agredir,
respeito.

AL4

Diferentes as pessoas sao muito interessadas no estudo, vejo pelo
colégio da cidade os mesmos professores trabalham, mais aqui a gente
rende mais, isso muitos professores falam [...] as vezes no circulo o
professor passa a conhecer a gente melhor, porque ele ndo conhece
pensa de acordo com a cabeca dele, que é diferente da nossa.

ALG

E crescer com muita alegria, com muita vida, protecio, eu com onze
anos, por exemplo, aprendi a dirigir, isso faz a gente criar uma certa
independéncia. Eu acho que tem uma grande diferenca entre a gente e
0 pessoal da cidade € que a gente ndo se cria tdo protegido, aqui a
gente cai, tem contato com o trabalho, aprende a plantar e colher, isso
faz parte da nossa vida, parece que o povo da cidade depois vai
trabalhar, bem depois dos 18 anos.

ALG

Aqui no interior a gente tem tempo de ir ao vizinho, catequese, festas,
nosso tempo é do nosso controle, conforme a época, nosso trabalho
tem relacdo com as épocas de plantar e colheita, a gente nao é
assalariado, regulamos mais nossa vida.

ALG6

Crescer no Faxinal também é uma misséao dificil, tem o trabalho que
judia, o tradicionalismo do pessoal, a gente € julgado a enfrenta muitas
coisas, mais isso no pessoal, faz a gente ter coragem, que da coragem
para enfrentar tudo, até a cidade. Mais 0 mais importante € nosso
carater, que faz base social para tudo, para convivio social e sucesso
financeiro.

Fonte: A AUTORA (2020).
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